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REKABETI ETKILEYEN FAKTORLER ACISINDAN MUGLA iLINDE
ZEYTINYAGI URETEN iISLETME TOPLULUGUNUN INCELENMESI

OZET

Tez ¢aligmasinin temel amaci, Michael E. Porter taratindan gelistirilen bes giig modeli
cergevesinde zeytinyag uretimi gergeklestirilen igletmelerin rekabet giiclerini
etkileyen faktorleri incelemekti. Bu kapsamda Mugla ilinde faaliyet gosteren toplam
82 isletme Uzerinde bir tarama arastirmast yurttildi. Tarama aragtirmasi siirecinde
zeytinyag Uretimi gergeklestiren iki farkli ig modeline sahip isletme kategorisi oldugu
tespit edildi. Bu iki farkli is modeline sahip isletmeler yaghaneler ve butik isletmeler
olarak isimlendirildi ve bes gii¢ modeli karsilastirmali bir bigimde bu iki farkl1 igletme
kategorisi ag¢isindan degerlendirildi. Arastirma bulgulari, bu iki kategorideki
igletmelerin temel ozelliklerini ve Ozellikleri agisindan temel farkliliklari ortaya
koymakla birlikte, ayn1 ig kolunda farkli is modelini benimseyerek faaliyet gosteren
isletmelerin rekabetgiliklerini bes giic modelindeki faktorlerin farkli bigimlerde
etkileyebilecegini gostermektedir. Tez arastirmast ayrica Turkiye’deki zeytinyag
imalat1 gerceklesen igletmelerin rekabetgiliklerini bes glic modeli temelinde inceleyen

onci ¢aligmadir.

Anahtar Kelimeler: Zeytinyag Imalati, Bes Giig Modeli, Rekabet Giicii, Mugla.



AN INVESTIGATION OF THE OLIVE OIL MANUFACTURE BUSINESS
COMMUNITY IN MUGLA PROVINCE IN TERMS OF FACTORS
AFFECTING COMPETITION

ABSTRACT

The main purpose of this thesis study was to examine the factors affecting the
competitiveness of olive oil production enterprises within the framework of the five
forces model developed by Michael E. Porter. In this context, a survey was conducted
on 82 businesses operating in Mugla Province. During the research process, it was
determined that there were two categories of businesses with two different business
models that produce olive oil. The businesses with these two different business models
were named as rendering plants and boutique businesses, and the five forces model
was evaluated in terms of these two different business categories in a comparative way.
The research findings have revealed the main characteristics of the businesses in these
two categories and the main differences in terms of their characteristics, but also
showed that the factors in the five forces model may differently affect the
competitiveness of the businesses operating in the same business line by adopting
different business models. The thesis study is also a pioneering study that examines
the competitiveness of olive oil production enterprises in Turkey on the basis of five

forces model.

Keywords: Olive Oil Production, Five Forces Model, Competitiveness, Mugla.



ONSOZ

Bu aragtirma Mugla ilindeki zeytinyagi tretimi gergeklestiren isletmelerinin
ozelliklerini ve rekabetgiliklerini incelemektedir. Aragtirmanin gorgiil verileri Mugla
ilinde zeytinyagi isletmelerinin kimelendigi ¢ bolge olan Fethiye/Seydikemer,
Mentese ve Milas bolgelerindeki isletmelerden gelmektedir. Isletme sahipleri ile
milakatlar yapilmig ve isletmelerin hem oOzellikleri hem de rekabetgilikleri
incelenmigtir. Calismamda ve bu zorlu siiregte bana yon gosteren, destek ve
emeklerini esirgemeyen, beni her zaman yireklendiren, 6grencisi olmaktan daima
gurur duyacagim tez damismanim sayin Dog¢. Dr. Serkan Dirlik’e sonsuz
tesekkirlerimi sunarim. Arastirmamizda bize biitiin desteklerini sunan ve tezin saha
arastirmast masraflarina sponsor olan Mugla Ticaret Borsast bagkani sayin Hursit
Oztirk’e goniilden tesekkiir ederim. Ayrica isletmeler ile miilakatlar konusunda
yardimlarint esirgemeyen Fethiye Ticaret Odast baskani sayin Osman Cirali’ya,
Mugla Ticaret ve Sanayi Odast bagkani sayin Mustafa Ercan’a ve Milas Ticaret ve
Sanayi Odast baskam sayin Resit Ozer’e de sonsuz tesekkiirlerimi ve saygilarimi
sunarim. Ayrica arastirma Oncesinde paylastiklart bilgiler ile sektorti bize tanitan
Mugla Ticaret Borsa’st meclis baskam sayin Ugur Ozen’e ve Mugla Zeytin ve
Zeytinyag Ureticileri Dernegi baskan1 Cumhur Bisen’e tesekkiirii bir borg bilirim.
Mulakatt kabul ederek degerli zamanlarini arastirmamiz igin ayiran yoénelttigimiz
butiin sorulart sabirla dinleyerek cevaplayan butiin isletme sahiplerine tesekkiirti bir
borg bilirim. Yaganilan tiim zorluklara ragmen beni her zaman destekleyen maddi ve
manevi olarak her zaman arkamda olan anneme, babama ve kardesime tesekkiirlerimi

ve minnetimi sunarim.
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GIRIS
Bu ¢aligmanin temel amaci; Mugla ilinde faaliyet gosteren zeytinyagi imalati
isletmelerinin rekabetgilik agisindan durumlarini incelemektir. Tezin temel sorusu,
endustri ¢evresinde zeytinyagi imalati igletmelerinin rekabetgiligini hangi faktorlerin
daha ¢ok etkilemektedir seklinde belirtilebilir. Bu temel soruya cevap verebilmek igin
Mugla ilinde faaliyet gosteren 82 zeytinyag: igletmesi lizerine bir tarama aragtirmasi
gergeklestirilmigtir.

Aragtirmanin ilk boélimiinde yazin taramast sonucu ulagilan bilgilere yer
verilmigtir. Yazin taramast kapsaminda oOncelikle Turkiye’de zeytinciligin ve
zeytinyagl imalatinin 6nemine iligkin bilgiler sunulmusgtur. Daha sonra Turkiye’de
zeytinyagt imalatt ile yapilan c¢alismalar ilgilendikleri konular agisindan
kategorilestirilerek sunulmustur. Yazin taramasinin tigiincti bolimiinde ise Porter’in
endustri giicleri modeli hakkinda bilgiler verilmistir. Daha sonra aragtirmada sinanan
temel model olan Porter’in endistri giicleri modeli temelinde yapilan g¢aligmalar
sunulmugtur. Turkiye’de zeytinyagi imalati i kolunda bu modelle daha once bir
incelemeyle kargilagilmamaisgtir.

Caligmanin ikinci boliimi, tez aragtirmasinin aragtirma tasarimi bolumiidiir. Bu
bolimde; arastirmanin baglami, amaci, stratejisi, veri toplama teknigi ve orneklemi
hakkinda bilgiler sunulmustur.

Aragtirmanin Ug¢linci bolimiinde aragtirma bulgularina yer verilmistir.
Arastirma bulgulan1 iki ana bashk altinda sunulmustur. Ik ana baslik altinda
igletmelerin genel karakteristikleri sunulmustur. Saha arastirmasindan anlagildig
lizere zeytinyagi imalatinda temel olarak iki ana is modeline sahip isletmelerin oldugu
gortlmugtir. Bunlar bu arastirmada yaghaneler ve butik isletmeler seklinde tasnif
edilmistir. Arastirma bulgulart da bu ikili ayrima goére sunulmustur. Arastirmanin
ticiincti bolumuniin ikinci alt boliimii Porter’in endistri giigleri agisindan durumunun
ele alindigi bolumdiir.

Tez ¢alismasi, sonu¢ bolumi ile sonlandirilmistir. Sonug¢ boélimiinde
bulgularin genel bir degerlendirilmesi yapilmakla birlikte ileriki arastirmalar igin

oneriler de sunulmustur.



BIRINCI BOLUM
YAZIN TARAMASI

1.1. Tiirkiye’de Zeytincilik
‘OLEA PRIMA ARBORUM OMNIUM EST*

‘Zeytin biitiin agaglarmn ilkidir *

Zeytin, tarihler boyunca daima barigin simgesi olmustur. Bu ctimleyle birlikte Nuh
Tufani’ndan beri zeytin agact i¢in sOylenmig en eski ve 6n énemli sézlerden birisidir.
Bitin kutsal kitaplarda sézii gecen zeytin agacinin vatant Anadolu ve Akdeniz
havzasidir. Zeytin tarihler boyunca Akdeniz bolgesindeki tlkelerde yasayan insanlar
igin dostluk ve barigin simgesi, refahin ve gizelligin kaynagt olmustur. Efe vd.
(2013)’e gore, Zeytin agaci yeryiizinde kiiltire alinmig ilk agaglardan birisidir. Zeytini
kiltire almak yabani zeytin agacini asilamak demektir. Ehlilestirilmig ilk zeytin
agacinin tarihi giinimuzden 6000 y1l 6ncesine kadar dayanir. Tunalioglu (2010)’na
gore zeytin agacinin en eski elde edilen bulgulart Ege Denizindeki Santorini adasinda
yapilan arkeolojik kazilarda elde edilen 39 bin yillik zeytin fosilleridir. Filiz (2018)’e
gore, Zeytinin, zeytin agacinin ve zeytinyagi kiltiiriniin baglangi¢ yerini ve baglangi¢

donemini aragtirmaya ve belirlemeye yonelik ¢aligmalar hala devam etmektedir.

Bir¢ok aragtirmaci tarafindan zeytinin dogdugu bolge olarak kabul edilen
Anadolu'nun dogusu Kiigik Asya olarak da adlandirilan Anadolu’dan Avrupa
bolgesine gotiiren zeytinin ve zeytinyaginin ticaretini yapan Fenikeli tiiccarlar olarak
bilinmektedir. Fenikeli tiiccarlar Suriye ve Liibnan kiyilarinda yasamaktaydi. Once
zetinyag1 ile baslayan bu ticaret ardindan fidelerle taginan zeytin tirt ile devam
etmistir. M.O. 2600-1600 yillar arasinda giineyde Misir’a, Bati’da Kibris ve Girit'e,
M.O. 1400-1200’1i yillarda ise Anadolu araciligi ile Yunanistan’a, M.O. 700’lerde
Kuzey Afrika tlkeleri Libya ve Tunus’a ve boylece Akdeniz’in iki yakast da Fenikeli

tiiccarlar sayesinde zeytin ile tanismis oldugu belirtilmektedir (Unsal, 2021)

Zeytinin anavatani konusunda birgok yazar ve birgok eserde farkli bolgeler
gosterilmektedir. Aragtirma sonuglarinin  gosterdigi genel kanmiya gore birgok

arastirmact Giiney Dogu Anadolu’yu isaret etmektedir. Zeytin agaci Anadolu ve



Akdeniz havzasindaki bir¢ok tilkenin ve binlerce ailenin binlerce yildir ge¢im kaynagi

olmustur (Efe vd., 2013).

Diinya’da 5 kitada ve 40tan fazla iilke de zeytin yetistirildigi bilinmekte olup bunlarin
%96’s1 sadece Akdeniz havzasindaki tlkelerde yetismektedir (Efe vd., 2013). M.S. 5.
Yuzyilda, denizci devletlerin gelismesiyle birlikte zeytinin yayginlagsmast hizlandig
gortilmektedir. M.S. 15. Yuzyilda ilk yerlesimciler, yeni kesfedilen Amerika kitasina
asma ve zeytin agacini goturdiler. Asmalar her yere yayildi fakat zeytin agaglar
yalnizca Akdeniz’dekine benzer iklim kosullarina sahip Sili, Arjantin ve
Kaliforniya’daki kisith alanlarda yetistirildi. Avustralya ve Japonya’nin Akdeniz
iklimine benzerlik gosteren kisitli bolgelerinde de az miktarda zeytin yetistirilmektedir

(Efe vd., 2013).

Zeytin kiltiri bélgemizde yasamig bir¢ok kultiirde oldugu gibi Eski Yunan ve
Roma kaltirinde de énemli bir yere sahiptir (Efe vd., 2013). Yunan gelenegine gore
bir ¢gocuk dogdugunda bir zeytin agact dikilir. Zeytin agaci ve ¢ocuk birlikte buyur ve
cocuk 6 yasina geldiginde zeytin agaci ilk meyvesini verecektir. Aile ile birlikte
buytyecek, onlarca yil boyunca hayatta kalacak ve gelecek nesiller i¢in bize her zaman
yasamin sirekliligini ve evrimini hatirlatmak i¢in orada olacaktir. Bir zeytin agacinin
ortalama ¢mri 300 ila 600 yildir, ancak 1000 yildan daha fazla yasayan zeytin agaglar
da vardir. Birgok medeniyetin simgesi olan ve barigt simgeleyen zeytin, tim kutsal
kitaplarda s6z edilmigstir. Kuran’da 6 adet surede ve 7 ayette bahsedilmekte olup
ovilmus ve miibarek bir bitki oldugu soz edilmistir. Tarihte zeytinyagi, yalinayak ve
ciplak ayakli ilkel adam tarafindan, kazara yere diigen zeytin tanesini ezdigi ve ayrilan
yagin sert derili nasir tutmug ayaginin tabanini nemlendirip yumusattigini fark

ettiginde kesfedilmistir (Sarekomenos, 1930).

Tarihte zeytinyagi’na iliskin en onemli izler M.O. 4500 yillarinda Girit
Medeniyetine kadar uzandig1 goriilmektedir. Zeytinyag: sadece yemeklik i¢in degil,
aydinlatma, giizellik ve saglik i¢inde kullanilirdi. Zeytinyagi Osmanli Devleti’nde
onemli bir yere sahip oldugu bilinmektedir. Devlet dairelerinde, ibadethanelerde
zeytinyagi ile aydinlatilmasina 6zen gosterilmis olup 19. Yizyilin sonlarina kadar

aydinlatmada temel hammadde olarak zeytinyag: kullanilmistir (Yurtoglu, 2019).



Barkan (2007)’a gore Osmanli Devleti’nin farkli doénemlerinde yayinlanan
kanunnamelerde zeytin ve zeytin yetistiriciligine dair hitkiimler goralmektedir. 1570
tarthinde yayinlanan bir kanunnamede, zeytin agaglarinin denetlenmesinde timar
sipahileri gorevlendirilmistir. Zeytin hasadi i¢in halktan bu isin ehli zeytine ve agacina
zarar vermeden toplanmasi kanunnamede emredilmistir. Ayrica devlet bu zeytin
agaclarindan vergi de almaktadir, her yliiz zeytin agact i¢in 40’ar akg¢e vergi alinmast

emredilmistir (Peker, 2019).

Diger kulturlerde ise birgok ritiel, kraliyet, savascilar ve halkin dini amaglarla
meshedilmesi de dahil olmak uzere bir¢cok alanda zeytinyaginin kullanildig
gorilmektedir. Kokulu zeytinyag tanrilara adak sunmak, hastaliklart iyilestirmek ve
cilt ile sagin daha saglikli gorinmesini saglamak igin ila¢ merhemleri olarak
kullanilirdi. Yunanlilar térenle zeytinyagini sporcunun derisine surerler ve yarigmadan
sonra ter ve toz ile siyirirlardi. Ayrica sabun yapmak ve olileri kutsamak igin

kullandiklari ¢esitli kaynaklarda goralmustur.

Ulu 6nder Mustafa Kemal Atatiirk tilkemizin gelismesinde her alanda oldugu
gibi zeytincilik alaninda da 6nemli girisimleri olmustur. Mustata Kemal Atatiirk,
simdiki adi Yalova Bahge Kiltiirleri Aragtirma Enstitiisii olan Yalova Millet Ciftligi’ni
1929 da ziyaret etmistir. Bolgenin tek gecim kaynagi olan zeytincilign gelismesi i¢in
ve ¢iftligin etrafinda bulunan 4000 tane agaci olan fakat verimden diigmis, yaglanmig
ve bakimsiz agacin bakimlarinin yapilmast ve genglestirerek 6rnek bir zeytinlik olmasi

icin gerekli talimatlar1 vermistir (Arpazli, 2008).

Zeytinciligi profesyonel olarak yapmak icin Italya’dan getirtilerek meslekleri
zeytincilik olan koylerde kurslar a¢ilmistir. 1931 yilinda ise 4 ziraat mihendisi egitim
almak igin 3 yilligina Italya’ya gonderilmistir. Italya’nin degerli ve 6nemli zeytin ve
zeytinyagl arastirma enstitilerinde en iyi sekilde egitimlerini tamamlayarak 3 yilin
ardindan Turkiye’ye geri donmuslerdir. Tarim bakanligi bu uzmanlart Mugla, Aydin,
[zmir ve Balikesir'de kurulan “Cevre Zeytincilik Uzmanlhig” orgiitiiniin basina
getirmigtir. Daha sonra bir¢ok yeni orgit ve ilge orgutleri kurulmustur. Ziraat
okullarindan mezun olan geng ve merakli teknisyenler “zeytin bakim fen memuru” adi
ile bu kurulan yeni orgiitlerde ve ilgelerde gorev almiglardir. Zeytincilikle ugrasan

neredeyse buitin kdylerde 15 giinlitk kurslar agilmig basariyla bitiren katilimcilara usta



diplomast verilmistir. Izmir’in Bornova ilgesinde bulunan Zeytincilik Arastirma
Enstitiisi 1937 yilinda “Zeytincilik Istasyonu” adi ile agilmistir. Yetistirilen
teknisyenler koyleri dolagirken neredeyse butin daglarin yabani zeytin ile dolu
oldugunu anlamiglardir. Bu agaglarinin sayisinin asili zeytinlere oranla 3 veya 4 kati
daha fazla olduklarini saptamislardir. Bu yabani agaglarin kultire alinmasi ve
degerlendirilmesi i¢in “Zeytinciligin Islaht ve Yabanilerinin Agilatilmasi Hakkinda
Kanun” 26/01/1939 tarihinde kabul edilmigtir. Zeytincilik yasasi ile ilkemizde
zeytincilik, ormanlarda ve bog arazilerde ki zeytinliklerin belirlendikten sonra isteyen
ciftciler i¢in uicretsiz sekilde dagitimini, yabani zeytinlerin asitlanmasini hali hazirda
zeytinlikleri olan ¢ift¢ilerin bahgelerine iyi sekilde bakmalari, zamaninda budanmasini
ve zeytinliklerin i¢ine hayvan birakilmamasi yasal yaptirimlarla saglanmistir (Arpazls,

2008).

Yurt disinda egitim gormils uzmanlar sayesinde tlkemizde zeytincilik
faaliyetleri daha bakimli ve verimli bahgeler yetistirilerek uzun zamandan sonra hizli
bir sekilde gelismistir. Fakat 1950’11 yillara gelindiginde zeytincilige verilen énem
yavag yavag azalmisgtir. Bunun en 6nemli sebeplerinden birisi Amerika Birlesik
Devletleri’nin yaptigi “Marshall Plan1” olarak soéylenebilir. Cinkii bu yardimlar
sonucunda zeytinyaginin aslindan giizel bir yag olmadigi, pamuk Amerika’dan ithal
edilen pamuk ve misir yaginin daha iyi ve lezzetli oldugu ¢aligsmalari yapilmis ve ayni
zamanda 1954 yilinda derlenen Bursa yoresine ait oldugu bilinen “Zeytinyaglh
Yiyemem Aman” adli tirkiyt ile zeytinyagini ve koyli halki koétilenmeye
caligtimistir. 1961-1962 sezonunda Turkiye’de ilk defa zeytinyag: ihracati yapilmigtir.
1970’yillara gelindiginde verimin diigiikk olmasi ve maliyetlerin yiikselmesi karlilig
olumsuz sekilde etkilemis zeytinyaginin insan sagligi i¢in ne kadar énemli ve degerli
oldugunu anlatmak treticiyi ve tiikketiciyi tegvik etmek yerine diger bitkisel tohum

yaglari ve rafine edilerek elde edilen yaglar tesvik edilmisgtir.

1980’11 yillara gelindigi zaman ve takip eden yillarda turizm faaliyetlerinin
hizlanmasi, yabanci turistlerin tilkeye daha fazla gelmesi ve diger tarim triinlerinin
getirisinin daha fazla oldugunu anlayan treticiler zeytinciligi koruma kanununa
ragmen kiy1 turizmi i¢in ve bagka tarimsal faaliyetler i¢in genelde kiy1 seritlerindeki

zeytinlikleri sokmiislerdir. Fakat ayni yillarda Italya ve Ispanya geleneksel zeytin












Turkiye’de zeytincilik bir¢ok ailenin ge¢im kaynagt oldugunu belirtmistik. Bu
sektoriin temel urtnlerinden olan salamuralik zeytin ve zeytinyagimin temel gida
maddesi niteligi tagimasi, Urtinlerin arzinda ve talebinde biiytik dalgalanmalar oldugu
ama son zamanda talebin her y1l giderek artmasi, zeytin yetistiriciliginin cografi sartlar
gereksiniminden dolay1 belli bolgelerde yapilmaktadir. Ulkemizde iiretilen
zeytinyaginin 6nemli bir ihracat trtinii olmast ile gelecekte daha biuyik digsatim
olanaklarinin olmast nedeniyle, zeytin ve zeytin urtnleri ¢esitli politika araglariyla

desteklenmektedir.

Ulkemiz diinya zeytinyagi ve zeytin tiretiminde ve dis ticaretinde pay1 olan en
onemli ulkelerden birisi olsa da kisi bagina diigen tiketim bakimindan diger tretici
ulkeler ile karsilastirildiginda oldukga geri siradadir. Zeytin iiriinlerinin 6neminin daha
iyl anlasilmast ve dinyada olusan bu saglik egilimi ve son yillarda ortaya ¢ikan
pandeminin de etkisi ile Turkiye’de son zamanlarda zeytincilik ve bu sektore bagli
butiin ig kollarina yapilan destekler verilmeye baslamigtir. Bu desteklemelerin sonucu
olarak da dikim alanlar1 hizli bir sekilde artig saglamistir. Bu artiglarla beraber
ureticilerde verim arttirict uygulamalara gegis yapip tretilen miktarin izleyen yillarda
onemli derecede artacagi on goriilmiistir. Ilerleyen yillarda bu artisa karsilik yurt
icinde talep miktarinin yeteri kadar artmast halinde bu arz fazlast tretimin etkin bir
sekilde degerlendirilmesi gerekmektedir (Secger, 2012). Asagidaki tabloda 2019-2020

sezonunun rekolte tahmini yer almaktadir.



Tablo 1. Turkiye 2019-2020 Yil1 Zeytin ve Zeytinyag1 Rekolte Tahminleri

AGAC SAYISI Agac Elde Yemekl Yaghg Elde 1
Basma Edilecek ige a Edilec Kg.

ILLER Zeytin Zeytin Ayrilac Ayrila ek Zeytinya

Meyve Meyve Danesi (Ton) ak cak Z.yag giicin
Veren Vermeyen (Kg.) Zeytin Zeytin (Ton) Zeytin

(Ton) (Ton) Danesi
(K
2
Aydin 22.193.288 2.430.472 17,4 386.530 77.049 306.981 62.272 4,9
Mugla 15.753.173 1.167.784 9,8 154.629 18.276 130.725 26.025 5,0
Balikesir 11.085.551 503.547 14,7 163.131 41.307 121.824 24.365 5,0
Bursa 11.389.281 229.185 7,5 85.053 68.263 16.790 3.358 5,0
Canakkale 5.014.305 512.902 7,3 36.811 5.274 31.536 6.307 5,0
Tekirdag 968.310 76.606 15,5 15.048 7.548 7.500 1.500 5,0
izmir 16.743.314 3.963.059 7,0 117.682 14.654 103.028 20.606 5,0
Manisa 19.140.329 3.325.436 7,08 135.458 87.681 47.776 7.963 6,0
Adana 2.852.670 29.000 7,5 21.500 6.500 15.000 3.000 5,0
Antalya 3.694.512 1.090.679 18,9 70.000 7.500 62.500 12.500 5,0
Gaziantep 9.078.966 1.006.613 2,0 18.000 2.250 15.750 3.500 4,5
Hatay 12.492.281 3.294.750 9,8 127.500 15.000 112.500 25.000 4,5
K.Maras 1.321.905 1.244.392 7,2 9.500 750 8.750 1.750 5,0
Kilis 4.183.498 667.291 6,2 26.000 1.250 24.750 5.500 4,5
Mersin 8.929.500 4.870.500 11,0 98.225 23.225 75.000 15.000 5,0
Osmaniye 3.422.516 682.147 8,8 30.000 10.000 20.000 4.000 5,0
Adiyaman 449.822 573.981 33 1.500,00 600 900,00 180 5,0
Artvin 21.781 5.690 9.8 213.,0 213.,0 0,0 0,0 5,0
Bartin 400 2.222 5,0 2 2 0 0,0 5,0
Bilecik 268.832 52.250 10,5 2.825 2.825 0 0 5,0
Burdur 48.507 11.814 5.4 260 91 169 34 5,0
Denizli 1.181.368 604.115 8.8 10.349 8.279 2.070 414 5,0
Diyarbakir 4.570 2.850 7,0 32 0 32 6 5,0
Eskisehir 31.750 38.730 10,9 347 347 0 0,0 5,0
Isparta 13.420 5.920 7,0 94 63 31 6,2 5,0
Karaman 262.158 144.392 7,6 2.000 1.402 587 117 5,0
Kastamonu 9.197 953 3.4 32 32 0 0 5,0
Kocaeli 31.597 4.945 12,5 394 388 6 1 5,0
Mardin 289.503 156.289 12,5 3.615 3.212 403 80,62 5,0
Ordu 1.245 553 3,2 4 4 0 0,00 0,0
Sakarya 337.778 40.256 6,65 2.246,71 1.096,07 1.150,63 230,13 5,0
Samsun 16.398 5.907 4,6 76 76 0 0,00 5,0
Sinop 34.107 5.496 9.3 318 318 0 0,00 0,0
Sanhurfa 1.031.034 720.036 5,00 5.155,17 1.546,55 3.608,62 721,72 5,0
Sirnak 23.716 131.839 8,5 203 12 191 38,14 5,0
Tokat 1.300 1.900 3.8 5 5 0 0,0 5,0
Trabzon 58.110 9.713 10,0 583 583 0 0,00 0,0
Usak 1.575 21.145 0,0 0 0 0 0,00 0,0
Yalova 786.417 82.274 9,13 7.182,24 6.464,01 718,22 119,70 6,0
Zonguldak 172 3 1,3 0 0 0 0,00 5,0
TOPLAM 153.168.156 27.717.63 10,0 1.532.501 414.085 1.110.27 224.595 4,9

6 7

Kaynak: UZZK, 2019

TUIK 2020 verilerine baktigimiz zaman zeytin iiretimi Ege ve Akdeniz

bolgelerine yogunlagmis ve yillar gegtikce artig gosterdigi gorilmustiir. Zeytin dikim

alanlari bakimindan en 6nemli illerimiz, Aydin, Mugla ve Izmir’dir. 2019 yilinda

zeytin Uretiminin rekolte tahmini 1 milyon 532 bin ton olmasina ragmen gergeklesen

zeytin Uretimi 1 milyon 525 bin ton olmustur. Yaglik zeytin tretiminde en 6nemli

10




illerimiz Aydin, 1zmir, Mugla, Balikesir ve Hatay’dir. Giiney Ege bolgesi ve Akdeniz

bolgesinin dogu kesimi yaglik zeytin iiretiminde 6n plana ¢ikmaktadir.

Ulusal Zeytin ve Zeytinyagt Konseyi (UZZK) 2020 verilerine gore zeytin i¢in
verilen destekler toplam1 2015-2019 yillart arasinda 0,73 TL/kg 0,83 TL/kg’ a kadar
yukselip verilen destekler %14 artig gOstermigtir. Zeytine bu dénemde verilen
destekler agsindan en fazla pay fark 6demeleri olmustur, 0,70 TL/kg’dan 0,80 TL/kg’
cikarak %13 artig gostermistir. Gubre destegi ise bu yillarda 0,01 TL/kg’dan 0.02
TL/kg’a kadar yiikselmig olup %100 artig gostermigtir. 2019 yilindan itibaren dane
zeytin i¢in de prim destegi verilmeye baglanmistir, bu destek 2021 yili i¢in 0,15 TL/kg
olarak belirlenmigtir. 2021 itibari ile verilen destekler su seklidedir; Zeytin bahgelerine
giibre destegi 8 TL/da, Mazot destegi 17 TL/da, zeytin fark 6demesi 100 TL, iyi tarim
uygulamalar1 destegi 100 TL/da, sertifikali zeytin fidan1 desteklemesi 280 TL/da,
standart zeytin fidani1 desteklemesi 100 TL/da, geleneksel zeytin bahgelerinin
rehabilitasyonu destegi 100 TL son olarak zeytinyagi destegi ise 0,80 TL/kg olarak
belirlenmistir (Resmi Gazete, 11.11.2021). Ulkemiz zeytincilik konusunda oldukga
onemli bir potansiyele sahiptir. Zeytin alaninin ve agacinin arttirilmasi igin verilen
desteklerin surdiirilmesi gereklidir. Yeni zeytinliklerin verime gecirilmesi ve hali
hazirdaki eski zeytinliklerin 1slah edilmesi gerekmektedir. Boylece verim de hizli bir
sekilde artig gosterecektir (GTHB, 2016).

Tablo 2. Diinya’da Zeytin ve Zeytinyag Dis Ticaretinde Ilk On Ulke (2019)

Sira Zeytin Zeytinyag Zeytin Zeytinyag Zeytin Zeytinyag Zeytin Zeytinyag
Uretimi Uretimi Tiiketimi | Tiiketimi Thracat IThracat Ithalan Ithalat
1 Misir Ispanya Misir Ispanya Ispanya Ispanya ABD Italya
2 Ispanya Italya Tiirkiye Italya Yunanistan Italya Italya ABD
3 Tirkive Yunanistan Cezayir ABD Fas Portekiz Fransa Fransa
4 Cezayir Tunus ABD Tirkive italya Tunus Almanya Ispanya
5 | Yunanistan Tiirkiye Ispanya | Yunanistan | Arjantin Yunanistan Rusya Brezilya
6 Fas Fas Brezilya Fas Portekiz Tirkive Brezilya Portekiz
7 Suriye Portekiz Suriye Fransa Belgika Suriye Belgika Almanya
L . . . Birlesik
8 Arjantin Suriye Italya Brezilya Misir Fas Krallik Japonya
. . . L. Birlesik
9 Italya Cezayir Fransa Suriye Peru Arjantin Kanada Krallik
10 ABD Misir Peru Cezayir Almanya Fransa Hollanda Cin

Kaynak: (International Trade Centre (ITC/Intracen/TradeMap), 2020) ve (Uluslararas1 Zeytin Konseyi
(International Oil Council, I0C), 2020
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Uluslarast Zeytin Konseyi 2020 verilerine gore dinyada zeytin tretimine
baktigimiz zaman Misir’in bagi ¢ektigini Ulkemizin ise 3. sirada oldugunu
gormekteyiz. Zeytinyad uretiminde Ispanya 1. siradayken Tiirkiye 5. siradir. Zeytin
tiketiminde diinya genelinde 2. Sirada olmamiza ragmen zeytinyag: tilketiminde, ¢ok
az Uretim yapan ABD’nin gerisinde 4. Sirda oldugumuzu goérmekteyiz. Zeytin ve
zeytinyagi ihracatina baktigimiz zaman zeytin ihracatinda 935 bin dolar ile tilkemizin
ilk 10’a giremedigini zeytinyag ihracatinda ise 142,9 milyon dolar ile 6. sirada
oldugunu gormekteyiz. Turkiye’'nin zeytin ithalatt yapmadigim goriiyoruz, 46,7
milyon dolar zeytinyag: ihracati yapildig tablo 3’te gortlityor. Zeytin ithalatinin ilk
sirasinda ABD, zeytinya@ ithalatinin da Italya bulunmaktadir. 2019 yilinda diinya
genelinde toplam 9,8 milyar dolar hacminde zeytin ve zeytinyag: ithalati yapilirken

9,5 milyar dolar hacminde zeytin ve zeytinyagi ihracati yapilmistir.

Tablo 3. Turkiye’de Zeytin ve Zeytinyag Dis Ticaretinin Kirtlimi (2019, 1.000 $)

. Lo Toplam Zeytin ve . Lo Toplam Zeytin
- Zeytin Zeytinya, - Zeytin Zeytinya, L
Ulke I'tlzlatl g‘)hal):mgl Zeytinpagn I'hr?l)catl I?:rac{ltfl ve Zeytinyagt
Ithalati Thracati
ABD 535.534 1.330.786 1.866.320 19.015 34.173 53.188
italya 161.448 1.632.897 1.794.345 91.781 1.562.293 1.654.074
Fransa 159.996 478.435 638.431 13.097 64.924 78.021
Brezilya 107.290 401.735 509.025 477 372 849
Almanya 152.263 327.068 479.331 23.269 31.455 54.724
Ispanya 40.819 428.186 469.005 842.133 3.554.686 4.396.819
Portekiz 46.942 334.409 381.351 70.846 630.370 701.216
Japonya 12.432 324.180 336.612 - 747 747
Birlesik 13.801
Kralhk 76.015 253.388 329.403 3.233 17.034
Kanada 62.540 181.497 244.037 634 1.523 2.157
Rusya 112.320 86.256 198.576 2.748 1.200 3.948
Cin 3.107 184.643 87.750 140 766 906
Suudi 40.162 123.653 163.815 - 1.542 1.542
Arabistan
Tiirkive - 46.791 46.791 935 142.695 143.630
Diinya 2.235.154 7.607.409 9.842.563 2.076.666 7.442.531 9.519.197

Kaynak: International Trade Centre (ITC/Intracen/TradeMap), 2020

Ege bolgesinin en énemli zeytin ureticisi illerinden birisi de Mugla’dir. 40 bin
ailenin gecim kaynagi olmustur. Zeytin agact bakimindan Mugla ili Ege Bolgesi zeytin
agact varliginin %21°in1 olusturmaktadir. Turkiye genelinde Ege Bolgesi toplam
zeytin Uretiminin %353’lik kismint olugturmakta olup Mugla ili ise Ege bolgesi
igerisindeki zeytin Uretiminin %19’luk bir paya sahip oldugu anlagilmaktadir

(Deliboran vd., 2019). Mugla ilinin neredeyse her ilgesi zeytincilik ile ugrasmaktadir.
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Muglanin o6zellikle Milas ilgesinin en biyiik gegcim kaynagi zeytinciliktir. Milas
ilgesinde yetistirilen zeytinler Turkiye genelindeki tretilen zeytinlerin %10’una
karsilik  gelmektedir. Bu oran Mugla genelinde ise %80’e¢ karsilik
gelmektedir(milas.gov.tr). Fethiye, Seydikemer, Ortaca, Dalaman, Koycegiz yani
Mugla’nin dogu bolgelerinde genel olarak Gemlik zeytin ¢esidi yetistirilirken,
Mentese, Yatagan ve Milas bolgelerinin biyiikk bolimiinde Memecik g¢esidi zeytin
yetistirilmektedir. UZZK (2020), verilerine gore Mugla ili genelinde toplam meyve
veren agag sayist 15.986.754 adet iken, meyve vermeyen agag sayist 951.639 adettir.
2019-2020 sezonunda aga¢ bagina ortalama 2,9 kg zeytin hesabi ile toplamda 47.078
ton tane zeytin elde edilecegi ongorilmustir. Bu zeytinlerin 4.679 tonunun sofraliZa,
42399 tonunun ise yagliga ayrilacagi, 1/5,5 ortalama ile toplamda 7.709 ton

zeytinyagl elde edilecegi ongoralmustiir.

Zeytinyag: Uretimi iki sekilde yapilmaktadir, birincisi artik eskide kalmig olan
geleneksel presleme yontemi ile ikincisi ise sturekli santrifiijleme sistem olarak
adlandirilmaktadir. 20. yiizyilin sonlarina dogru teknolojinin geligmesiyle birlikte eski
sistem birakilmig, santrifii sistemi gelismis ve bir zeytinden alinabilecek en fazla
verim bu tretim teknigiyle saglanmistir (Hocaoglu vd., 2018). Kontinii sistem kendi
i¢inde dekantor ozelligine gore iki fazli ve iig fazli olarak ikiye ayrilmaktadir. Ug fazli
tretim siirecine gore dekantasyon sonunda yag, pirina ve atiksu (karasu) olmak tizere
ti¢ sekilde gitkmaktadir. Iki fazli uretim siirecinde ise yag ve sulu pirina olarak iki
sekilde gikmaktadir. Ug fazli iiretim siirecinde dekantore zeytin hamuru ile birlikte
ilave su verilmektedir ama iki fazli tretim siirecinde ise dekantdre su ilave
edilmemektedir (Hocaoglu vd., 2018). Ug fazl1 iiretim siirecinde sisteme giren zeytin
i¢in ortalama %20 yag, %40 pirina ve %40 karasu olarak ¢ikmaktadir. Iki fazl1 iiretim
surecinde ise sisteme giren her zeytin i¢in %20 yag ve %80 sulu pirina olarak
¢ikmaktadir. Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi’nin 2016’da yayinladigi Sektor
Raporuna gore Turkiye’de toplam yaghane sayist 1.187 adet oldugu belirtilmistir.
Asagidaki tabloda iki fazli ve ti¢ fazli tretim streglerinin avantajlar ve dezavantajlar

verilmigtir.
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bekleyebilecegi mevcut rakiplerin tepkisine baglidir (Porter, 1979: 138). Porter ayrica
sektore giris tehdidini azaltacak yedi ana giris engeli ve yeni giris yapacaklara
sektordeki  yerlesiklerin  yapabilecekleri tepkileri de belirtmistir  (Porter,
1998[1980]:7). Yazara gore giris tehdidini azaltacak giris engelleri; dlgek ekonomileri,
urin farklilagtirmasi, sermaye gereksinimi, gecis maliyetleri, dagitim kanallarina
ulagma, olgekten bagimsiz maliyet dezavantajlart ve devlet politikalaridir (Porter,
1998[1980]: 7-14). Porter’a gore, olgek ekonomileri, donem bagina mutlak hacim
artttkca bir GrGnin (veya bir uriinii Uretmeye giden islem veya islevin) birim
maliyetlerindeki dusiigleri ifade eder (Porter, 1998[1980]: 7). Yazara gore, olgcek
ekonomileri sektore giris yapmak isteyenleri biyiikk lgekte sektore giris yapmaya
veya kiiglik olgekle giris yaparak bir maliyet dezavantajini kabul etmeye zorlayarak
girisi caydirir (Porter, 1979: 138; Porter, 1998[1980]: 7). Uriin farklilasmas:, yerlesik
firmalarin  gegmiste yaptiklant reklamlardan, mugteri hizmetlerinden, trtin
farkliliklarindan veya sadece sektore ilk girmekten kaynaklanan marka kimligi ve
musteri sadakatine sahip oldugu anlamina gelir (Porter, 1998[1980]: 9). Farklilagma,
sektore yeni giris yapmak isteyenlerin mevcut musteri bagliliklarinin tstesinden
gelmeleri i¢in biiyiik miktarda harcama yapmaya zorlayarak giriste bir engel olusturur
(Porter, 1998[1980]: 9). Bir bagka giris engeli sermaye gereksinimidir. Porter’a gore,
rekabet edebilmek i¢in buyiik finansal kaynaklara yatirim yapma ihtiyaci, 6zellikle
riskli veya geri alinamaz on reklam veya arastirma ve gelistirme igin sermaye
gerekliyse, girig i¢in bir engel olusturur (Porter, 1998[1980]: 9-10). Bir diger girig
engeli gecig maliyetidir. Gegis maliyetleri, alicinin bir tedarik¢inin Giriiniinden digerine
gegmesinin bir kereye mahsus maliyetleri olarak tanimlanmaktadir (Porter,
1998[1980]: 10). Porter’a gore eger bu geg¢is maliyetleri yiiksekse, alicinin yerlesik
bir sirketten gegis yapabilmesi i¢in yeni girenlerin maliyet veya performansta dnemli
bir iyilestirme sunmast gerekir (Porter, 1998[1980]: 10). Yeni giris yapanlar i¢in ise
bu maliyetler ne kadar yiiksek ise yeni musteri kazanmalar1 o kadar zordur (Porter,
2008: 27). Porter’a gore saticilart degistiren bir alicinin, 6rnegin, triin 6zelliklerini
degistirmesi, calisanlart yeni bir drinid kullanmalar veya siregleri veya bilgi
sistemlerini degistirmeleri i¢in yeniden egitmesi gerektigi i¢in bu tir bir maliyet ortaya
cikabilir (Porter, 2008: 27). Bir bagka giris engeli dagitim kanallarina ulasgimdir. Bir

bariyer olarak dagitim kanallarina ulagsma, yeni girenlerin trtinlerinin dagitimini
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giivence altina alma ihtiyaglarini ifade eder (Porter, 1998[1980]: 10). Bir trin i¢in
toptan veya perakende satis kanallari ne kadar sinirliysa ve yerlesikler bunlar1 ne kadar
ellerinde tutarsa, sektore girig daha zor olacaktir (Porter, 1998[1980]: 10; Porter, 1979:
139). Porter’a gore, yeni girenlere engel olusturabilecek diger giris engeli,
buyiklikleri ve elde ettikleri 6l¢ek ekonomileri ne olursa olsun, potansiyel girig
yapanlar tarafindan taklit edilemeyecek veya elde edilemeyecek yerlesikler tarafindan
sahip olunan maliyet avantajlaridir (Porter, 1979: 138-139; Porter, 1998[1980]: 11).
Yazara gore yerlesiklerin sahip oldugu ve yeni girenler i¢in engel olusturacak bu
avantajlar, 6grenme egrisinin, tescilli teknolojinin, en iyi hammadde kaynaklarina
erigimin, enflasyon 6ncesi fiyatlarla satin alinan varliklarin, devlet siibvansiyonlarinin
veya uygun konumda olmamin etkilerinden kaynaklanabilir (Porter, 1979: 139).
Porter’a gore, giris engellerinden bir digeri devlet politikalaridir (Porter, 1979: 139;
1998[1980]: 13). Porter’a gore devlet, lisans gereklilikleri ve ham maddelere erigim
tizerindeki sinirlamalar gibi kontrollerle endiistrilere girisi sinirlayabilir veya hatta
engelleyebilir (Porter, 1998[1980]: 13). Ayrica Porter’a gore, hitkiimet hava ve su
kirliligi standartlar ve giivenlik diizenlemeleri gibi kontroller yoluyla giris engellerini

etkileyerek onemli bir dolayl: rol da oynayabilir.

Bu giris engellerinin yani sira, yeni girenlerin giris tehditlerini azaltacak bir
bagka husus da yerlesiklerin tepkilerine iligkin yeni girenlerin beklentileridir (Porter,
1998[1980]: 13). Porter’a gore sektore girise karst gigli misilleme olasiligini isaret
eden ve dolayisiyla girisi caydiran kosullar sunlardir (Porter, 1998[1980]: 14):

e Girig yapanlara giddetli bir misilleme gegmisi;

o Fazla nakit ve kullanilmamis borglanma kapasitesi, gelecekteki olasi tim
ihtiyaglar1 kargilamak i¢in yeterli asir1 iretken kapasite veya dagitim kanallar
veya miusterilerle blyuk kaldira¢ dahil olmak tizere miicadele edecek onemli
kaynaklara sahip yerlesik firmalar,

o Sektore buyik baglilik gosteren ve bu sektérde kullanilan likit olmayan
varliklart olan yerlesik firmalar,

o Sektoriin yerlesik firmalarin satiglarini ve finansal performansini digirmeden

yeni bir firmay1 6zimseme kabiliyetini sinirlayan yavas endiistri buytmesi.

23



Porter’e gore eger girig engelleri yiiksek ise ve/veya sektore yeni girmek isteyen
isletme yerlesik isletmelerden sert bir misilleme bekliyorsa, giris tehdidi distktiir

(Porter, 1998[1980]: 7).

Mevcut rakipler arasindaki rekabetin yogunlugu: Porter’a goére mevcut
rakipler arasindaki rekabet, fiyat rekabeti, reklam savaglari, yeni Uriin sunma ve
gelistirilmis miisteri hizmetleri veya teminatlar gibi taktikleri kullanarak pozisyon i¢in
yarigma bigimini alir (Porter, 1979: 142; Porter, 1998: 17, Porter, 2008: 32). Porter’a
gore rekabet, bir veya daha fazla yarigmacinin baskiy1 hissetmesi veya konumunu
iyilestirme firsati gormesi nedeniyle olusur (Porter, 1979: 142; Porter, 1998: 17).
Porter’a gore yiiksek rekabet endiistri karliligint sinirlandirir (Porter, 2008: 32). Porter

rekabetin siddetini arttiran faktorleri su sekilde siralamigtir:

o (ok fazla sayida veya asag1 yukan ayni biyiiklikte ve giigte denk rakiplerin
var olmasi,

e Endustrinin biyiime hizinin yavag olmast,

e Yiiksek sabit maliyetler veya depolama maliyetlerinin s6z konusu olmast,

e Uriiniin bozulabilir iirtin olmasi,

e Farklilagtirmanin ve gecis maliyetlerinin olmamast,

e Biytuik miktarlarda kapasite yiikseltmelerinin olmast,

o Farklilik gosteren rakiplerin mevcudiyeti,

o sektorde bulunmanin igletmeler i¢in yiiksek stratejik ¢ikarlara neden olmasi,

e rakiplerin ige son derece bagl ve liderlik isteklerinin var olmasi,

e rakiplerin birbirine 1iyi taniyamamasindan kaynaklanan rakiplerin
davraniglarini izleyememe

e cikig engellerinin yuksek olmast.

Ikame iiriin riski: Porter’a gore bir ikame, bir sektoriin triniiyle aym veya
benzer bir islevi farkli bir yolla yerine getirir (Porter, 2008: 31). Porter’a gore ikame
tehdidi yuksek oldugunda, endustri karliligr zarar goriir (Porter, 2008: 31) ve ikame
uriinler veya hizmetler, fiyatlara tavan koyarak bir sektoriin kar potansiyelini sinirlar
(Porter, 1979: 142; Porter, 1998: 23; Porter, 2008: 31). Yazara gore, bir endustri, Giriin
performansi, pazarlama veya diger yollarla ikamelerden uzaklagsmazsa, karlilik ve

genellikle bluyime dénemi agisindan zarar gorir (Porter, 2008: 31). Porter’a gore,
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ikameler yalnizca normal zamanlarda kéri simirlamakla kalmaz, ayni zamanda bir
endistrinin iyi zamanlarda elde edebilecegi kazanglar1 da azaltir (Porter, 1979: 142;
Porter, 1998: 23; Porter, 2008: 31). Porter’a gore bir ikame tehdidi, sektoriin Grtintine
cazip bir fiyat-performans takasi sunmast ve alicinin ikame maddeye gegme maliyeti

diistk oldugu zaman yiiksektir (Porter, 2008: 31).

Alicillarin pazarhik giicii: Porter’a gore, genellikle hepsi de endustri karlilig
pahasina olacak sekilde, giicli alicilar fiyatlar1 distrerek, daha iyi kalite veya daha
fazla hizmet talep ederek (boylece maliyetleri artirarak) ve genellikle endustrideki
rakipleri birbirlerine diigtirerek daha fazla deger elde edebilirler (Porter, 2008: 30;
Porter, 1979: 140; Porter, 1998: 24). Porter’a gore alicilar, endistrideki igletmelere
gore pazarlik giicine sahiplerse, 6zellikle de fiyata duyarlilarsa, nifuzlarint 6ncelikle
fiyat indirimleri i¢in baski yapmak i¢in kullanirlar (Porter, 2008: 30). Porter’a gore
pazarlik giicti agisindan farklilik gosteren farkli miisteri gruplart olabilir (Porter, 2008:

30). Porter bir musteri grubunun pazarlik giicini arttiran faktorleri de siralamagtir.
Eger;

e az sayida alict varsa veya saticinin satiglarina gore buyiik hacimlerde satin
alim yapiyorsa,

e endustriden satin aldig1 irtnler, alicinin maliyetlerinin veya satin alimlarinin
onemli bir kismin1 olusturuyorsa,

e endistri Uriinleri standart veya farklilagtirilmamaigsa,

o saticilant degistiritken alicilar ¢ok az degistirme maliyetiyle (gegis
maliyetiyle) karst karsiya ise,

e dusuk kar elde ediyorlarsa,

e endustrinin Giriing, alicinin Griin veya hizmetlerinin kalitesi agisindan énemsiz
ise,

e saticilar ¢ok karliysa, alicilar geriye doniik entegre olma ve sektorin Grtiniinii
kendileri iiretme tehdidinde bulunuyorsa,

e alic1 tam bilgiye sahip ise, alicilarin pazarlik giici yitksektir (Porter, 1979:

140-141, Porter, 1998: 24-26).

Tedarikg¢ilerin pazarhk giicii: Porter’a gore tedarikgiler, fiyatlar yiikselterek

veya satin alinan mal ve hizmetlerin kalitesini diigirerek bir endistrideki igletmeler
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yaghaneler ve butik zeytinyagi Uretimi yapan isletmelere ulasilmaya caligilmis ve
arastirmaya katilmay1 kabul edenler arastirma kapsamina alinmigtir.

2.4. Arastirmanin Veri Toplama Teknigi ve Olciimler

Arastirmamizin veri toplama teknigi hem yaghaneler i¢in hem de butik isletmeler igin
geligtirilen goriigme formudur. Her iki igletme tirt i¢in gelistirdigimiz sorulart ekte
gorebilirsiniz. Gorigme formundaki sorular dort kategoriden olusmaktadir. Ekteki
gorigme formundan gorilecegi uzere ilk kategori igletmelerin genel oOzelliklerini
olgmeye yoneliktir. Ikinci kategori sorular, isletmelerin rekabet giiciinii 6lgmeye
yonelik sorulardir. Isletmelerin rekabet giiciiniin ol¢iimii igin temel alinan model
Michael E. Porter tarafindan gelistirilen rekabetci giigler modelidir. Uglincii
kategorideki sorular isletmelerin ihracat durumunu 6lgen sorulardir. Son kategorideki

sorular ise igletmelerin genel beklentilerine iligkin sorulardir.

2.5. Orneklem

Arastirma Mugla Ilindeki zeytinyag: isletmeleri tizerine oldugu igin 6ncelikli olarak
bu ilde faaliyet gosteren zeytinyagi imalati yapan isletmelerin tespit edilmesine
calistlmistir. Mugla Il Tarim ve Orman Miidiirliigii ile TOBB’a bagli ii¢ odadan alinan
bilgiler temelinde bir liste hazirlanmigtir. Daha sonra Dat¢a, Marmaris, Koycegiz,
Dalaman, Ortaca ve Kavaklidere ilgelerinde zeytinyagi imalati yapan isletmelerin

diisiik sayida olmasi nedeniyle bu ilgeler arastirma kapsami diginda tutulmustur.

Tablo 5. Isletmelerin Tespiti Igin Ik Olusturulan Listedeki Zeytinyag Isletmelerinin

Sayisi
Mugla Il Tarim ve Orman Midiirliigii 158 Isletme
Fethiye Ticaret Odasi 15 Isletme (12 isletme 1. Listede var): 3
Milas Ticaret ve Sanayi Odasi 63 isletme (39 isletme 1. Listede var): 24
Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi 23 isletme (18 isletme 1. Listede var): 5

Aragtirma, isletmelerin yogunlagmasi agisindan Fethiye, Seydikemer, Milas ve
Mentese ilgelerindeki zeytinyagi isletmeleri ile simirlandinlmigtir.  Aragtirma
kapsaminda temel olarak zeytinyagi imalat: igletmelerinin ig modeli agisindan iki ana
tird oldugu tespit edilmigtir. Bu iki ana tiirli; yaghaneler ve butik isletmeler olarak
ifade ediliriz. Yaghaneler, karsiliginda belirli bir yiizdelik pay ile zeytinyagi veya o

paya kargilik gelen para alarak treticilere zeytin sikim hizmeti veren geleneksel zeytin

30



stkim igletmeleridir. Butik igletmeler ise, treticilerden ziyade daha ¢ok kendi markali
urinleri i¢in zeytinyagt imalati yapan veya zeytinlerini yaghanelere siktiran
isletmelerdir. Butik isletmeler, yaghaneler gibi kendi zeytin stkim makinelerine de
sahip olabilmektedirler. Makinesi olan butik isletmelerin yaghanelerden temel farki;
makine kapasitelerinin diisik olmasi ve mustahsil olarak ifade edilen ureticilerden
ziyade sadece kendi tirettikleri veya edindikleri zeytinleri stkmalaridir. Izleyen tabloda
bu tez caligsmasina katilmayi kabul eden isletmelerin hem faaliyette bulunduklar

lokasyon hem de benimsedikleri is modeline gore sayilart goriilmektedir.

Tablo 6. Lokasyon ve Is Modeline Gore Arastirmaya Katilan Isletmeler

Is Modeli
Yaghane | Butk | Yaghane | Toplam
ve Pirina

Say1 14 2 0 16
Fethiye ve Bolge icinde % 87.5% 12.5% 0,0% 100,0%
Seydikemer | Is modeli icinde % 22.6% 10,5% 0,0% 19.5%
Toplam icinde % 17.1% 2.4% 0,0% 19.5%

Say1 36 16 0 52
Bolge Milas . Bolge icinde % 69.2% 30.8% 0,0% 100,0%
Is modeli icinde % 58.1% 82.2% 0,0% 63.4%
Toplam icinde % 43.9% 19.5% 0,0% 63.4%

Mentese- S.ay.l 12 1 1 14
Yerkesik- . Bolge 1.<;.1n.de % 85.7% 7.1% 7.1% 100,0%
Ula- Yatagan Is modeli icinde % 19.4% 5.3% 100,0% 17.1%
Toplam icinde % 14.6% 1.2% 1.2% 17.1%

Say1 62 19 1 32
Toplam . Bolge icinde % 75.6% 23.2% 1.2% 100,0%
Is modeli icinde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam icinde % 75.6% 23.2% 1.2% 100,0%

Tablodan gorilecegi lizere arastirmaya toplam 82 zeytinyagi imalati igletmesi
katilmigtir. Bu igletmeler lokasyon yakinliklart agisindan ¢ ana lokasyonda faaliyet
gostermektedirler. Ilk lokasyon kategorisi Fethiye/Seydikemer kategorisidir. 82
isletmenin %19,5’1 bu lokasyonda faaliyet gostermektedir. Ikinci ana lokasyon
Milas’tir. 82 igletmenin %63,4’1 bu lokasyonda faaliyet gostermektedir. Son lokasyon
ise Mentese, Yerkesik, Ula ve Yatagan lokasyonudur. Aragtirmaya katilan isletmelerin
%17,1°1 da bu lokasyonda faaliyet gostermektedir. Tablodan ayn1 zamanda zeytinyagi
igletmelerinin benimsedikleri i modeli de goriilmektedir. Arastirmaya katilan 82
isletmenin %75,6’s1 yaghane iken %23.2°si butik zeytinyagi imalatt igletmesidir.
Kalan bir igletme ise hem yaghane hem pirina tesisi olarak hizmet vermektedir.

Fethiye/Seydikemer lokasyonunda iki tane butik zeytinyag isletmesi, Mentese-
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Yerkesik-Ula-Yatagan lokasyonunda bir tane butik zeytinyag isletmeesi, Milas
lokasyonunda ise toplam 16 butik zeytinyag isletmesi séz konusudur. Aragtirmaya
katilan isletmelerin agirligt Milas bolgesinde’dir. 82 isletmenin %63,4’t Milas
ilgesinde faaliyetlerini siirdiirmektedir. Izleyen boliimde arastirmanin bulgulan

sunulmustur.
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UCUNCU BOLUM

BULGULAR
Arastirma bulgulan iki ana bashik altinda diizenlenmistir. Ilk ana baslik altinda
aragtirmaya katilan isletmelerin genel 6zellikleri hakkinda bulgulara yer verilmektedir.
Bu bolimiin altinda ayn1 zamanda hem yaghanelere hem de butik igletmelere 6zgi
karakteristiklere dair bulgular da ayristirilmistir. Bulgular bélimiinin ikinci ana

bolimi rekabetgilik modelinin ana unsurlarina iligkin bulgulardan olugmaktadir.

3.1. Zeytinyag: imalati isletmelerinin Genel Karakteristiklerine liskin Bulgular

Bu ilk alt bolim altinda aragtirmaya katilan ve zeytinyagi imalati yapan isletmelerin

genel oOzellikleri degerlendirilmektedir. Aragtirmaya katilan igletmelerin is

modellerine gore faaliyet siireleri Tablo 7.”de sunulmustur.

Tablo 7. Is Modeli ve Faaliyet Siiresi Ortalamast

[\) T~
Standart Standart 95 /o"Ortalama VI ¢in Min.
N Ortalama Sapma Hata Giiven Araligi Max.
P Alt Smur Ust Simr

Yaghane | 62 | 37.5806 | 2821611 | 3.58345 | 304151 | 447462 | 3.00 | 151.00

Butik 19 8.8947 975189 | 2.23724 41945 | 13.5950 00 34.00
Yaghane 1| 12,0000 12,00 12,00
ve Pirina
Toplam | 82 | 306220 | 27.79894 | 3.06988 | 245139 | 36.7300 00 | 15100

Tablo 7’ye gore yaghanelerin ortalama faaliyet streleri 37,5 yil iken butik
isletmelerin ortalama faaliyet streleri 8,8 yildir. Bu ortalamalardan anlagilacag: tizere
yaghaneler butik zeytinyagi isletmelerine gore daha eski igletmelerdir. Hem yaghane
hem pirina tesisi olan isgletmenin ise 12 yildir faaliyet gosterdigi gorilmektedir.
Arastirmaya katilan 82 igletmenin ortalama faaliyet siiresi ise toplam 30,6 yildir.
Ugiincii is modeli olan yaghane ve pirina isletmesini harig tutar ve yaghaneler ile butik
isletmelerin faaliyet surelerini istatistiksel olarak karsilagtirirsak da farkliligin
istatistiksel olarak anlamli oldugu gortlecektir. Yapilan bagimsiz t testine gore
yaghanelerin butik igletmelerden daha eski isletmeler olduklar istatistiksel olarak
anlamlidir (P: 0,000-t: 6,790-df: 77,776). Tablo 8.’de isletmelerin kaginci kusak

tarafindan yonetildikleri goriillmektedir. Tablo 8.’den goriilecegi izere yaghanelerde
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dordiincti kugak aile tyelerinin yonetimde olduguna iligkin 6rnekler saglarken, butik
isletmeler en fazla ikinci kusak yoneticiler tarafindan yonetilmesine iligkin 6rnekler
sunmaktadir. Bu bulgu yukaridaki yaghanelerin daha uzun siireli igletmeler olmasi
bulguyla uyumludur. Ayrica her iki tirdeki isletmelerde de birinci kusak yonetiminin

agirliklt oldugu gorilmektedir.

Tablo 8. is Modeli ve Kaginct Kusak

Kaginci1 Kugak
Birinci Ikinci Uciincii | Dérdiincii Toplam
kusak kusak kusak kusak
Say1 30 11 16 4 61
Is modeli icinde % 49.2% 18.0% 26,2% 6,6% 100,0%
Yaghane Ka@l“ﬁég‘?g&‘ﬂd“g“ 63.8% | 78.6% | 100,0% 100,0% 75.3%
Toplam icinde % 37.0% 13.6% 19.8% 4,9% 75.3%
Say1 16 3 0 0 19
i Is modeli icinde % 84.2% 15.8% 0,0% 0,0% 100,0%
modeti |  BUtk Ka‘?m‘zil;‘zf:lj /Old“g“ 340% | 214% | 0,0% 0.0% 23,5%
0
Toplam i¢inde % 19.8% 3,7% 0,0% 0,0% 23.5%
Say1 1 0 0 0 1
Yaghane Is modeli icinde % 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
ve Pirina Ka‘?m‘zil;‘zfjlj /Old“g“ 21% | 00% | 00% 0.0% 1.2%
0
Toplam icinde % 1.2% 0,0% 0,0% 0,0% 1.2%
Say1 47 14 16 4 81
Is modeli icinde % 58.0% 17.3% 19.8% 4,9% 100,0%
Toplam Ka@m‘zﬁl‘fj/‘ﬂd“g“ 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%
0
Toplam icinde % 58.0% 17.3% 19.8% 4,9% 100,0%

Tablo 9.’da 15 modeline gore makine sahipligi ve sahip olunan hat sayilar

gorilmektedir. Tablodan goriillecegi tizere yaghaneler agirlikli olarak tek hatli makine
diizenine sahiptirler. Yaghanelerin %72,6’s1 tek hatlidir. Iki hatli yaghanelerin oram
ise toplam yaghaneler igerisinde %24,2’dir. Ayrica birer yaghanenin ¢ hat ve dort hat
makine sahipligi s6z konusudur. Butik igletmelere baktigimiz zaman ise 15 butik
zeytinyag isletmesinin makinesinin olmadigi, 4 butik zeytinyag isletmesinin ise tek
hatli makinesi oldugu gorilmektedir. Saha gozlemlerine goére de bu dort butik
zeytinyag igletmesinin makineleri yaghanelerin makinelerinden daha kigiik kapasiteli

makinelerdir.
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Tablo 9. is Modeli, Makine Sahipligi ve Hat Say1s

Hat Sayisi
Mifkollr{leSI 1 hath 2 hathi 3 hatli 4 hath Toplam
Say1 0 45 15 1 1 62
Yaghane Is modeli icinde % 0,0% 72,6% 24,2% 1,6% 1,6% 100,0%
Hat sayisi iginde % 0,0% 91,8% 93,8% 100,0% 100,0% 75,6%
is . Say1 15 4 0 0 0 19
modeli Butik Is modeli iginde % 78.9% 21,1% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Hat sayisi iginde % 100,0% 8.2% 0,0% 0,0% 0,0% 23.2%
Yaghane - Sé.ly.l. 0 0 1 0 0 1
ve Pirina Is modeli iginde % 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Hat sayisi iginde % 0,0% 0,0% 6.3% 0,0% 0,0% 1,2%
Say1 15 49 16 1 1 32
Toplam Is modeli icinde % 18.3% 59.8% 19.5% 1,2% 1,2% 100,0%
Hat sayisi i¢inde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tablo 10.’da arastirmaya katilan isletmelerin i3 modellerine gore sahip

olduklar zeytinyagi sikim teknolojisi goriilmektedir. Tablodan gorildigi tzere

yaghanelerin %75,8’1 ii¢ fazli teknolojiye sahip iken %21°1 ise iki fazli teknolojiye

sahiptir. Iki yaghanede ise her ikisi de mevcuttur. Makinesi olan 4 butik isletmenin ise

hepsi iki fazli teknolojiye sahiptir. Tablo 11.’de isletmelerin yil olarak makine yaslari

gorilmektedir. Makine yagt birden fazla olan isletmeler i¢in en eskiden en yeniye

dogru siralama yapilmistir. Tablodan goriilecegi iizere yaghanelerin sahip oldugu en

eski makinelerin ortalama yagt 14,8 yildir. Butik isletmelerin tgti sahip olduklart

makinenin yagini belirtmiglerdir. Makinesi olan butik isletmelerin makine yas

ortalamasi ise 8,3 yildir. Birden fazla makinesi olan butik isletme yoktur.
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Tablo 10. Is Modeli ve Teknoloji Yapist

Teknoloji
Mé;k;f{‘“l ki fazhi | Ug fazli iki‘fze Toplam
Say1 0 13 47 2 62
Yaghane Is modeli icinde % 0,0% 21,0% 75.8% 3.2% 100,0%
Teknoloji icinde % 0,0% 72.2% 100,0% 100,0% 75.6%
Toplam icinde % 0,0% 15.9% 57.3% 2.4% 75.6%
Say1 15 4 0 0 19
Is Butik Is modeli icinde % 78.9% 21.1% 0,0% 0,0% 100.0%
modeli Teknoloji icinde % 100,0% 22.2% 0,0% 0,0% 23.2%
Toplam icinde % 18.3% 4,9% 0,0% 0,0% 23.2%
Say1 0 1 0 0 1
Yaghane Is modeli icinde % 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
ve Pirina Teknoloji icinde % 0,0% 5,6% 0,0% 0,0% 1.2%
Toplam icinde % 0,0% 1.2% 0,0% 0,0% 1.2%
Say1 15 18 47 2 32
Toplam Is modeli icinde % 18.3% 22.0% 57.3% 2.4% 100,0%
Teknoloji iginde % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Toplam icinde % 18.3% 22.0% 57.3% 2.4% 100,0%
Tablo 11. Makine Yasi
Is Modeli N Minimum Maksimum | Ortalama Standart
Sapma
Makine vasi 1 59 1 30 14,85 6,779
Yaghane Makine vasi 2 16 2 26 10,63 8,090
Makine vasi 3 2 1 12 6,50 7,778
Makine vast 4 1 12 12 12,00 .
Makine vasi 1 3 2 17 8.33 7,767
. Makine vast 2 0
Butik Makine vasi 3 0
Makine vast 4 0
Makine vasi 1 1 10 10 10,00
Yaghane Makine vasi 2 1 6 6 6,00
ve Pirina Makine vasi 3 0
Makine vast 4 0

Tablo 12.’de isletmelerin zaman igerisinde sitkim teknolojilerini degistirip
degistirmedikleri sorulmustur. Tablodan goriuldugi tizere yaghanelerin %17,7°si (11
tane) zaman igerisinde teknolojilerini degistirdiklerini belirtmiglerdir. Butik
isletmelerin higbirisinde boyle bir degisim s6z konusu degildir. Aym sekilde hem
yaghane hem de pirina tesisi olan igletmede de herhangi bir teknoloji degisimi s6z

konusu degildir.
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Tablo 12. Isletmelerin Teknoloji Degisimi

Teknoloji Degisimi
Makinesi Toplam
Yok Var yok
Sayi 51 11 0 62
Is modeli icinde % 82.3% 17.7% 0,0% 100,0%
Yaghane Sikim teli{;(;lgél;) degisimi 91.1% 100.0% 0.0% 75.6%
Toplam iginde % 62.2% 13.4% 0,0% 75,6%
Sayi 4 0 15 19
i Is modeli icinde % 21.1% 0,0% 78.9% 100,0%
3 Butik Sikim teknolojisi degisimi . . . .
modeli icinde % 7.1% 0,0% 100,0% 23,2%
Toplam icinde % 4,9% 0,0% 18.3% 23.2%
Say1 1 0 0 1
5 Is modeli icinde % 100.0% 0,0% 0,0% 100.0%
Yaghane e teknolojisi degisini
ve Pirina icin dé]: o g1 1.8% 0,0% 0,0% 1,2%
0
Toplam iginde % 1,2% 0,0% 0,0% 1,2%
Sayi 56 11 15 32
Is modeli icinde % 68.3% 13.4% 18.3% 100,0%
Toplam Stkim teli‘;‘;lgglﬁ/lo degisimi | 16009 | 100.0% 100,0% | 100,0%
Toplam iginde % 68.3% 13,4% 18,3% 100,0%

Tablo 13.”de teknoloji degisiminin kapsami goriillmektedir. Degisim oldugunu

belirten 11 igletme U¢ fazli Gretimden iki fazli iretime ge¢gmislerdir.

Tablo 13. Teknoloji Degisiminin Kapsami

. Gegerli Kiimiilatif
Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Degisim yok 71 86.6 86.6 86.6
iki fazliya gecis 11 13.4 13.4 100,0
Toplam 82 100,0 100.0

Iki fazli teknolojiye gecen isletmelerin altis1 Fethiye/Seydikemer bolgesinde,

ikisi Milas ilgesinde ve kalan Ugii de Mentese/Yerkesik/Ula/Yatagan bolgesindedir.

Tablo 14.’de isletmelerin krom tanki sahipligi agisindan durumlan goriilmektedir.

Yaghanelerin %74,2’sinde butik isletmelerin %84,2’sinde krom tanki sahipligi s6z

konusudur.
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karsiliginda miustahsillerden belirli oranlarda sikim ticretlerinin kargiligr olarak yag
almaktadirlar. Boylelikle yaptiklar: zeytinyag satist aslinda onlarin pay olarak aldiklari
zeytinyaglarindandir. Bu yuzden yaghanelerin zeytin sitkimi  gelirlerinin  ciro
igerisindeki pay1 ayri bir sekilde sorulmamis, zeytinyag satiglarinin ciro igindeki pay1

ile birlegtirilmigtir.

Tablo 20. Is Modeli ve Ciro Pay1

95% Ortalama
I¢in Gliven
N Ortalama Sstz;n(lina;t Stﬁg?:n Aralign Min | Max
P Al Al
Stmir Sinir
Yaghane 59 83,27 12,725 1,657 79,96 86,59 50 100
L Butik 19 7737 29,362 6,736 63,22 91,52 0 100
Zeytinyag Yaghane
Satis1 . 1 20,00 . . . . 20 20
ve Pirina
Toplam 79 81,05 19,344 2,176 76,72 85,38 0 100
Yaghane 58 13,98 12,182 1,600 10,78 17,19 0 50
Butik 3 1,67 2,887 1,667 -5,50 8.84 0 5
Prina Saugt | Yaghane 1 79.00 . . . . 79 | 79
ve Pirina
Toplam 62 14,44 14,680 1,864 10,71 18,16 0 79
Yaghane 50 3.44 5,353 757 1,92 4,96 0 25
o Butik 12 27,08 24,070 6,948 11,79 42 38 0 70
Yag Dist Yaghane
Uriin Satis1 . 1 1,00 1 1
ve Pirina
Toplam 63 7.90 14,611 1,841 4,23 11,58 0 70

Tablo 20.”den goriilecegi lizere yaghanelerinin gelirlerinin ortalama % 83,27 si
zeytin sitkimindan elde ettikleri yaglarin satisindan gelmekte iken, gelirlerinin ortalama
% 13,98’si pirinagilara sattiklar pirina satisindan geldigi gorilmektedir. Yaghanelerin
yag digi Uriinlerden elde ettikleri pay ise %3,44 tiir. Butik isletmelerde ise zeytinyag
satisindan elde ettikleri gelir, gelirlerinin ortalama %77,37’sine tekabiil ederken, butik
isletmelerin yag dist triinlerden elde ettikleri gelir gelirlerinin ortalama %27,08’ine
tekabiil etmektedir. Butik isletmelerin pirina gelirleri makinesi olanlar ile sinirli olup
bu pay %1,67°dir. Butik isletmelerin yag dis1 triinlerden elde ettikleri gelirlerinin
yaghanelerin yag dig1 irtinleri satigindan elde ettikleri gelirlerden daha fazla olduguna
iliskin bir bagka bulgu Tablo 23.”de sunulmustur. Tablo 21.”de isletmelerin yag dist

urinlerden yillik elde ettikleri gelirlerin ortalamalar1 sunulmustur.
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Tablo 24. Satig Yontemleri: Satig Magazamda Satiyorum

. . . Gegerli Kiimiilatif
Is modeli Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Yok 54 87,1 87,1 87,1
Yaghane Var 8 12,9 12,9 100,0
Toplam 62 100,0 100,0
Yok 13 68.4 68.4 68.4
Butik Var 6 31,6 31,6 100,0
Toplam 19 100,0 100,0
Yaghane ve Pirina Var 1 100,0 100,0 100,0

Tablo 24.’°e gore, yaghanelerin %12,9’u, butik isletmelerin ise %31,6’st

kendilerine ait bir satisy magazasinda zeytinyaglarini sattiklarini ifade etmislerdir.

Tablo 25.°de bayiiler vasitasiyla satis yapma durumu goriilmektedir. Yaghanelerin

%12,9’u, butik isletmelerin %10,5’1 bayiiler araciligiyla da zeytinyag satisi

yapmaktadirlar.

Tablo 25. Satis Yontemleri: Bayiiler Araciligiyla Sattyorum

. . . Gegerli Kiimiilatif
Is modeli Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Yok 54 87.1 87.1 87.1
Yaghane Var 8 12,9 12,9 100,0
Toplam 62 100,0 100,0
Yok 17 89.5 89.5 89,5
Butik Var 2 10,5 10,5 100,0
Toplam 19 100,0 100,0
Yaghane ve Pirina Var 1 100.0 100,0 100,0

Tablo 26.’da isletmelerin toptan satis konusundaki durumlart gorulmektedir.

Yaghanelerin %93,5’1, butik isletmelerin %31,6’s1 trlnlerini toptan yontemle de

sattiklarini belirtmiglerdir.

Tablo 26. Satis Yontemleri: Toptan Sattyorum

. . . Gegerli Kiimiilatif
Is modeli Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Yok 4 6.5 6.5 6.5
Yaghane Var 58 93,5 93,5 100,0
Toplam 62 100,0 100,0
Yok 13 68.4 68.4 68.4
Butik Var 6 31,6 31,6 100,0
Toplam 19 100,0 100,0
Yaghane ve Pirina Var 1 100.0 100.0 100,0
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Tablo 27.°de internet Uizerinden satis yapma durumu gorilmektedir. Tablo
27.den goruldugu iizere yaghanelerin %25,8’inin, butik isletmelerin ise %84,2’sinin

internet tizerinden satiglar1 s6z konusudur.

Tablo 27. Satis Yontemleri: Internet Uzerinden Satiyorum

; . . Gegerli Kiimiilatif
Is modeli Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Yok 46 742 742 742
Yaghane Var 16 25.8 25.8 100,0
Toplam 62 100.0 100,0
Yok 3 15.8 15.8 15.8
Butik Var 16 84.2 84.2 100,0
Toplam 19 100.0 100,0
Yaghane ve Var 1 100,0 100,0 100,0
Pirina

Tablo 28.°de ise isletmelerin markali zeytinyag isletmelerine trtin verip
vermedikleri gorilmektedir. Tablodan goriilecegi tizere 10 tane yaghane bagka marka

altinda satis yapan zeytinyagi isletmesine triin vermektedir.

Tablo 28. Satis Yontemleri: Bagka Markalarina Veriyorum

is modeli Sklk | Yiizde ?{?Ze;g K‘;‘E;l(liaeﬂf
Yok 52 83.9 83.9 83.9
Yaghane Var 10 16,1 16,1 100.0
Toplam 62 1000 100.0
Butik Yok 19 1000 1000 100.0
Yaghane ve Pirina Var 1 100,0 100,0 100,0

Tablo 29.°da isletmelerin siseleme ve depolama tesislerinin bulundugu yerde
triinlerini satip satmadiklart sorulmustur. Yaghanelerin higbirisi, butik igletmelerin de
%15,8’1 siseleme ve depolama tesislerinin oldugu yerde satis da yaptiklarini

belirtmigledir.
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Tablo 29. Satis Yontemleri: Siseleme ve Depolama Tesisimin Bulundugu Yerde

Satiyorum
. . . Gegerli Kiimiilatif
Is modeli Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Yaghane Yok 62 100,0 100,0 100,0
Yok 16 84,2 84,2 84,2
Butik Var 3 15.8 15,8 100,0
Toplam 19 100,0 100,0
Yaghane ve Pirina Yok 1 100,0 100,0 100,0

Tablo 30.’da zeytinyag satisinda yukarida belirtilen satig yontemleri diginda

kalan diger yollarla satis yapip yapmadiklart goriilmektedir.

Tablo 30. Satis Yontemleri: Diger Yontemlerle Sattyorum

. . . Gegerli Kiimiilatif
Is modeli Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Yaghane Yok 62 100,0 100,0 100,0
Yok 15 78.9 78.9 78.9
Butik Var 4 21.1 21,1 100,0
Toplam 19 100,0 100,0
Yaghane ve Pirina Yok 1 100,0 100.0 100,0

Tablo 30.’dan gorildugh tzere butik isletmelerin %21,1°1 yukarida belirtilen
satig yontemlerinin disindaki yontemlerle de satis yaptiklarini belirtmiglerdir. Tablo
31.”de yaghaneler ve butik isletmelerin sezon diginda yanlarinda ¢alistirdiklar1 daimi
caligsan sayilar gorilmektedir. Bu soru yaghaneler i¢in sezon dis1 ¢alisan sayisi, butik

isletmeler i¢in ise toplam ¢alisan sayist olarak sorulmustur.

Tablo 31. Sezon Disinda Butiin Yil Caligsan Sayist

Is modeli N Minimum Maksimum | Ortalama Standart
Sapma

Yaghane 29 1,00 15,00 2,1034 2,69052
Butik 15 1.00 10.00 3.2667 2.43389

Tablo 31.”den gorildugi iizere sezon disinda isletme sahibi veya sahiplerinden
bagka butiin bir y1l boyunca calisan sayist yaghanelerde ortalama 2,10 kisi iken, butik
isletmelerde bu say1 3,26’dir. Tablo 32.’de isletmelerin zeytinyag uretimi diginda
bagka bir i veya isler de yapip yapmadiklari is modeli kategorisine gore ayrigtirilmig

bir bigimde gortilmektedir.
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Tablo 32. isletme Sahiplerinin Baska Ticari Faaliyetlerinin Olup Olmamasi

. . . Gegerli Kiimiilatif
Is modeli Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Yok 28 452 452 452
Yaghane Var 34 54.8 54,8 100,0
Toplam 62 100,0 100,0
Yok 9 47 4 47 4 47 4
Butik Var 10 52,6 52,6 100,0
Toplam 19 100,0 100,0
Yaghane ve Pirina Yok 1 100,0 100,0 100,0

Tablo 32.’ye gore yaghane sahiplerinin %54,8’inin yaghane disinda da bagka

iglere sahip oldugu gorilmektedir. Butik isletmelere sahip olanlarda da benzer bir

durum s6z konusudur. Butik isletme sahiplerinin %52,6’sinin da bagka ticari

faaliyetleri s6z konusudur. Tablo 33.’de isletme sahiplerinin diger isleri arasinda

zeytinyagl imalati isinin hem gelir hem de is yiikii agisindan pay1 gozilkmektedir.

Tablo 33. Zeytinyag Isinin Gelir ve Is Yiikii Agisindan Payi

Is modeli N Minimum | Maksimum | Ortalama Standart
Sapma
Yaghane . Gelir acisindan 32 10 85 50,94 20,730
Is yogunlugu acisindan 32 25 94 57,63 18.730
Butik . Gelir acisindan 9 1 90 27.89 33,636
Is yogunlugu acisindan 8 20 100 53,12 32,176

isinden saglamaktadirlar.

Tablo 33.”e gore yaghane sahipleri gelirlerinin %50,94’iinii zeytinyag1 imalat

Butik isletme sahiplerinde ise bu oran %27,89°a

diismektedir. Is yogunlugu agisindan degerlendirildiginde ise yaghane sahiplerinin

butiin igleri igerisinde zeytinyagi imalati igi toplam ig yiiklerinin %57,63tinu alirken,

butik isletme sahiplerinin %53,12’sini almaktadir. Her iki igletme tiirtine gore de is

yogunlugu ortalamasi gelir ortalamasinin tizerinde oldugu gorilmektedir. Tablo 34.”de

tescilli marka sahipligi gorilmektedir.

Tablo 34. Tescilli Marka Sahipligi

; . . Gegerli Kiimiilatif
Is modeli Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Yok 26 41,9 41,9 41,9
Yaghane Var 36 58,1 58,1 100.,0
Toplam 62 100.,0 100.,0
Butik Var 19 100.,0 100,0 100.,0
Yaghane ve Pirina Var 1 100.,0 100,0 100.,0
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Tablo 34.’da gorildigi tzere yaghanelerin %58,1°1, butik isletmelerin ise

tamaminin en az bir markasi oldugu goriilmektedir. Tablo 35.°de marka sayilar

gorilmektedir.
Tablo 35. Marka Sayilari
; . . Gegerli Kiimiilatif
Is modeli Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Marka yok 26 413 413 413
1 27 42,9 42,9 84.1
Yaghane 2 6 95 95 93.7
3 4 6.3 6.3 100.,0
Toplam 63 100,0 100.0
1 16 84.2 84.2 84.2
. 2 1 5.3 53 89.5
Butik 4 2 10.5 10.5 100.0
Toplam 19 100,0 100.0
Yaghane ve Pirina 1 1 100.0 100.0 100,0

Tablo 35.”den gortlecegi tizere yaghanelerin %42.9°u tek markaya sahip iken,
butik isletmelerin % 84’1 tek markaya sahiptir. Hem yaghaneler hem de butik
isletmelerin birden fazla marka sahipligi diisiik oranlardadir. Tablo 36.’da isletmelerin

ilk tescil ettirdikleri markalarin ka¢ yillik olduklarina iligkin ortalama degerler

gortlmektedir.
Tablo 36. En Eski Markanin Yagt
Is modeli N Minimum Maksimum Ortalama Standart
Sapma
Yaghane Marka vil siiresi 37 0 46 11,11 9.055
Butik Marka vil siiresi 19 0 16 5.21 4,577
Yaghaneve |y ya vil siiresi 1 12 12 12,00
Pirina

Tablo 36.’ya gore yaghanelerin ilk marka tescil yillar1 ortalamalart 11,11 yil
iken, butik igletmelerin 5,21 yildir. Ayrica en eski marka tesciline sahip yaghanenin
tescil yil1 46 y1l iken, en eski marka tesciline sahip butik isletmenin tescil yil1 16 yildir.
Bu zaman farki butik isletmelerin yaghanelere gore daha yeni igletmeler olmasindan

kaynaklandig belirtilebilir. Tablo 37.”de her iki tiirdeki isletmelerin maliyet desenleri

gortlmektedir.
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Tablo 37. Sezonda Isletmelerin Maliyet Desenleri

Is modeli N Minimum Maksimum | Ortalama Standart
Sapma
Varyili iscilik 58 4000 60000 2143793 11547413
Yokyili iscilik 49 1000 40000 12326.53 8472,106
Varyili elektirik 59 500 25000 10576.,27 4897.935
Yokyili elektirik 53 500 15000 5239.,62 3771,724
Varyili genel giderler 54 500 290000 11290.,74 38923,904
Yokyili genel giderler 48 200 290000 9147.92 41500,044
Yaghane Varyili zeytin tasima 48 1000 40000 9010,42 7180.418
Yokyili zeytin tasima 42 500 20000 3642.86 3624.587
Varyili makine bakimm 55 4000 80000 2272727 17636,719
Yokyili makine bakim 51 1000 80000 21588.24 17571,769
Varyih ;‘;ﬁm gider 59 10500 316000 6956102 | 45455,185
Yokyth ;‘;11’111?‘“ gider 55 6300 303000 4788302 |  42484.783
Varyil iscilik 8 5000 20000 12625,00 4470,139
Yokyil igcilik 6 1000 20000 10833,33 6968.979
Varyili elektirik 2 2000 5000 3500,00 2121,320
Yokyili elektirik 2 2000 5000 3500,00 2121,320
Varyili genelgiderler 12 900 25000 7241,67 8034.070
Yokyili genelgiderler 11 200 20000 5290,91 6381,920
Varyili zeytintasima 2 1500 25000 13250,00 16617.009
Yokyili zeytintasima 2 1500 20000 10750,00 13081.475
Varyilt makine 2 2000 5000 3500,00 2121,320
Yokyili makine 2 2000 5000 3500,00 2121,320
Butik Varyl.h kendisipe ait.
veya kiralik zeytinlerin 12 3 20000 5775.,21 6304318
maliyeti
Yokyili_kendisine ait
veya kiralik zeytinlerin 9 500 13000 3927,78 4136,810
maliyeti
Varyilt iireticilerden
satin alinan zeytin 3 10000 75000 32916,67 36493,435
maliyeti
Yokyil iireticilerden
satin alinan zeytin 2 15 7500 3757,50 5292.,694
maliyeti

Yaghaneler agisindan degerlendirdigimizde ve zeytinin var yili ile yok yili

ayrimini hesaba kattigimizda, yaghanelerin zeytinin var yilinda katlandiklar1 en buyiik

maliyet kaleminin makine bakim i¢in katlandiklari maliyet oldugu gorilmektedir.

Aylik ortalama 22727 TL bir maliyet oldugu gorilmektedir. Yok sezonu agisindan

degerlendirildiginde de yine yaghanelerin en yiksek maliyet kalemi makine bakim

onarim gideridir. Yok yilinda bu tutar ortalama 21588 TL’lik bir maliyet oldugu

gorilmektedir. Yaghaneler agisindan ikinci énemli maliyet kaleminin is¢ilik oldugu

Tablo 37.’den gorulmektedir. Var yilinda aylik ortalama iscilik giderleri 21437 TL
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iken, yok yilinda sezon aylari boyunca ortalamast is¢ilik maliyetlerinin 12326 TL dir.
Yaghaneler agisindan en 6nemli ti¢iincii maliyet kalemi ise genel giderlerdir. Bu
maliyet kalemi igerisinde personele ve mustahsile verilen yemeklerin maliyeti,
siseleme, ambalaj, kasa, ¢uval gibi maliyetler bulunmaktadir. Yaghanelerin var sezonu
icin sezonda aylik genel giderleri ortalama olarak 11290 TL iken yok sezonda genel
giderleri 9147 TL’dir. Butik igletmeler agisindan degerlendirdigimizde ise (iki ve ti¢
isletmenin maliyet kalemlerine iligkin verdigi cevaplar dikkate alinmazsa) en yiiksek
giderlerinin is¢ilik giderleri ve zeytin tagima giderleri oldugu gorulmektedir. Var
sezonunda butik isletmelerin is¢ilik maliyetleri 12625 TL iken, yok sezonda 10833
TL’ dir. Butik isletmeler yok sezonda belirli bir tiretim 6l¢egini yakalamak i¢in zeytin
satin alma yaptiklart i¢in zeytinin var yok sezonundan yaghaneler kadar
etkilenmediklerini ve bu yiizden is¢ilik agisindan zeytinin var ve yok sezonunun butik
isletmeleri yaghaneler kadar etkilemedigi ifade edilebilir. Sezonda aktif olduklari aylar
bazinda toplam genel giderler degerlendirildiginde butik isletmelerin aylik toplam
giderlerinin ortalamasi var sezonda 25830 TL iken, yok sezonda 16629 TL’dir. Izleyen

bolimde yaghanelere 6zgii diger bazi karakteristiklere iligkin bulgular sunulmustur.

3.1.1. Yaghanelere Ozgii Diger Genel Karakteristikler

Bu boluimde sadece yaghanelere iligskin baz1 ek karakteristiklere iligkin bulgular
sunulmustur. Bilindigi tizere zeytin tretiminde bir sezon verimlilik yitksek iken takip
eden sezonda verimlilik diisiik olabilmektedir. Sektor temsilcileri bu durumu var yili-
yok yili seklinde ifade etmektedirler. Tablo 38.”de ve Tablo 39.’de var yil1 yok yil1
calisma sezonun igletmeler i¢in ne zaman oldugu gorilmektedir. Tablo 38.’°de
goruldigi tizere aragtirmaya katilan isletmelerin 6nemli bir kismi1 Ekim ay1 ile Mart

ay1 arasindaki zaman dilimlerini var yilinda ¢aligsma sezonu olarak belirtmiglerdir.
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Tablo 38. Yaghaneler i¢in Var Yil1 Sezonu

. Gegerli Kiimiilatif
Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Aralik-Mart 6 9.7 9.7 9.7
Aralik-Subat 2 3.2 3.2 12,9
Ekim-Aralik 1 1,6 1,6 14,5
Ekim-Mart 5 8.1 8.1 22,6
Ekim-Nisan 2 3.2 3.2 25.8
Ekim-Ocak 3 4,8 4,8 30,6
Ekim-Subat 11 17,7 17,7 48,4
Eyliil-Mart 2 3.2 3.2 51,6
Eyliil-Ocak 1 1.6 1,6 53,2
Kasim-Aralik 2 3.2 3.2 56,5
Kasim-Mart 10 16,1 16,1 72,6
Kasim-May1s 1 1.6 1.6 74,2
Kasim-Nisan 4 6.5 6.5 80,6
Kasim-Ocak 6 9,7 9,7 90.3
Kasim-Subat 6 9,7 9,7 100.0
Toplam 62 100,0 100,0

Tablo 39.”da yok yili ¢aligsma sezonlar1 gorilmektedir. Arastirmaya katilanlarin

onemli bir kismi1 yok yilt ¢alisma sezonlari olarak Ekim ay1 ile Ocak ay1 arasini

belirtmiglerdir.
Tablo 39. Yaghaneler i¢in Yok Yili Sezonu
. Gegerli Kiimiilatif
Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Cevapsiz 2 3.2 3.2 3.2
Aralik 2 32 32 6.5
Aralik-Mart 2 32 32 97
Aralik-Ocak 8 12,9 12.9 22.6
Aralik-Subat 1 1.6 1.6 242
Ekim-Aralik 2 32 32 27.4
Ekim-Mart 2 32 32 30,6
Ekim-Ocak 9 14,5 14,5 452
Ekim-Subat 5 8.1 8.1 53,2
Eyliil-Ocak 1 1.6 1.6 548
Kasim-Aralik 3 4.8 4.8 59,7
Kasim-Mart 2 3.2 3.2 62,9
Kastm-Ocak 20 32.3 32.3 95.2
Kasim-Subat 2 3.2 3.2 98.4
Subat 1 1.6 1.6 100.0
Toplam 62 100.0 100,0

Tablo 40.’da yaghaneleri hem var sezonda hem de yok sezonda caligsan

sayilarinin ortalamalart goriilmektedir.
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Tablo 40. Yaghanelerin Calisan Say1si

, ) - . Standart
Is modeli N Minimum Maksimum | Ortalama Sapma
Caligan kisi var yili 62 1 20 6,06 3,198
Yaghane .
Caligan kisi yok yili 61 1 10 3,43 1,893
Yaghane ve Caligan kisi var yili 1 20 20 20,00
Pirina Caligan kisi yok yili 1 5 5 5,00

Tablo 40.’da goruldigi tizere var yilinda yaghaneleri ortalama calisan sayist
6,06 kisi iken, yok sezonda 3,43 kisidir. Tablo 41.”de Yaghanelerin kendilerinin tretici

olup olmadiklart goriilmektedir.

Tablo 41. Yaghanelerin Zeytin Ureticisi Olma Durumlar

. N Gegerli Kiimiilatif
Is modeli Siklik Yiizde v l..fz de Yiizde
Yok 7 11,3 11,3 11,3
Yaghane
Var 55 88.7 88.7 100.0
Toplam 62 100.,0 100.0
Yaghane ve Pirina Var 1 100.,0 100,0 100.0

Tablo 41.’den goriilecegi tizere yaghane sahiplerinin % 88,7’si ayn1 zamanda
zeytin ureticisidir. Hem yaghane hem pirina tesisi olan isletmeci de zeytin treticisidir.
Tablo 42.’de yaghanelerin kendi zeytinliklerinden urettikler: yillik yag miktart kilo

olarak ortalamasi goriilmektedir.

Tablo 42. Kendilerine Ait Zeytin Bahgelerinden Elde Edilen Yag Miktari

. ) . . Standart

Is modeli N Minimum Maksimum Ortalama Sapma

Yaghane 51 100 20000 442941 4886.729
Yaghane ve Pirina 1 2500 2500 2500.00

Tablo 42.°den gortlecegi lizere yaghane sahipleri ortalama olarak yillik 4429
kilo zeytinyagin1 kendi bahgelerindeki zeytinlerden almaktadirlar. Tablo 43.°de
yaghane sahiplerinin kendi bahgelerinden urettikleri zeytinlerin toplam sikimini

yaptiklar zeytinler igerisindeki oranini ortalama olarak gostermektedir.
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Tablo 43. Yaghane Sahiplerinin Kendi Zeytinlerinin Toplam Sikilan Zeytinler Igerisindeki

Pay1
. . - . Standart
Is modeli N Minimum Maksimum Ortalama
Sapma
Yaghane 38 1 90 947 15,580
Yaghane ve Pirina 1 1 1 1,00

Tablo 43.”den goruldigi tizere yaghane sahiplerinin kendi zeytinlerinin toplam
stkilan zeytinler igerisindeki payr % 9,7°dir. Tablo 44.’de yaghanelerin teorik
kapasiteleri ile ¢alisma sezonlarinda gerceklesen kapasitelerinin ortalamalar

gorilmektedir.

Tablo 44. Yaghanelerin Teorik ve Gergeklesen Kapasitesi (Gunliik)

. . . . Standart
Is modeli N Minimum Maksimum Ortalama
Sapma
Teorik Kapasite 62 20 245 74,66 36,741
Yaghane ]
Gergeklesen Kapasite 59 2 75 20.25 14,107
Yaghane . .
B Teorik Kapasite 1 120 120 120,00
ve Pirina

Tablo 44.den gorildigu tizere yaghanelerin ortalama teorik kapasiteleri 74,66
tondur. Uretim sezonu boyunca gergeklesen giinliik kapasite ise ortalama 20,25 tondur.
Bu bulgulardan anlagilacagi tizere yaghaneler ¢aligma sezonlarinda kapasitelerinin
oldukga altinda ¢aligmaktadir. Tablo 45.’te yaghanelerin tretim agisindan kapasiteleri

gortlmektedir.
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Tablo 45. Yaghanelerin Uretim Kapasiteleri

Is modeli N Minimum | Maksimum | Ortalama Standart
Sapma
Var sezonu iiretilen zeytinyagi 60 16 2250 266,43 316,711
Yok sezonu iiretilen zeytinyagi 58 3 300 50,98 51,171
Var sezonu iiretilen pirina 61 40 3000 574,28 581,308
- Yok sezonu iiretilen pirina 59 4 1000 148.81 205,361
Yaghane v Jalan topl G
ar sezonu stkran foplan zeyln - ¢ 100 5000 1283,50 1072,637
miktan
Yok sezonu s@lan toplam zeytin 53 10 1750 317.16 357,770
miktan
Var sezonu iiretilen zeytinyagi 1 7 7 7,00
Yok sezonu liretilen zeytinyagt 1 1 1 ,50
Var sezonu iiretilen pirina 1 400 400 400,00
Yaghane Yok sezonu iiretilen pirina 0
ve Pirina Var sezonu sﬂglan toplan zeytin 1 2000 2000 2000.00
miktan
Yok sezonu sikilan toplam zeytin 0
miktan

Tablo 45.°ten gorilecegi Uizere arastirmaya katilan 60 yaghanenin var sezonu

ortalama zeytinyag uretimleri yaghane bagina 266 tondur. Yok sezonu ise 50 ton

oldugu gorulmektedir. Var sezonu yaghanelerin urettikleri pirina ortalama 574 ton

iken, yok sezonunda bu uretim 148 tona digmektedir. Var sezonu 60 yaghanenin

siktig1 ortalama zeytin miktari yaghane basina 1283 ton iken, yok sezonu yaghanelerin

ortalama siktiklari zeytin miktar1 yaghane basina 317 tondur. Izleyen alt boliimde butik

isletmelere iligkin diger karakteristikler gorilmektedir.

3.1.2. Butik isletmelere Ozgii Diger Genel Karakteristikler

Bu bolumde butik isletmelere dair diger genel karakteristikler sunulmaktadir. Tablo

46.”de butik isletmelerin ortalama personel sayilart gortalmektedir.

Tablo 46. Butik Isletme Toplam Personel Sayisi

Is modeli N Minimum Maksimum Ortalama SSt:zllE(Iinaart
Butik 12 1,00 10,00 3,2500 2.59808

Tablo 46.’de butik zeytinyag isletmelerinin ortalama personel

sayist

gorilmektedir. Toplam personel sayisini belirten 12 butik isletmenin ortalama
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personel sayisi 3,2 kisidir. Tablo 47.de butik zeytinyag var sezonda ve yok sezonda

ureticilerinin ortalama zeytinyag iiretimleri gorilmektedir.

Tablo 47. Butik Isletmelerin Urettikleri Zeytinyag

Is modeli N Minimum Maksimum Ortalama Standart
Sapma
Var sezonu liretilen 19 2 2000 118,08 455888
. zeytinyagi
Butik Yok sezonu tiretilen
L 17 1 500 36,50 119,712
zeytinyagi

Tablo 47.’ye gore var sezonda butik isletmelerin ortalama yillik zeytinyag:
uretimleri 118 ton iken, yok sezonunda butik isletmelerin trettikleri zeytinyag yaklagik
34,5 tondur. Tablo 48.’de butik isletmelerin urettikleri zeytinyagini sahip olduklar
bahceden edindikleri zeytinden saglama durumlan goriilmektedir. Tablo 48.’ya gore

butik isletmelerin %73.7’si sattiklar1 zeytinyaglarim kendi bahgelerindeki zeytinlerden

sagladiklarini ifade etmistir.

Tablo 48. Butik Isletmelerin Sattiklar1 Zeytinyagini Sahip Olduklari Bahgeden
Edindikleri Zeytinden Saglama Durumlari

; . . Gegerli Kiimiilatif
Is modeli Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Butik Yok 5 26,3 26,3 26,3
Var 14 73,7 73,7 100.,0
Toplam 19 100.,0 100.,0

Tablo 49.°da butik isletmelerin sattiklart zeytinyagini kiraladiklart zeytin

bahgelerinden edindikleri zeytinden saglama durumlart gorilmektedir.

Tablo 49. Butik Isletmelerin Sattiklar1 Zeytinyagini Kiraladiklar Zeytin
Bahgelerinden Edindikleri Zeytinden Saglama Durumlari

; . . Gegerli Kiimiilatif
Is modeli Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Butik Yok 13 68.4 68.4 68.4
Var 6 31,6 31,6 100.,0
Toplam 19 100,0 100.,0

Tablo 49.°’a gore butik isletmelerin %31.6’s1 sattiklart zeytinyaglarini

kiraladiklart zeytin bahgelerinden elde ettikleri zeytin de sagladiklarini belirtmiglerdir.
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Tablo 50.’de butik isletmelerin sattiklart zeytinyagini ureticilerden satin aldiklar

zeytinden saglama durumlan gortilmektedir.

Tablo 50. Butik Isletmelerin Sattiklar1 Zeytinyagini Ureticilerden Satin Aldiklart
Zeytinden Saglama Durumlari

; . . Gegerli Kiimiilatif
Is modeli Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Butik Yok 10 52,6 52,6 52,6
Var 9 47,4 47,4 100,0
Toplam 19 100,0 100,0

Tablo 50.ye gore butik isletmelerin %47.4’t sattiklart zeytinyaglarini
ureticilerden satin aldiklar zeytinden de sagladiklarini belirtmislerdir. Tablo 51.de
butik isletmelerin sattiklar zeytinyagini tireticilerden satin aldiklari zeytinyaglarindan

saglama durumlar gorilmektedir.

Tablo 51. Butik Isletmelerin Sattiklar1 Zeytinyagini Ureticilerden Satin Aldiklart
Zeytinyaglarindan Saglama Durumlari

; . . Gegerli Kiimiilatif
Is modeli Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Butik Yok 16 84.2 84.2 84.2
utt Var 3 15.8 15.8 100.0
Toplam 19 100,0 100.0
Tablo 51.’den gorilecegi tzere butik isletmelerin %15,8’1 sattiklar

zeytinyaglart icin Ureticilerden satin aldiklan zeytinyaglarindan da sagladiklarini
belirtmislerdir. Tablo 52.”de butik isletmelerin urettikleri zeytinyagini1 yaghanelerden

satin aldiklart zeytin yaglarindan saglama durumlart gorilmektedir.

Tablo 52. Butik Isletmelerin Zeytinyaglarini Yaghanelerden Satin Aldiklan
Zeytinyaglarindan Saglama Durumlari

; . . Gegerli Kiimiilatif
Is modeli Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Butik Yok 16 84,2 84,2 84.2
v Var 3 15.8 15.8 100.0
Toplam 19 100,0 100.0
Tablo 52.’den gorilecegi tzere butik isletmelerin %15,8’1 sattiklan

zeytinyaglar i¢in yaghanelerden satin aldiklar zeytinyaglarindan da sagladiklarini




belirtmislerdir. Tablo 53.’de butik isletmelerin urettikleri zeytinyagini sagladiklar

yontemlerin toplam sattiklar1 zeytinyaglar igerisindeki paylart goriilmektedir.

Tablo 53. Butik Isletmelerin Urettikleri Zeytinyagini Sagladiklari Yontemlerin

Toplam Zeytinyaglari Igerisindeki Pay1

Is modeli N Minimum Maksimum Ortalama Standart
Sapma
Sahipligi bize ait olan | 5 1.00 100,00 65.0769 38,26544
zeytin bahgesi
Kiralik zeytin bahgesi | 5 1.00 100,00 47.2000 47.13491
. Ureticilerden zeytin 7 10,00 100,00 38.5714 32.36694
Butik satin alma
Ureticilerden zeytin 3 10,00 80,00 33,3333 40.41452
yag satin alarak
Yaghanelerden zeytin | 10,00 18,00 12,6667 4.61880
yag satin alarak

Tablo 53.’den goruldugi tzere butik isletmelerin en fazla zeytinyagini elde

etme yontemleri kendilerine ait zeytin bahgelerinden elde ettikleri zeytinlerden

saglamaktadirlar. Butik isletmeler sattiklar1 zeytinyaglarinin ortalama %65.07’sini bu

yontemle sgladiklarini belirtmiglerdir. Kiraladiklar zeytin bahgelerinden elde ettikleri

zeytinlerin yaglari sattiklart zeytinyaglart i¢in ikinci en fazla kaynak saglayan

yontemdir. Butik isletmelerden bes tanesi bu yontemle sattiklari zeytinyaglarinin

%47°lik kismim olusturdugunu belirtmislerdir. Ugiincii en fazla pay: ise treticilerden

zeytin satin alarak zeytinyag elde etmektir. Arastirmaya katilan yedi butik isletme bu

yontemle sattiklart zeytinin % 33.3’Unil bu yontemle sagladiklarini belirtmigtir.

Tablo 54. Butik Isletmelerin Kendi Bahgelerinden Urettikleri Zeytinyagi Miktari

[s modeli N Minimum | Maksimum | Ortalama Standart
Sapma
Kendine ait bahce zeytin |, 30 15,00 7.0929 5.26432
. yillik yvag var sezonu
Butik - dine ait bahce zeyti
chdine att bahee zeylin - 4 40 12,00 3.3769 3.64764

yillik vag yok sezonu

>

Tablo 54.”den goruldugu uzere butik isletmelerin kendilerine ait bahgelerden

elde ettikleri zeytinden urettikleri zeytinyag miktari var sezonu i¢in 7 ton iken, yok

sezonu i¢in 3 ton civarindadir. Tablo 55.°te butik igletmelerin gigseleme faaliyetleri

konusundaki durumlart gérilmektedir.
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Tablo 55. Butik Isletmelerin Siseleme Faaliyeti Konusundaki Durumlar

is modeli Siklik Yiizde ?{?:;il Klﬁl;glzl(liéltlf
Hay1r 6 316 42.9 42.9
Evet 8 42,1 57.1 100,0
Butik Toplam 14 73,7 100,0
Cevapsiz 5 26.3
Toplam 19 100,0

Tablo 55.°e gore butik isletmelerin %42,1°1 siseleme faaliyetlerini kendileri
yaptiklarini belirtmislerdir. % 31,67s1 ise siseleme faaliyetini kendileri yapmadiklarini
belirtmigtir. Tablo 56.te butik isletmelerin siseleme makinesine sahip olup

olmadiklar1 goriilmektedir.

Tablo 56. Butik Isletmelerin Siseleme Makinesi Sahipligi Konusundaki Durumlar

; . . Gegerli Kiimiilatif
Is modeli Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Hayir 9 47.4 64,3 64,3
Evet 5 26,3 35.7 100,0
Butik Toplam 14 73,7 100,0
Cevapsiz 5 26,3
Toplam 19 100,0

Tablo 56.ya gore butik igletmelerin % 47,4’ tintin siseleme makinesine sahip
olmadiklar1 gorilmektedir. Tablo 57.’°de butik isletmelerinin ka¢ tane siseleme

makinesine sahip olduklar gortilmektedir.

Tablo 57. Butik Isletmelerin Siseleme Makinesi Sayilar1 Konusundaki Durumlari

; . . Gegerli Kiimiilatif
Is modeli Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
1,00 5 26,3 100,0 100,0
Butik Cevapsiz 14 73.7
Toplam 19 100,0

Tablo 57.”den goruldugi tizere butik isletmelerin %26,3 inlin bir tane sigseleme

makinesi oldugu goriilmektedir.
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3.2. Zeytinyag Imalat: Isletmelerinin Rekabetcilik Modeli Unsurlari Acisindan

Degerlendirilmesi

Bu bolimde aragtirmaya katilan igletmelerin Porter’in bes giic modelindeki unsurlari
nasil degerlendirdikleri ele alinmaktadir. Birinci bolimun tginci alt bolimiinde
Porter’in rekebet glgleri modeli detayli bir sekilde agiklanmistt. O modelin alt
unsurlart ekseninde gelistirilen sorular zeytinyag imalati isletmelerine sorulmustur.
Porter’in modelinin unsurlarindan biri giris tehdidir. Bu igletmelerin faaliyet gosterdigi
sektore olast giriglerin tehdidini ifade eden bir unsurdur. Tablo 58’de hem
yaghanelerin hem de butik isletmelerin algiladiklart girig tehdidine iligkin tanimlayici
istatistikler so6z konusudur. Tablo 58.°1 izleyen tabloda ise yaghaneler ile butik
isletmelerin farkliliklarini test edebilmek i¢in yapilan Mann Whitney U Testinin
hipotez  testi  sonuglart  gorilmektedir. Rekabet¢i  modelinin  unsurlan
degerlendirilirken hem yaghane hem de pirina tesisi olan tek isletmenin
degerlendirilmesi isletmenin yaghane birimi temelinde yapildigi i¢in bu isletme
yaghane kategorisine dahil edilerek bu boliimde iki temel kategori (Yaghane ve Butik)

temelinde analizler yapilmusgtir.
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Tablo 58. Isletmelerin Giris Tehdidi Algilar

Is modeli N Minimum Maksimum | Ortalama Standart
Sapma
Giris tehdidi 1 63 1,00 5,00 1,4921 ,94822
Giris tehdidi 2 63 1,00 5,00 2,6349 1,39471
Giris tehdidi 3 62 1,00 5,00 3,8387 ,81369
Giris tehdidi 4 63 2,00 5,00 40635 47086
Giris tehdidi 5 28 1,00 5,00 3,3214 1,18801
Giris tehdidi 6 60 1,00 4,00 3,0167 1,29525
Giris tehdidi 7 63 3,00 5,00 44921 ,59224
Yaghane Giris tehdidi 8 61 1,00 5,00 4.5902 ,95528
Giris tehdidi 9 61 1,00 5,00 2,2787 ,93329
Giris tehdidi 10 27 1,00 4,00 1,8889 ,89156
Giris tehdidi 11 27 1,00 4,00 2,8148 ,96225
Giris tehdidi 12 57 2,00 5,00 4.8947 45056
Giris tehdidi 13 13 1,00 5,00 2,8462 1,46322
Giris tehdidi 14 63 1,00 5,00 2,5397 ,93023
Giris tehdidi 15 63 1,00 5,00 2,3651 1,47344
Giris tehdidi 1 19 1,00 5,00 3,5789 1,50243
Giris tehdidi 2 19 1,00 4,00 2,6842 1,37649
Giris tehdidi 3 1 5,00 5,00 5,0000 .
Giris tehdidi 4 18 2,00 5,00 42222 ,80845
Giris tehdidi 5 11 2,00 5,00 41818 ,87386
Giris tehdidi 6 2 2,00 4,00 3,0000 1,41421
Giris tehdidi 7 19 1,00 5,00 3,6316 ,89508
Butik Giris tehdidi 8 17 1,00 5,00 3,0588 1,71284
Giris tehdidi 9 17 1,00 5,00 2,1765 1,23669
Giris tehdidi 10 10 1,00 5,00 3,0000 1,76383
Giris tehdidi 11 10 1,00 5,00 2,2000 1,13529
Giris tehdidi 12 1 5,00 5,00 5,0000
Giris tehdidi 13_| 0
Giris tehdidi 14 19 1,00 4,00 2,8421 ,95819
Giris tehdidi 15 19 1,00 5,00 1,7895 1,22832

Agiklama Notu: Yaghaneler zeytin sikimi hizmeti ve pirina satisi yaptiklan igin yaghaneler icin
olusturulan 3., 6., 12. ve 13. Ifadelere sadece makinesi olan butik isletmeler cevap verdigi igin bu
ifadeler butik igletmeler i¢in degerlendirmeye konu edilmemistir. Gri ile boyali olanlar ise Mann
Whitney U testi sonuc¢larina gére ortalamalar arasinda istatistiksel olarak fark bulunan ifadelerdir.

Tablo 59.’da yukaridaki tabloda belirtilen ortalamalarin iki grup agisindan

istatistiksel olarak fark olup olmadigina iligkin yapilan Mann Whitney U Testi hipotez

testi 6zeti gorulmektedir.
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olarak anlamli fark olan tek iiriin yag digi trtnlerdir. Butik isletmeler, yaghanelere
gore yag dist triinlerinin daha fazla farkli oldugunu belirtmislerdir. Bu farklilik da
istatistiksel olarak anlamlidir. Giris tehdidini azaltan bir diger faktor de sermaye
gereksinimidir. Hem yaghaneler hem de butik isletmeler yaptiklar is i¢in gerekli
sermaye miktarini orta dizey usti olarak degerlendirmislerdir. Yaghaneler ile butik
isletmeler kiyaslandiginda ise yaghanelerin yaptiklar is i¢in gerekli olan sermaye
gereksinimlerini daha yuksek oldugunu belirtmiglerdir ve bu farklilik istatistiksel
olarak anlamlidir. Yaghaneler i¢in gerekli olan makine sistemlerinin fiyatlar goz
ontine alindiginda yaghanelerin butik isletmelere gore daha biyiik sermayeye
gereksinimleri olduklan agiktir. Giris tehdidini azaltan bir diger faktor ise sektordeki
isletmelerin gerek toptan dagitim kanallarina gerek perakende dagitim kanallarina
ulasmalarinin zorlugudur. Uretilen zeytinyagini toptan kanallara ulastirma konusunda
yaghaneler ve butik isletmeler dagitim kanallarina ulagsmayi kolay gortirken,
perakende kanallarina ulagtirmay1 nispeten daha zor gormektedirler. Yaghaneler, butik
isletmelere gore urettikleri yagi toptan kanallara sunmayi1 daha kolay olarak
degerlendirmektedirler ve bu farklilik istatistiksel olarak anlamlidir. Yag dist tiriinleri
toptan ve perakende kanallarina sunma agisindan bakildiginda hem yaghaneler i¢in
hem de butik isletmeler i¢in dagitim kanallarina ulagmanin pek de kolay olmadig
belirtilebilir. Pirina Griniini agisindan degerlendirildiginde ise yaghaneler i¢in toptan
dagitim kanallarina ulagma oldukga kolay olarak degerlendirilmektedir. Girig tehdidini
azaltan bir baska bariyer olarak da olgekten bagimsiz maliyet avantajlaridir. Hem
yaghaneler i¢in hem de butik igletmeler i¢in 6l¢ekten bagimsiz maliyet avantajlarinin
s06z konusu oldugu belirtilebilir. Giris tehdidini azaltan bir bagka faktor de devlet
politikalarinin sektore girisi engelleyici olup olmadigidir. Hem yaghaneler hem de
butik isletmeler boyle bir engellemenin diigiik diizeyde oldugunu belirtmislerdir. Girig
tehdidi kapsaminda degerlendirilen bir baska faktor ise beklenen misillemelerdir.
Arastirmaya katilan hem yaghane hem butik isletmelerin dort ifade ile
degerlendirdikleri beklenen misillemeler konusundaki degerlendirilmelerinden
anlagilacagi tizere zeytinyagi imalati i¢in orta diizeyin tstiinde beklenen misilleme s6z
konusudur. Yaghaneler ile butik isletmeler arasinda sadece bir ifade agisindan farklilik
s6z konusudur. Butik igletmelere gore yaghaneler sektore daha buyik baglilik

gostermektedir ve bu farklilik istatistiksel olarak anlamlidir.
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Porter’in modelinin unsurlarindan bir digeri rekabetin siddetidir. Bu
isletmelerin faaliyet gosterdigi sektorde rakipler arasindaki rekabetin ne kadar siddetli
oldugunu ifade eden bir unsurdur. Tablo 67°de hem yaghanelerin hem de butik
igletmelerin algiladiklar1 rekabetin giddetine iliskin tanimlayici istatistikler s6z
konusudur. Tablo 67.’yi izleyen tabloda ise yaghaneler ile butik isletmelerin
farkliliklarini test edebilmek i¢in yapilan Mann Whitney U Testinin hipotez testi

sonuglart gorulmektedir.
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Tablo 67. Rekabetin Siddeti

Is modeli N Minimum Maksimum | Ortalama Standart
Sapma
Rekabetin siddeti 1 63 1,00 5,00 2,6190 1,27543
Rekabetin siddeti 2 63 1,00 5,00 3,2857 1,21055
Rekabetin siddeti 3 63 1,00 5,00 3,6190 1,24988
Rekabetin siddeti 4 63 1,00 4,00 2,0794 ,78907
Rekabetin siddeti 5 63 1,00 5,00 2,9048 1,14602
Rekabetin siddeti 6 63 1,00 5,00 2,0952 1,48882
Rekabetin siddeti 7 63 1,00 4,00 2,3810 1,46385
Rekabetin siddeti 8 28 1,00 5,00 2,5000 1,55158
Rekabetin siddeti 9 62 1,00 5,00 1,7581 1,26343
Rekabetin siddeti 10 62 1,00 4,00 1,7903 1,07333
Rekabetin siddeti 11 63 1,00 4,00 1,4921 ,82056
Yaghane Rekabet?n s?ddet? 12 29 1,00 5,00 1,5517 ,90972
Rekabetin siddeti 13 62 1,00 4,00 1,2419 ,66985
Rekabetin siddeti 14 62 1,00 3,00 1,7258 ,65710
Rekabetin siddeti 15 63 2,00 5,00 4.6984 ,81587
Rekabetin siddeti 16 60 1,00 5,00 3,3500 ,98849
Rekabetin siddeti 17 63 1,00 5,00 3,7143 74981
Rekabetin siddeti 18 63 1,00 5,00 2,2381 ,73428
Rekabetin siddeti 19 27 1,00 3,00 1,4074 ,63605
Rekabetin siddeti 20 62 1,00 5,00 1,4194 ,93297
Rekabetin siddeti 21 62 1,00 5,00 1,6613 1,08558
Rekabetin siddeti 22 63 1,00 5,00 3,9841 1,45349
Rekabetin siddeti 23 63 1,00 5,00 1,9524 ,70548
Rekabetin siddeti 24 61 1,00 5,00 1,7705 ,95557
Rekabetin siddeti 1 18 1,00 5,00 3,5000 1,46528
Rekabetin siddeti 2 18 1,00 5,00 3,3889 1,14475
Rekabetin siddeti 3 18 1,00 5,00 2,7222 1,12749
Rekabetin siddeti 4 19 1,00 5,00 3.4737 1,07333
Rekabetin siddeti 5 19 1,00 5,00 3,3158 1,20428
Rekabetin siddeti 6 1 4,00 4,00 4,0000 .
Rekabetin siddeti 7 17 1,00 5,00 34118 1,54349
Rekabetin siddeti 8 9 1,00 5,00 3.4444 1,23603
Rekabetin siddeti 9 2 1,00 4,00 2,5000 2,12132
Rekabetin siddeti 10 1 2,00 2,00 2,0000 .
Rekabetin siddeti 11 17 1,00 4,00 1,5882 ,87026
Butik Rekabet?n s?ddet? 12 11 1,00 4,00 2,0909 1,13618
Rekabetin siddeti 13 2 2,00 2,00 2,0000 ,00000
Rekabetin siddeti 14 15 1,00 5,00 2,5333 1,30201
Rekabetin siddeti 15 18 2,00 5,00 3,8333 1,42457
Rekabetin siddeti 16 18 2,00 5,00 3,6667 1,02899
Rekabetin siddeti 17 18 3,00 5,00 46111 ,60768
Rekabetin siddeti 18 19 1,00 4,00 2,2105 ,71328
Rekabetin siddeti 19 10 1,00 3,00 2,1000 ,87560
Rekabetin siddeti 20 2 1,00 1,00 1,0000 ,00000
Rekabetin siddeti 21 18 1,00 5,00 1,7222 1,22741
Rekabetin siddeti 22 19 1,00 5,00 3,1053 1,52369
Rekabetin siddeti 23 18 1,00 5,00 2,8333 1,29479
Rekabetin siddeti 24 17 1,00 5,00 3,1176 1,36393

Agiklama Notu: Altinci, dokuzuncu, onuncu, on iigiincii ve yirminci ifadeler yaghanelere 6zgii ifadeler
olup karsilagtirmaya konu edilmeyecektir. Gri ile boyali olanlar ise Mann Whitney U testi sonuglarina
gore ortalamalar arasinda istatistiksel olarak fark bulunan ifadelerdir.
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konusudur. Yaghanelerin urettikleri pirina igin belirttikleri farklilik ise olduk¢a
dusuktir. Hem yaghaneler i¢in hem de butik isletmeler i¢in misterilerin yag ve yag
digt Urtnler i¢in katlanacaklari gecis maliyetlerinin digsik oldugu gorilmektedir.
Yaghaneler i¢in pirina Uriini i¢in de gecis maliyetinin disik oldugu gorilmektedir.
Yaghaneler ile butik isletmelere gore rakiplerinin kapasite arttirmalar1 daha az siklikta
olmakla birlikte, butik igletmeler bu durumu yaghanelere gore daha sik oldugunu
belirtmislerdir ve bu farklilik istatistiksel olarak anlamlidir. Yaghaneler ve butik
isletmeler rakipleri benzer olarak gormeleri orta ve orta Usti dizeyde s6z konusu
olmakla birlikte, yaghaneler rakiplerini daha benzer olarak gordiikleri ve bu farkliligin
istatistiksel olarak anlamli oldugu gortlmektedir. Hem yaghaneler hem butik
isletmeler rakiplerinin is kollarinda bulunmalarini onlarin stratejik olarak onceligi
oldugunu orta diuzeyde kabul etmektedirler. Zeytin, zeytinyagi, yag dist urtnler ve
pirinanin bozulabilirligini degerlendiren yaghaneler ve butik isletmeler zeytini diger
uriinlere gore daha fazla bozulabilir olarak degerlendirmektedir. Zeytin ve yag dist
urinlerin bozulabilirligi konusunda butik isletmelerin yaghanelere gore daha yitksek
ortalamaya sahip olduklart ve bu farkliliklarin istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmektedir. Her iki kategori de rakiplerin davranislarini yakindan izleyebildikleri
gorilmektedir. Yaghaneler ve butik isletmeler orta ve orta diizey tstinde rakiplerle
ayn1 hizmeti sunduklarini kabul etmekle birlikte, yaghanelerin rakiplerle ayni hizmeti
sunma durumlarini butik isletmelere gore daha fazla kabul ettikleri gorilmektedir. Bu
farklilik istatistiksel olarak da anlamlidir. Her iki grup i¢in de sektorden ¢ikmak kolay
olamamakla birlikte yaghanelerin sektorden ¢ikmalarini butik igletmelere gore daha
zor degerlendirdikleri de goriilmektedir. Bu farklilik da istatistiksel olarak anlamlidir.
Son olarak butik isletmeler yaghanelere gore rakiplerini hedefleri agisindan endiistriye
daha bagli olarak gormeleri de so6z konusudur ve bu farklilik istatistiksel olarak

anlamlidir.

Porter’in modelinin unsurlarindan bir digeri de ikame uriinlerin yarattig
tehdididir. Bu isletmelerin faaliyet gosterdigi sektor digindaki bagka sektorlerdeki
urinlerin isletmelerin Griinlerinin ne kadar yerine gecebilecegi ile ilgilidir. Tablo 80°de
hem yaghanelerin hem de butik igletmelerin algiladiklart ikame tiriin tehdidine iligkin

tanimlayict istatistikler s6z konusudur. Tablo 80’1 izleyen tabloda ise yaghaneler ile
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belirtmiglerdir. Aralarindaki farklilik istatistiksel olarak anlamlidir. Benzer durum yag
dist urinler i¢in de s6z konusudur. Yaghaneler sunmug olduklart yag digi trtnlerin
ikamelerinin kendilerini etkilemesini butik isletmelerin sunmus olduklari yag dist
urinlerin ikamelerinin kendilerini etkilemesinden daha yiksek ortalama ile
degerlendirdikleri gortilmektedir. Bu farklilik da anlamlidir. Pirina i¢in yaghaneler
ikamesinin etkisini ¢ok dusik diizeyde gormektedirler. Hem yaghaneler hem butik
isletmeler uretmis olduklar1 zeytinyaginin ikamelerinin fiyat performans agisindan
orta usti dizeyde cazip olduklarint ve misterilerin ikame uriin ile sattiklar
zeytinyagina degistirmelerinin maliyetinin daha disik oldugunu belirtmiglerdir.
Benzer sekilde hem yaghaneler hem butik igletmeler sunmusg olduklar zeytinyagi dist
urinlerin ikamelerini fiyat ve performans agisindan orta ve orta usti diizeyde cazip
gormekte ve musterilerinin yag dist tiriinlerinin ikamelerine gegisin maliyetini daha
disuk gormektedirler.

Porter’in modelinin unsurlarindan bir digeri de alicilarin pazarlik giicidur. Bu
igletmelerin satmig olduklar urinlerin fiyatlarint ne olgide alicilar tarafindan
simirlandinldigin gostermektedir. Izleyen tablolarda alicilarin pazarlik giiciine iliskin

farkli kategorilerin degerlendirilmesi s6z konusudur.
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Tablo 84. Alicilarin Pazarlik Giici

Is modeli N Minimum Maksimum Ortalama Standart
Sapma
Pazarlik gici || 63 1.00 5.00 3.8254 195950
Pazarlik gicii 2| 62 1.00 5.00 2.7419 1.12986
Pazarlik giicii 3 63 1,00 5,00 2,8571 1,22944
Pazarlik giicii 4 62 1,00 5,00 2,0806 1,06044
Pazarlik giicii 5 | 28 1.00 5.00 2.1429 1.11270
Pazarlik giicii 6 28 1,00 3,00 1,2500 ,51819
Pazarlik gicii 7 | 62 1.00 5.00 13226 86412
Pazarlik giicii 8 62 1,00 5,00 1,3387 1,03929
Pazarlik gici 9 | 63 1.00 5.00 27778 1.45297
Pazarlik giicii 10 63 1,00 5,00 2,5397 1,46822
Pazarlik giicii 11 28 1,00 5,00 1,3571 ,95119
Pazarlik giicii 12 | 62 1.00 5.00 10645 1.59786
Pazarlik giicii 13 | 61 1.00 4.00 13607 70788
Pazarlik giicii 14 | 61 1.00 4.00 1.9016 1.12108
Pazarlik giicii 15 29 1,00 4,00 1,3448 ,81398
Pazarlik giicii 16 | 59 1.00 4.00 17627 1.13470
Pazarlik giicii 17 | 63 1.00 3.00 2.7937 57245
Yaghane | Pazarlik giicii 18 | 63 1.00 3.00 2.8254 49317
Pazarlik giicii 19 | 28 1.00 3.00 2.5000 79349
Pazarlik giicii 20 | 63 1.00 3.00 2.9365 35346
Pazarlik giicii 21 62 1,00 4,00 1,4194 ,85982
Pazarlik giicii 22 | 62 1.00 4.00 13871 77576
Pazarlik giicii 23 28 1,00 4,00 1,4643 ,79266
Pazarlik giicii 24 61 1,00 4,00 1,1639 ,61047
Pazarlik giicii 25 59 1,00 5,00 1,6441 1,20004
Pazarlik giicii 26 58 1,00 5,00 3,1552 ,96975
Pazarlik giicii 27 60 1,00 5,00 3,3333 1,23050
Pazarlik giicii 28 | 62 1.00 3.00 1.1290 38342
Pazarlik giicii 29 | 63 1.00 4.00 13333 69561
Pazarlik giicii 30 28 1,00 5,00 1,4643 1,03574
Pazarlik giicii 31 49 1,00 5,00 1,7551 1,29953
Pazarlik giicii 32 62 1,00 5,00 4.9032 ,53438
Pazarlik giicii 33 | 62 1.00 5.00 17258 79278
Pazarlik giicii 34 27 1,00 5,00 3,9630 1,60484
Pazarlik giicii 35 62 1,00 5,00 49194 52161
Pazarlik giicii | 1 1.00 1.00 1.0000
Pazarlik giicii 2 1 2,00 2,00 2,0000 .
Pazarlik giicii3 | 19 1.00 5.00 3.4211 1.16980
Pazarlik giicii 4 19 1,00 5,00 2,3684 1,16479
Pazarlik giicii 5 | 11 1.00 5.00 3.0000 1.26491
Pazarlik giicii 6 | 11 1.00 5.00 27273 1.48936
Pazarlik giicii 7 2 1,00 1,00 1,0000 ,00000
Butik Pazarlik giicii 8 2 1,00 1,00 1,0000 ,00000
Pazarlik giicii 9 2 1,00 3,00 2,0000 1,41421
Pazarlik giicii 10 17 1,00 5,00 3,0000 1,50000
Pazarlik giicii 11 10 1,00 5,00 2,9000 1,72884
Pazarlik giicii 12 2 5,00 5,00 5,0000 ,00000
Pazarlik giicii 13 1 3,00 3,00 3,0000 .
Pazarlik giicii 14 19 1,00 5,00 2,3684 1,34208
Pazarlik giicii 15 10 1,00 4,00 2,3000 1,15950
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yuksektir. Zeytin yagi digindaki urtinler agisindan degerlendirildiginde ise biyik
olgekli zeytin yagr dig1 Grtin alan misterilerin baskilarinin yaghaneler i¢in disik butik
isletmelerde orta ustii diizeyde oldugu belirtilebilir ve bu farklilik istatistiksel olarak
anlamlidir. Pirina urGni agisindan degerlendirildiginde ise misteri baskinin
yaghaneler i¢in oldukga yiiksek oldugu gorilmektedir. Alicinin maliyeti agisindan
degerlendirdigimizde, yaghaneler zeytin sikiminin maliyetini misterilerinin zeytin
yetistirme i¢in yaptiklart maliyetin igerisinde olduk¢a disik oldugunu belirtmiglerdir.
Zeytinya8r i¢in de musterilerin 6dedikleri genel gida harcamalart igerisinde
zeytinyagina 6dedikleri paranin daha distik oldugunu hem yaghaneler hem de butik
igletmeler belirtmislerdir. Yag dist iriinde de benzer bir durum s6z konusudur. Fakat
yag dig1 irinler butik isletmelerde alicinin genel maliyetleri igerisinde daha fazla paya
sahiptir ve bu durum istatistiksel olarak anlamlidir. Pirina maliyetleri agisindan
degerlendirildiginde ise yaghanelere gore pirina satin alan musterilerin genel
maliyetleri i¢erisinde pirinaya ayirdiklart pay oldukga diisiik diizeydedir. Yaghanelerin
zeytin sitkimi  hizmetleri, zeytinyaglari, yag dist urinleri ve pirinalarinin
endistrilerinde oldukga standart urtinler olarak degerlendikleri ortalamalardan
anlagilmaktadir. Butik isletmelerde ise tiretilen zeytinyaginin endiistri ¢apinda standart
olmadig1 anlagilmaktadir ve yaghanelerden farkli ¢ikan bu durum istatistiksel olarak
da anlamlidir. Degistirme maliyetleri acisindan degerlendirildiginde ise yaghaneler
icin zeytin stkim hizmetinin, zeytinyaginin, zeytinyagt digindaki trtinlerin ve pirinanin
degistirme maliyetleri olduk¢a duisuktiur. Butik isletmelerde de zeytinyag: ve yag dist
trinlerin degistirme maliyetleri disik olmakla birlikte, butik igletmelere gore
zeytinyaglarint  degistirme maliyetleri yaghanelerin zeytinyaglarimt degistirme
maliyetlerine gore daha yuksektir ve bu farklilik istatistiksel olarak anlamlidir.
Yaghanelerde zeytin siktirip zeytinyag satanlarin kendi ihtiyaglar i¢in zeytin yag
alanlara gore bir alict baskist olusturmadiklart belirtilebilir. Ayrica yaghanelerden
zeytinyagi elde edip bunu piyasada satan alicilarin karliliklarinin ortalamanin tistiinde
olarak degerlendirildikleri de goriilmektedir. Ayrica bu sekilde satanlarin tiriinlerinin
kalitesinde yaghanelerden sikim hizmeti almanin olumlu etkisi oldugunun da
dusunuldigi gorilmektedir. Geriye dogru entegrasyon agisindan degerlendirildiginde
alicilarin zeytin sikimi hizmeti, yag elde etme, yag dis1 Grtinler iiretme ve pirina iiretme
i¢cin yaghane kurma potansiyellerinin oldukga diistiik oldugu goriilmektedir. Zeytin yag

ve yag dis1 irinler agisindan butik isletmelere gore de miusterilerin butik isletme agma
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potansiyelleri dugiiktiir. Yaghanelerin tiretmis oldugu tiriinler ve zeytin sikimi hizmeti
acisindan alict bilgisinin oldukga yiiksek oldugu da ifade edilebilir. Zeytinyag ve yag
digt urtnler agisindan butik igletmeler de alict bilgisinin yiiksek oldugunu
belirtmislerdir. Zeytinyag konusundaki alict bilgisinin butik isletmelerce daha yitksek
olarak degerlendirildigi ve bu farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu da
gortlmektedir.

Porter’in modelindeki bir diger faktor ise tedarikgilerin pazarlik giicudiir.
Izleyen tabloda yaghanelerin ve butik isletmelerin tedariklerini sagladiklan

hammaddeler ve hizmetler goriilmektedir.

Tablo 91. Yaghane ve Butik Isletmelerin Tedarik Ettigi Uriinler ve Toplam
Maliyetler igerisindeki Pay1

Yaghane Butik
Kostik 41 Ambalaj 16
Bidon 31 Fabrika (sikim) 12
Ambalaj 19 Zeytin 10
Teneke 21 Siseleme 7
Cuval 8 Bal 1
Plastik Kap 5 Kargo 1
Alkol Soliisyonu 4 Teneke 1
Cam Sise 4
Temizlik Malzemeleri 2
Canta Kutu 1
Deterjan 1
Etiket 1
Kasa 1
Silifoz Tas1 1
Siseleme 1
Toplam tedarikgilere 6denen >7 kisi Toplam tedarikgilere 18 lsi
maliyet oram 1321 Odenen maliyet oram 36.55

Tablo’dan gorildigu tizere yaghanelerin en fazla aldiklart triin kostik iken,
butik isletmelerin en fazla aldigt tUrin ambalajdir. Maliyetler agisindan
degerlendirildiginde ise tedarik edilen trtinlerin toplam maliyet igerisindeki pay1
yaghanelerde %13,21 iken butik isletmelerde %36,55’tir. Tablo 92.’de yaghanelerin
tedarikgilerin  pazarlik glcine iliskin = yapmig olduklart  degerlendirmeler

gortlmektedir.
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Tablo 92. Yaghanelerin Tedarikgilerin Pazarlik Giiciine Iliskin Degerlendirmeleri

N Minimum Maksimum Ortalama Standart

Sapma

Tedarikgilerin_pazarlik giicii 1 64 1,00 5,00 2,8281 1,03210
Tedarikgilerin_pazarlik giicii 2 64 1,00 5,00 2,6094 1,36413
Tedarikgilerin_pazarlik giicii 3 61 1,00 5,00 3.2951 1,08542
Tedarikgilerin_pazarlik giicii 4 62 2,00 5,00 3.5806 ,95038
Tedarikgilerin_pazarlik giicii 5 63 2,00 5,00 3.7778 , 72833
Tedarikgilerin_pazarlik giicii 6 64 1,00 5,00 2,3438 ,89476
Tedarikgilerin_pazarlik giicii 7 64 1,00 5,00 2,0312 ,68935
Tedarikgilerin_pazarlik giicii 8 64 1,00 5,00 2,1875 ,99003

Aciklama Notu: Makinesi olan ii¢ butik isletme de bu analize dahil edilmistir.

Tablo 92.’ye gore tedarikgilerin ticari islemden daha fazla deger edinme
durumlan dusiik dizeyde, tedarike¢i sayist digiik diizeyde, tedarikgilerin ikame Giriinler
ile rekabet diizeylerinin orta duzey uzerinde, tedarikgilerin gelirlerinde yaghanelere
sagladiklart GrGnlerin 6nemli olmasi orta dizey tzerinde, tedarik¢inin Uriinlerinin
yaghaneler i¢in 6nemli bir girdi olmasi orta diizey lUizerinde, tedarikg¢ilerin saglamig
oldugu uriinlerin 6zginligi dustk duzeyde, baska tedarik¢iye gegis maliyetinin diigiik
diizeyde oldugu ve son olarak tedarikgilerin ileriye dogru entegrasyon yapmalarinin
diisiik diizeyde oldugu belirtilmistir. Izleyen tablolarda butik isletmelerin tedarikgi
pazarlik gugleri cesitli agilardan degerlendirilmistir. Tablo 93.’te ‘Tedarikgileriniz,
size daha yuksek fiyatlar uygulayarak, triinlerinin kalitesini veya sunmus olduklari
hizmetleri sinirlandirarak veya maliyetleri size yukleyerek kendileri i¢in daha fazla
deger elde eder’ ifadesine butik isletmelerin vermis olduklari cevaplarin ortalama

degerlendir goriilmektedir.

Tablo 93. Butik Isletmelerin Tedarikgilerin Pazarlik Giicii Degerlendirmelerinde

Deger Edinimi

N Minimum Maksimum Ortalama Standart

Sapma

Zevtin 8 2.00 4,00 3.1250 199103

Zevtin Sikma Hizmeti 14 2,00 4,00 2,8571 ,94926

Ambalaj, Sise, Kasa,

Cuval. Toncke vb. 15 2,00 5.00 3.3333 1,17514
Siseleme Hizmeti 7 2.00 4,00 2.7143 95119

Tablo 94.’te ise ‘Yaptiginiz isi sirdirmek igin gerekli mal ve hizmeti size

saglayan tedarik¢i say1 ne kadardir?’ sorusuna butik igletmelerin verdigi cevaplar

gortlmektedir.
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Tablo 104.’ten goruldiigi tizere bir isletme Gi¢ Avrupa ulkesine, bir igletme
Dogu’ya, bir isletme Dubai’ye ve bir isletme de Amerika Birlesik Devletleri’ne ihracat
yapmaktadir.
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SONUC

Arastirma siresince tespit edilen en onemli bulgulardan biri zeytinyag imalatinda
farkli i modellerini benimseyen igletmelerin olmasidir. Bu tez ¢aligmasinda biz bu 1g
modeli ayrimin1 yaghaneler ve butik zeytinyag ureticileri seklinde yaptik. Yaghaneler
geleneksel zeytinyagi sikim faaliyetinin modern temsilcileri olarak nitelendirebilir.
Butik isletmeler ise daha ¢ok marka temelli bir strateji benimsemekte ve daha ¢ok
sizma zeytinyagl uretimi gerceklestirmeye calismaktadirlar. Bu igletmeler genelde
kendi isletmelerine ait makineleri yoktur. Arastirmamiz kapsaminda 19 butik
isletmenin sadece dordinde zeytin sikim makinesi vardir. Bu makineler de
yaghanelerin sahip oldugu makinelerden daha kuigtik sikim kapasitesine sahip ve bazen
de ozel uretim makineleridir. Makinesi olmayan 15 butik isletme gerek kendi
urettikleri zeytinleri gerekse de satin aldiklari zeytinleri yaghanelere siktirmakta ve
daha sonra elde ettikleri yaglari kendi sahip olduklar1 markalarinin altinda siseleyerek
satigin1 yapmaktadirlar.

Aragtirma bulgulart butik isletmelerin sektorde yeni isletmeler oldugunu
gostermektedir. Yaghaneler hem yas olarak hem de tretim o6lgegi olarak butik
igletmelerden daha buyuktir. Arastirmamiza katilan Mugla ili sinirlarinda tgiinci,
dordiincti kusak yaghaneler mevcut iken, en eski butik igletmeler daha ikinci kugsak
sahipleri tarafindan yonetilmektedir. Aragtirmamizda Porter’in endiistri glicleri modeli
cergevesinde isletmelerin  pazardaki rekabetgiliklerini  etkileyen faktorleri
degerlendirmeleri istenmigtir. Yapilan analizlere gore isletmelerin rekabetgiliklerini
etkileyen baskin bir endiistri giicii olmadig: ifade edilebilir. Fakat Butik isletmelerin
yaghanelere gore rekabetin siddetini daha fazla algiladiklart arastirma bulgularinca
belirtilebilir. Arastirma bulgulart farkli 1§ modeline sahip aymi is kolundaki
isletmelerin endistri giiglerinden farkl: sekillerde etkilenebilecegini gostermektedir.

Ileriki arastirmalar igin bazi onerileri ifade etmek mimkiindiir. Ozellikle
zeytinyag imalati iskolu hem yaghane olarak hem butik isletme olarak yeni giriglerin
surdugu bilinmektedir. Bu yeni igletmelerin girisleri izerine derinlikli ¢aligmalar bu i
kolunun rekabetgilik yapisin1 daha iyi anlamamiza yardimci olabilir. Ayrica ileriki
arastirmalar markalagmanin yogun oldugu yaghaneler ile diistik oldugu yaghaneleri de
aynistirarak iskolundaki rekabetgilik agisindan incelemelerde bulunabilirler. Is kolunu

ele alacak c¢aligmalar, markalagsma duzeyi diusik yaghaneler, markalagsma dizeyi
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yuksek yaghaneler, makinesiz butik isletmeler ve makineli butik isletmeler seklinde
bir kategorik ayrimla inceleme yapmalarinin bildiklerimize ilave katkilar saglayacagi

disintlmektedir.
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EKLER

Ek A. Yaghaneler Sorular

Kategori A. Isletmenin genel ézellikleri
S1. Isletmenizin kurulus yil1?
S2. Simdiki isletmecisi kaginer kugak?
S3. Calisma sezonunuz ne zaman? (Sezon kag aydan olusur?) Zeytinin var yil1 igin:
Zeytinin yok yil1 i¢in:
S4. Calisma veya yag uiretimi sezonunda igletmenizde sizinle birlikte kag kisi
caligtyor?
Zeytinin var yili i¢in:
Zeytinin yok yil1 i¢in:
S5. Zeytin sezonu disinda sizinle birlikte isletmenizde kag kisi ¢alisiyor?
S6. Sizin bagka ticari faaliyetleriniz var m1? Varsa neler? Bunlar igerisinde
zeytinyagl Uretimi faaliyetinizin agirligt nedir?
Yok: O
Geliriniz (ekonomik) acisindan:
Is yuikiiniiz (is hacmi/is yogunlugu) agisindan:
S7. Asagidaki faaliyetlerden hangilerini yapiyorsunuz?

Zeytin sitkimi o
Zeytinyag satist 0
Pirina fabrikasina pirina satigi O

Yag dist tiriinlerin (zeytin, sabun vb.) satigt O
S8. Belirttiginiz bu faaliyetlerin sezonluk cironuzun igerisindeki paylari nasildir?
(Sezonluk cironuzu 100 birim kabul ediniz.)

Zeytin sikimi elde edilen zeytinyagin satist:

Pirina fabrikasina pirina satigt:

Yag dist tiriinlerin (zeytin, sabun vb.) satigt:
S9. Asagi yukar yag disindaki trtinlerinizden yillik ne kadar gelir elde edersiniz?
S10. Ondalik usulti mu ¢alistyorsunuz, para karsiligr stkim yontemi ile mi
caligtyorsunuz?

Ondalik karsilig:: O Ondalik ytzdesi:

Para karsilig: O Para:
S11. Isletmenin tescilli markas: veya markalari var m1? Varsa bunlarin isimleri
nedir? S12. Tescilli markanizin ya da markalarinizin tescil yillari ne zaman?
S13. Kendi adiniza rettiginiz zeytinyaglarini nasil sattyorsunuz? (Birden fazla
sececegl segebilirsiniz)

Fabrikamda satiyorum: o
Fabrikanizdan ayri bir satis magazam var: O
Bayiler tizerinden satis: O
Toptan satis: O
Internet iizerinden satis yaptyorum: o

Bagka firmalara veriyorum ve onlar kendi markalar altinda satiyorlar: O
S14. Kendiniz de tureticisi misiniz? Kendiniz zeytin tiretimi yaptyor musunuz?
S15. Kendinize ait zeytinlerden elde ettiginiz yillik yag tiretiminiz ne kadar?
S16. Bir sezon boyunca sikimini yaptigimz toplam zeytinleri 100 birim kabul
ederseniz, bunun ne kadar1 kendinize ait zeytinlerden olusur?
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Ek A. Yaghaneler Sorular (Devam)

S17. Bir gunlik zeytin isleme kapasitesiniz nedir? (teorik)

S18. Bir sezon boyunca giinliik ortalama zeytin isleme kapasiteniz nedir?
(gergeklesen) (Son ug¢ yili dikkate aliniz)

S19. Zeytinin var ve yok sezonlarini dikkate alarak agagidaki tabloda belirtilen bir
sezon boyunca elde ettiginiz toplam zeytinyag ve pirina miktar ile sezon boyunca
islenen toplam zeytin miktarini ortalama olarak belirtiniz.

Var Sezonu Igin Bir Yok Sezonu i¢in Bir
Sezon Boyunca Sezon Boyunca Ortalama
Ortalama

Uretilen toplam zeytin yag

Uretilen toplam Pirina

Sikilan veya islenen toplam
zeytin miktar

S20. Sezonda elde ettiginiz hak yaglar ve kendinize ait zeytinlerin stkimindan elde
ettiginiz zeytinyaglarinin toplamini 100 birim kabul ederseniz bunlarin satiginin
asagida belirtilen satig sekillerine gore paylarint belirtiniz.

S1zma (% )
Topt L
an?"% ) Naturel Birinci (% )
Rafinajlik Ham Yag (% )
S1zma (% )
P
crakende Naturel Birinci (% )
(% )
2 asit ve iizeri yemeklikyag (% )

S21. Iki fazli m1 ii¢ fazli mu tretim siirecine sahipsiniz? Zaman iginde bu tiretim
sureglerinde bir degisim yaptimz m1? Yasadiysaniz neden?

S22. Teknoloji alt yapist hakkinda bilgi verir misiniz? Kag hattiniz var? Makinenizin
veya makinelerinizin yagt nedir? Krom tanklariniz var mi1? Varsa kag tane ve bunlar
kag¢ tonluk? Giines paneliniz var m1?

S23. Makineleriniz i¢in amortisman ayiyor musunuz? Ayiriyorsaniz yillik ne kadar?

S24. Isletmenizin genel maliyetleri hakkinda bilgi verir misiniz?
Var Yili Aylik Yok Yili Aylik
Degerler Degerler

Iscilik:

Elektrik:

Genel giderler (Personele, miistahsile
yemek maliyeti, siseleme, ambalaj, kasa,
cuval vb. maliyetler):

Zeytin tagima maliyeti:

Makine bakimu:

S25. Karliliginiz1 azaltan en 6nemli unsurlar nelerdir?
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Ek A. Yaghaneler Sorular (Devam)

Kategori B. Isletmenin rekabeicilik durumu

Giris tehdidi
Sektoriiniizde sizin yaptiginiz isi yapmak isteyen (yani sizin gibi zeytinyag tireticisi olmak isteyen)
ama isletme kurmanus, tiretici olmak isteyen potansiyel girisimciler var nu?

O Yok veya Yok denecek kadar az O Az sayida var
O Ne az sayida ne ¢ok sayida, yani orta diizeyde var O Onemli sayilabilecek sayida var
O Cok fazla sayida var

Giris tehdidi-Bariyerler-Olcek ekonomisi

Yag iiretimi isinde her iiretim dénemi (sezonu) basina ne kadar ¢ok yag sikimu yaparsamz o dénem
i¢in iirettiginiz toplam yaga iligkin birim maliyetleriniz o 6l¢iide azalir mi1?

O Degismez O Az seviyede azalir O Orta diizeyde azalir
O Onemli diizeyde azalir O Cok 6nemli diizeyde azalir

Giris tehdidi-Bariyerler-Uriin farkhlasmasi-1 (zeytinyag: stkimi)

Yaglarm siktigimz misterileriniz nezdinde (onlarin géziinde) isletmenizin hizmetine (zeytin sikim
hizmeti) iliskin bir miisteri sadakati s6z konusu mu?

O Yoktur yani s6z konusu degildir O Az seviyede s6z konusu

O Orta seviyede s6z konusu O Onemli seviyede s6z konusu

O Bir bagka isletmede yaglanm siktirmayacaklan 6lgiide yani ¢ok 6nemli seviyede s6z konusu

Giris tehdidi-Bariyerler-Uriin farkhilasmasi-2 (isletmenin yagr)

Kendi adimza sattiginiz yaglarimizi alan miisterileriniz nezdinde (onlarin géziinde) isletmenizin
iiriiniine (sattigimz zeytinyaglarina) iliskin bir miisteri sadakati s6z konusu mu?

O Yoktur yani s6z konusu degildir O Az diizeyde s6z konusu

O Orta diizeyde s6z konusu O Onemli diizeyde s6z konusu

O Bir bagka isletmeden yag satin almayacaklarn 6l¢giide yani gok énemli diizeyde s6z konusu

Giris tehdidi-Bariyerler-Uriin farkhlasmasi-3 (yag dist iiriinler)

Kendi adimza sattigimz zeytin yagi disindaki iirtinlerinizi alan miisterileriniz nezdinde (onlarin
goziinde) isletmenizin iiriiniine (sattigimz yag disindaki iiriinlere) iligkin bir miisteri sadakati s6z
konusu mu?

O Yok denecek kadar az O Az diizeyde s6z konusu

O Orta diizeyde s6z konusu O Onemli diizeyde s6z konusu

O Bir bagka isletmeden satin almayacaklar 6lgiide yani ¢ok 6nemli diizeyde s6z konusu

Giris tehdidi-Bariyerler-Uriin farklilasmasi-4 (pirina)

Siktiginiz zeytinlerden sonra kalan artik pirinanmiz i¢in pirinaniz1 satin alan misterileriniz nezdinde
(onlarin goziinde) isletmenizin tiriiniine (sattiginiz pirinaya) iliskin bir miisteri sadakati s6z konusu
mu?

O Yoktur yani s6z konusu degildir O Az seviyede s6z konusu

O Orta diizeyde s6z konusu O Onemli diizeyde s6z konusu

O Bir bagka isletmeden satin almayacaklar 6lgiide yani ¢ok 6nemli diizeyde s6z konusu

Giris tehdidi-Bariyerler-Sermaye gereksinimi

Sizin yaptigimz isi yapabilmek i¢in (iiretim tesisi kurma ve faaliyet géstermeye baglamak icin gerekli
kaynaklan edinmeyi birlikte diisiiniirseniz) gerekli olan sermaye miktar1 ne diizeydedir?

O Cok diistik dizeydedir

O Diisiik diizeydedir

O Ne diisiik ne yiiksek, yani orta diizeydedir

O Yiiksek diizeyde sermaye gercksinimi s6z konusudur

O Cok yiiksek diizeyde sermaye gereksinimi s6z konusudur
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Ek A. Yaghaneler Sorular (Devam)

Giris tehdidi-Bariyerler-Dagitim kanallarina erisim- (vag-toptan)

Sektoriiniizde sizin yaptiginiz isi yapmak isteyen (vani sizin gibi zeytinyag iireticisi olmak isteyenler)
ama igletme kurmanus, tiretici olmak isteyen potansiyel girisimcilerin tiriinlerini (kendilerine ait
markali veya markasiz zeytinyaglarim) toptan satis kanallanina (yani dagitim kanallarina) sunmalar
ne kadar zordur?

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan ¢ok zordur

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan zordur

O Ne kolay ne zordur yani orta diizeyde zordur

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan kolaydir

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan ¢ok kolaydir

Giris tehdidi-Bariyerler-Dagitim kanallarina erisim- (vag-perakende)

Sektoriiniizde sizin yaptiginiz isi yapmak isteyen (vani sizin gibi zeytinyag iireticisi olmak isteyenler)
ama igletme kurmanus, tiretici olmak isteyen potansiyel girisimcilerin tiriinlerini (kendilerine ait
markal1 veya markasiz yaglarini) perakende satis kanallarina (yani dagitim kanallarina) sunmalarn ne
kadar zordur?

O Uriinlerini perakende satis kanallarina ulastirmalar ¢ok zordur

O Uriinlerini perakende satis kanallarina ulastirmalan zordur

O Ne kolay ne zordur yani orta diizeyde zordur

O Uriinlerini perakende satis kanallarina ulastirmalan kolaydir

O Uriinlerini perakende satis kanallarina ulastirmalan gok kolaydir

Giris tehdidi-Bariyerler-Dagitim kanallarina erisim- (vag disi iiriinler i¢in-toptan)

Sektoriiniizde sizin yaptiginiz isi yapmak isteyen (vani sizin gibi zeytinyag iireticisi olmak isteyenler)
ama igletme kurmanmus, tiretici olmak isteyen potansiyel girisimcilerin tiriinlerini (kendilerine ait
markal1 veya markasiz yag dis1 diger {iriinleri) toptan satis kanallanina (yani dagitim kanallarina)
sunmalar ne kadar zordur?

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan ¢ok zordur

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan zordur

O Ne kolay ne zordur yani orta diizeyde zordur

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan kolaydir

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan ¢ok kolaydir

Giris tehdidi-Bariyerler-Dagitim kanallarina erisim- (vag disi iiriinler i¢in-perakende)

Sektoriiniizde sizin yaptiginiz isi yapmak isteyen (vani sizin gibi zeytinyag iireticisi olmak isteyenler)
ama igletme kurmanus, tiretici olmak isteyen potansiyel girisimcilerin tiriinlerini (kendilerine ait
markal veya markasiz yag ve yag dis1 diger iiriinleri) perakende satis kanallarina (yani dagitim
kanallarina) sunmalart ne kadar zordur?

O Uriinlerini perakende satis kanallara ulastirmalar cok zordur

O Uriinlerini perakende satis kanallarina ulastirmalan zordur

O Ne kolay ne zordur yani orta diizeyde zordur

O Uriinlerini perakende satis kanallarina ulastirmalan kolaydir

O Uriinlerini perakende satis kanallarina ulastirmalan gok kolaydir

Giris tehdidi-Bariyerler-Dagitim kanallarina erisim- (pirina-toptan)

Sektoriiniizde sizin yaptiginiz isi yapmak isteyen (vani sizin gibi zeytinyag iireticisi olmak isteyenler)
ama igletme kurmanus, iiretici olmak isteyen potansiyel girisimcilerin pirinalarim toptan satis
kanallarina (yani dagitim kanallarina) sunmalart ne kadar zordur?

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan ¢ok zordur

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan zordur

O Ne kolay ne zordur yani orta diizeyde zordur

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan kolaydir

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan ¢ok kolaydir
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Ek A. Yaghaneler Sorular (Devam)

Giris tehdidi-Bariyerler-Dagitim kanallarina erisim- (pirina-perakende)

Sektoriiniizde sizin yaptiginiz isi yapmak isteyen (vani sizin gibi zeytinyag iireticisi olmak isteyenler)
ama isletme kurmanus, tiretici olmak isteyen potansiyel girisimcilerin pirinalarim perakende satig
kanallarina sunmalan ne kadar zordur?

O Uriinlerini perakende satis kanallarna ulastirmalar ¢ok zordur

O Uriinlerini perakende satis kanallarina ulastirmalan zordur

O Ne kolay ne zordur yani orta diizeyde zordur

O Uriinlerini perakende satis kanallarina ulastirmalan kolaydir

O Uriinlerini perakende satis kanallarina ulastirmalan gok kolaydir

Giris tehdidi-Bariyerler-Olgekten bagimsiz maliyet avantajlart

Sektoriiniizde sizin yaptiginiz isi yapmak isteyen (vani sizin gibi zeytinyag iireticisi olmak isteyenler)
ama isletme kurmanus, tiretici olmak isteyen potansiyel girisimciler firmamzin 6lgegi disinda sizin
sahip olmus oldugunuz maliyet avantajlarina (6rnegin, tecriibbenizden kaynaklanan maliyet avantajlar,
kaliteli zeytine ulagsmaktan kaynakli maliyet avantajlari, firmamzin konumlandig: yerden kaynaklanan
maliyet avantajlan gibi) ulagmalan kolay olur mu?

O Kesinlikle sahip olmazlar

O Cok azina sahip olabilirler

O Belirli ama énemsiz bir kismina sahip olabilirler

O Onemli bir kismina sahip olabilirler

O Hemen hemen hepsine sahip olabilirler

Giris tehdidi-Bariyerler-Devlet politikalarn

Sektoriiniizde tiretim igin lisans alma zorunlulugu, hammaddeye erisimi simirlandirma, ¢evre kirliligini
Onleyici standartlart uygulamay1 zorlama, saglikli gida iiretimini gergeklestirmek i¢in gerekli
standartlan uygulamaya zorlama gibi devletin dogrudan veya dolayh kisitlamalart sizin yaptigimz isi
yapmak isteyen ama isletme kurmanmus potansiyel girisimcilerin sektoriiniize giris yapmalarim
engeller mi? (Nasil?)

O Higbir engel yoktur

O Az seviyede s6z konusu

O Orta diizeyde s6z konusu

O Onemli diizeyde s6z konusu

O Cok 6nemli diizeyde s6z konusu

Beklenen misillemeler

Gegmiste bu sektore yeni girig yapan isletmelere karst meveut isletmeler (fiyatlan diistirme gibi)
siddetli bir misilleme yapmuslardir.

O Kesinlikle katiltyorum O Katiliyorum O Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
O Katilmiyorum O Kesinlikle Katilmiyorum

Yerlesik igletmelerin, sektore yeni giren isletmelere gore gerek finansal gerckse finansal olmayan
kaynaklar agisindan oldukca 6nemli avantajlart vardir,

O Kesinlikle katilryorum O Katiliyorum O Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
O Katilmiyorum O Kesinlikle Katilmiyorum

Bu sektore yerlesik isletmeler sektore biiyiik baghilik gostermektedir.

O Kesinlikle katilryorum O Katiliyorum O Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
O Katilmiyorum O Kesinlikle Katilmiyorum

Bu sektore yerlesik isletmeler, bu sektére yeni gireceklere gore bu sektérde kullamlan likit olmayan
varliklara (gayrimenkullar gibi) daha fazla sahiptirler.

O Kesinlikle katilryorum O Katiliyorum O Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
O Katilmiyorum O Kesinlikle Katilmiyorum
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Ek A. Yaghaneler Sorular (Devam)

Rekabetin siddeti

Rakiplerinizle fiyat rekabeti, reklam savagsi, yeni iiriin ortaya koyma ve miisteriye sunulan hizmetleri
gelistirme gibi taktiklerle yasadigimiz rekabetin diizeyi nedir?

O Cok diistik seviyede, rekabet hemen hemen hi¢ yok denecek kadar az

O Diisiik seviyede

O Ne diisiik ne yiiksek seviyede vani orta seviyede

O Yiiksek seviyede

O Cok yiiksek seviyede, rekabet ¢ok yogun

Rakiplerinizin say1st ne diizeydedir?
O Yok denecek kadar az rakibimiz var
O Az seviyede s6z konusu

O Orta seviyede s6z konusu

O Fazla sayida rakibimiz var

O Cok fazla sayida rakibimiz var

Rakiplerinizin biiyiikligii ve giicii sizin isletmenize denk mi?

O Hig degil O Cok fazla degil O Bazilan denk bazilan degil
O Cogu denk O Hemen hemen hepsi denk

Endiistrinizin veya is kolunuzun biiyiime hizi ne diizeydedir?

O Cok yavas O Yavas O Ne yavas ne hizli

O Hizlh O Cok hizlh

Yaptigimz is ile ilgili olarak yiiksek sabit maliyetler veya depolama maliyetleri s6z konusu mu?
O Cok diisiik O Diisiik O Ne diisiik ne yiiksek

O Yiiksek O Cok yiiksek

Sunmus oldugunuz hizmet rakiplerinizin hizmetlerinden farkli bir hizmet mi?

O Hemen hemen hig fark yok O Diisiik fark var O Ne farkl1 ne benzer

O Farkll O Cok farkhi

Satmis oldugunuz yaglar rakiplerinizin yaglarindan farkl mi?

O Hemen hemen hig fark yok O Diisiik fark var O Ne farkl1 ne benzer

O Farkli O Cok farkhi

Satmus oldugunuz yag dis1 riinler rakiplerinizin yag disi tiriinlerinden farkli nm?

O Hemen hemen hi¢ fark yok O Farkli O Diisiik fark var

O Cok farklh O Ne farkl1 ne benzer

Satmis oldugunuz pirina rakiplerinizin pirinalarindan farkli mu?

O Hemen hemen hig fark yok O Diisiik fark var O Ne farkl1 ne benzer

O Farkli O Cok farkhi

Miisterilerinizin rakiplerinize gegerek zeytinlerini onlara siktirmasimn maliyeti (gecis maliyeti) ne
diizeydedir?

O Cok diisiik O Diisiik O Ne diisiik ne yiiksek

O Yiiksek O Cok yiiksek

Miisterilerinizin rakiplerinize gegerek zeytin yaglarini onlardan satin almalanmn maliyeti (gecis
maliyeti) ne diizeydedir?

O Cok diisiik O Diisiik O Ne diisiik ne yiiksek

O Yiiksek O Cok yiiksek
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Miisterilerinizin rakiplerinize gegerek zeytin yagi disindaki tiriinleri onlardan satin almalannin
maliyeti (gecis maliyeti) ne diizeydedir?

O Cok diisiik O Diisiik O Ne diisiik ne yiiksek

O Yiiksek O Cok yiiksek

Miisterilerinizin rakiplerinize gegerek pirinay1 onlardan satin almalarimn maliyeti (gegis maliyeti) ne
diizeydedir?

O Cok diisiik O Diisiik O Ne diisiik ne yiiksek

O Yiiksek O Cok yiiksek

Endiistrinizde veya is kolunuzda isletmelerin kapasitelerini biiyiik 6l¢iide arttirmalart ne kadar
sikliktadir?

O Hemen hemen hicbir zaman olmaz O Nadiren O Bazen

O Siklikla O Hemen hemen her zaman

Rakipleriniz biyiikliikleri, hedefleri, ¢aligsma bigimleri vb. agilanindan birbirlerinden farkli m yoksa
birbirine benzer mi?

O Hemen hemen hepsi birbirine benzer

O Farkliliklan diistik diizeydedir

O Ne birbirlerine benzer ne benzemez, orta diizeyde ¢esitlilik vardir

O Birbirlerinden farklidir

O Rakiplerimizin hemen hemen hepsi birbirlerinden ¢ok farklidir

Rakiplerinizin endistrinizde veya i kolunuzda bulunmalar onlar i¢in stratejik olarak oncelikli midir?
O Hig degildir O Onceliklidir O Degildir
O Yiiksek diizeyde onceliklidir O Orta diizeyde onceliklidir

Size stkmak icin getirilen zeytinler bozulabilir iiriinler mi?
O Hig degil O Bozulabilirliligi diigiik O Bozulabilirliligi orta seviyede
O Kisa siirede bozulabilir O Cok kisa siirede bozulabilir

Satmak amagh trettiginiz yaglar bozulabilir tiriinler mi?
O Hig degil O Bozulabilirliligi diigiik O Bozulabilirliligi orta seviyede
O Kisa siirede bozulabilir O Cok kisa siirede bozulabilir

Satmak amagh trettiginiz yag disindaki tiriinler bozulabilir tiriinler mi?
O Hig degil O Bozulabilirliligi diigiik O Bozulabilirliligi orta seviyede
O Kisa siirede bozulabilir O Cok kisa siirede bozulabilir

Sattigimz prina bozulabilir bir iiriin mii?
O Hig degil O Bozulabilirliligi diisiik O Bozulabilirliligi orta seviyede
O Kisa siirede bozulabilir O Cok kisa siirede bozulabilir

Rakiplerinizi iyi tantyamamaktan kaynaklanan rakiplerin davramslanmn izleyememe durumu s6z
konusu mudur?

O Yok denecek kadar az O Diisiik seviyede s6z konusu O Orta diizeyde s6z konusu
O Onemli diizeyde s6z konusu O Cok 6nemli diizeyde s6z konusu

Yapmus oldugunu hizmetleri g6z 6niine aldiginizda rakiplerinizle aym hizmetleri sunma durumunuz
nasildir?

O Hemen hemen benzer hizmetleri sunuyoruz

O Biiyiik 6lciide benzer hizmetleri sunuyoruz

O Orta derece benzer hizmetleri sunuyoruz

O Diisiik derece benzer hizmetleri sunuyoruz

O Biz tamamen farkli hizmetler sunuyoruz
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Yapnmus oldugunuz yatirimin maliyeti, duygusal nedenler, sadece bu ise sahip olma gibi eckonomik,
stratejik ve duygusal nedenlerle sektérden ¢ikmaniz zor mu?

O Imkansiz denebilecek kadar cok zor O Oldukga zor

O Ne zor ne kolay O Kolay

O Cok kolay, istersem hemen ¢ikabilirim

Rakipleriniz iglerine son derece bagl ve ekonomik nedenlerin dtesinde (endistriye liderlik etmek gibi)
hedefleri s6z konusu mudur?

O Hemen hemen higbirinde yoktur O Cok az1 boyledir

O Rakiplerimin yarist boyledir O Rakiplerimin ¢ogu béyledir

O Rakiplerimin hemen hemen hepsi boyledir

[kame Uriinler

Ikame iiriinler-zeytinyag stkimi hizmeti

Zeytinyag sikma hizmetinizin yerine gegebilecek sizin isletmenizin sundugu hizmet disinda piyasada
ikame bir hizmet (miisterilerin zeytinlerini yag i¢in siktirabilecekleri bir bagka yontem) var midir?
Varsa bu ikame hizmetin sizin hizmetiniz {izerinde etkisi ne diizeydedir?

O Yoktur ve bizi hi¢ etkilemez O Bizi ¢ok az etkiliyor O Bizi orta diizeyde etkiliyor
O Bizi oldukga etkiliyor O Bizi ¢ok 6nemli diizeyde etkiliyor

Ikame iiriinler-zeytinyag iiriinii

Uretmis oldugunuz ve isletmeniz adina satigimiz zeytinyaglannin yerine gegebilecek zeytinyag
disinda ikame iiriinler s6z konusu mudur? Varsa bu ikame iiriinlerin sizin zeytinyag satisinz
iizerindeki etkisi ne diizeydedir?

O Yoktur ve bizi hic etkilemez O Bizi ¢ok az etkiliyor O Bizi orta diizeyde etkiliyor
O Bizi oldukga etkiliyor O Bizi ¢cok 6nemli diizeyde etkiliyor

Ikame iiriinler-zeytinyag disindaki iiriinler

Uretmis oldugunuz ve isletmeniz adina sathgimz zeytinyag: disindaki iiriinlerin yerine gecebilecek
ikame tirtinler s6z konusu mudur? Varsa bu ikame iiriinlerin sizin zeytinyag satisimz tizerindeki etkisi
ne diizeydedir?

O Yoktur ve bizi hic etkilemez O Bizi ¢ok az etkiliyor O Bizi orta diizeyde etkiliyor
O Bizi oldukga etkiliyor O Bizi ¢cok 6nemli diizeyde etkiliyor

Ikame iiriinler-prina

Pirina yerine gecebilecek ikame iiriinler s6z konusu mudur? Varsa bu ikame iiriinlerin sizin pirina
satisimz tizerindeki etkisi ne diizeydedir?

O Yoktur ve bizi hic etkilemez O Bizi ¢ok az etkiliyor O Bizi orta diizeyde etkiliyor
O Bizi oldukga etkiliyor O Bizi ¢cok 6nemli diizeyde etkiliyor

Ikame iiriinler-zeytinyag iiriinii (ikame kosul 1)
Zeytinyaglarnniz igin varsa ikame iiriinlerin sizin zeytinyag tirtiniiniiz karsisindaki fiyat-performans
acisindan duramlar ne kadar caziptir?

O Hig cazip degildir O Cazip olma seviyeleri dusiiktiir
O Ne cazip ne de cazip degildir O Cazip olma seviyeleri yiiksektir
O Cok caziptir

Ikame iiriinler-zeytinyag iiriinii (ikame kosul 2)

Eger sattigimz zeytinyagina iliskin ikame tirtinler s6z konusuysa miisterilerinizin sizin zeytinyagimz
ile bu ikame tirtinleri degistirme maliyetleri nasildir?

O Cok diistiktiir O Biraz diisiiktiir O Ne diisiik ne yiiksektir

O Yiiksektir O Cok yiiksektir
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Ikame iiriinler-zeytinyag dust iiriinii (ikame kosul 1)
Zeytinya@ disindaki tiriinleriniz i¢in ikame triinler varsa bunlann sizin zeytinyag disindaki iiriiniiniiz
karsisindaki fiyat-performans agisindan durumlan ne kadar caziptir?

O Hig cazip degildir O Cazip olma seviyeleri diisiiktiir
O Ne cazip ne de cazip degildir O Cazip olma seviyeleri yiiksektir
O Cok caziptir

Ikame iiriinler-zeytinyag dust iiriinii (ikame kosul 2)

Zeytinya@ disindaki iiriinleriniz ig¢in ikame tiriinler varsa miisterilerinizin sizin zeytinyagi disindaki
iiriinleriniz ile bu ikame irtinleri degistirme maliyetleri nasildir?

O Cok diistiktiir O Biraz diisiiktiir O Ne diisiik ne yiiksektir

O Yiiksektir O Cok yiiksektir

Alictlarin Pazarilik Giicii

Alicilarin pazarlik giicii-yag sikimi-miisteri sayist

Sizden yag sikimm hizmeti alan miisterilerinizin sayis1 ne kadardir?

O Cok azdir O Azdir O Ne az ne ¢oktur
O Onemli sayilabilecek sayidadir O Cok fazladir

Yag sikim hizmetinin 6l¢egini goz 6niine aldigimzda isletmenizden biiyiik 6lgekli yag sikimu hizmeti
alan belirli miisterileriniz ne kadar ¢oktur?

O Yok denecek kadar az O Diisiik sayida var
O Ne diisiik sayida ne ¢ok sayida, yani orta diizeyde var
O Onemli sayilabilecek sayida var O Cok fazla sayida var

Alicilarin pazarlik giicii-zeytinyag tiriinii-miisteri sayist

Sizden zeytin yag satin alan miisterilerinizin say1si ne kadardir?

O Cok azdir O Azdir O Ne az ne ¢oktur
O Onemli sayilabilecek sayidadir O Cok fazladir

Kendi hesabiniza satmis oldugunuz zeytinyagimn hacmini g6z éniiniize aldiginizda, isletmenizin
satmis oldugu zeytinyagindan biiyiik 6l¢ekli satin alan miisterileriniz ne kadar ¢oktur?

O Yok denecek kadar az O Diisiik sayida var

O Ne diisiik sayida ne ¢ok sayida, yani orta diizeyde var

O Onemli sayilabilecek sayida var O Cok fazla sayida var

Sizden yag disindaki tirtinlerinizi miisterilerinizin sayist ne kadardir?

O Cok azdir O Azdir O Ne az ne ¢oktur
O Onemli sayilabilecek sayidadir O Cok fazladir

Yag dist tirtinlerinizin hacmini goz éniine aldiginizda isletmenizden biiyiik 6lgekli yag dist iiriinleri
satin alan belirli miisterileriniz ne kadar ¢oktur?

O Yok denecek kadar az O Diisiik sayida var

O Ne diisiik sayida ne ¢ok sayida, yani orta diizeyde var

O Onemli sayilabilecek sayida var O Cok fazla sayida var

Sizden pirina alan miisterilerinizin sayis1 ne kadardir?

O Cok azdir O Azdir O Ne az ne ¢oktur
O Onemli sayilabilecek sayidadir O Cok fazladir

Pirina hacmini goz 6niine aldigimzda isletmenizden biiyiik 6lgekli prina satin alan belirli
miisterileriniz ne kadar goktur?

O Yok denecek kadar az O Diisiik sayida var
O Ne diisiik sayida ne ¢ok sayida, yani orta diizeyde var
O Onemli sayilabilecek sayida var O Cok fazla sayida var
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Alicilarin pazarlik giicii-yag stkimi-miisteri grubu fiyat baskisi

Yag sikimi isinde biiyiik 6lgekli yag sikimi yaptiran miisterilerinizin teklif etmis oldugunuz fiyati
asagiya ¢cekme, daha iyi kalitede yag sikimu yapma, daha fazla yag elde etme gibi baskilan s6z konusu
mudur

O Yok denecek kadar az O Diisiik seviyede s6z konusu

O Orta diizeyde s6z konusu O Onemli diizeyde s6z konusu

O Cok 6nemli diizeyde s6z konusu

Alicilarin pazarlik giicii-zeytinyag-miisteri grubu fiyat baskisi

Isletmenize ait yaglan sattigimz biiyiik hacimli yag satin alan miisterilerinizin teklif etmis oldugunuz
fiyat1 agagiya ¢ekme ve daha kaliteli zeytinyag satin alma yoniinde bir baskilan s6z konusu mudur?
O Yok denecek kadar az O Diisiik seviyede s6z konusu

O Orta diizeyde s6z konusu O Onemli diizeyde s6z konusu

O Cok 6nemli diizeyde s6z konusu

Alicilann pazarlik giicii-zeytinyag disi tiriinler-miisteri grubu fiyat baskist

Isletmenize ait yag dist iiriinleri sathgimz biiyiik hacimli yag dis1 iiriin satin alan miisterilerinizin teklif
etmis oldugunuz fiyat1 asagrya ¢ekme ve daha kaliteli zeytinyag disindaki tirtinleri satin alma y6niinde
bir baskilan s6z konusu mudur?

O Yok denecek kadar az O Diisiik seviyede s6z konusu

O Orta diizeyde s6z konusu O Onemli diizeyde s6z konusu

O Cok 6nemli diizeyde s6z konusu

Alicilarin pazarlik giicii-prina-miisteri grubu fiyat baskisi

Isletmenize ait pirina sattigimz biiyiik hacimli pirina alan miisterilerinizin teklif etmis oldugunuz fiyat
asagiya ¢cekme ve daha kaliteli prina satmaniz yoniinde bir baskilar s6z konusu mudur?

O Yok denecek kadar az O Diisiik seviyede s6z konusu

O Orta diizeyde s6z konusu O Onemli diizeyde s6z konusu

O Cok 6nemli diizeyde s6z konusu

Alicimin maliyeti-zeytin stkimi

Miisterilerinizin zeytin sikimu igin size 6dedikleri para onlann zeytincilik faaliyetleri icin katlandiklari
maliyetin 6nemli bir kismini olusturuyor mu?

O Cok diistik diizeyde olusturuyor O Diisiik diizeyde olusturuyor

O Orta diizeyde olusturuyor O Yiiksek diizeyde olusturuyor

O Cok yiiksek diizeyde olusturuyor

Alicimin maliyeti-zeytinyagi

Miisterilerinizin sizden satin aldiklar zeytin yag igin size 6dedikleri para onlarin genel gida
harcamalar i¢in katlandiklart maliyetin énemli bir kismim olusturuyor mu?

O Cok diistik diizeyde olusturuyor O Diisiik diizeyde olusturuyor

O Orta diizeyde olusturuyor O Yiiksek diizeyde olusturuyor

O Cok yiiksek diizeyde olusturuyor

Alicimin maliyeti-zeytin yag disindaki iiriinler

Miisterilerinizin zeytin yag disindaki tiriinler i¢in 6dedikleri bedel onlarin genel harcamalan igerisinde
katlandiklar maliyetin 6nemli bir kismum olusturuyor mu?

O Cok diistik diizeyde olusturuyor O Diisiik diizeyde olusturuyor

O Orta diizeyde olusturuyor O Yiiksek diizeyde olusturuyor

O Cok yiiksek diizeyde olusturuyor
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Alicimin maliyeti-pirina

Miisterilerinizin pirinamz i¢in size 6dedikleri bedel onlarin genel maliyetlerinin dnemli bir kismim
olusturuyor mu?

O Cok diistik diizeyde olusturuyor O Diisiik diizeyde olusturuyor

O Orta diizeyde olusturuyor O Yiiksek diizeyde olusturuyor

O Cok yiiksek diizeyde olusturuyor

Alicilanin pazarlik giicii-standart-zeytin stkma

Yapnus oldugunuz zeytinyagt sitkim hizmeti endiistrinizdeki standart bir hizmet mi?

O Standart degil, rakiplerimizden gok farkli yontemle sikim yapiyoruz

O Orta diizeyde standart, genel olarak rakiplerimizin sikim yéntemlerinden biraz daha farkl
zeytinyag sikimi yapiyoruz

O Tamamen standart, rakiplerimiz bizim yaptigimz sikim yonteminin aynisim yapabilirler

Alicilann pazarlik giicii-standart-zeytin yagi

Uretmis oldugunuz ve isletmenizce satilan zeytinyag: endiistrinizdeki standart bir iiriin mii?

O Standart degil, rakiplerimizden ¢ok farkli zeytinyag satisim yapiyoruz

O Orta diizeyde standart, genel olarak rakiplerimizin iiriinlerinden biraz daha farkl zeytinyag: satist
yapiyoruz

O Tamamen standart, rakiplerimiz de bizim sattigimuz benzer zeytinyagin satiyorlar

Alicilarin pazarlik giicii-standart-zeytin yagy disi iiriinler

Uretmis oldugunuz ve isletmenizce satilan zeytinyag: disindaki iiriinler endiistrinizdeki standart bir
iriin mii?

O Standart degil, rakiplerimizden gok farkli zeytinyag dist iiriin satisin1 yaptyoruz

O Orta diizeyde standart, genel olarak rakiplerimizin iiriinlerinden biraz daha farkli zeytinyag: dist
uriin satis1 yapiyoruz

O Tamamen standart, rakiplerimiz de bizim sattigimiz benzer zeytinyag: dist tiriinler satryorlar

Alicilanin pazarlik giicii-standart-prina

Uretmis oldugunuz ve isletmenizce satilan pirina endiistrinizdeki standart bir iiriin mii?

O Standart degil, rakiplerimizden ¢ok farkli prina iiriin satisin yapiyoruz

O Orta diizeyde standart, genel olarak rakiplerimizin iiriinlerinden biraz daha farkli prina iiriin satist
yapiyoruz

O Tamamen standart, rakiplerimiz de bizim sattigimiz benzer pirinay1 satryorlar

Alicilarin pazarlik giicii-Degistirme maliyeti-zeytinyag sikim

Miisterilerinizin rakiplerinize gecerek onlardan yag sikimu hizmeti alma maliyeti diisiik miidiir yoksa
yiiksek midir?

O Sikim yaptiran miisterilerimizin rakip isletmelere gegmede katlanacaklart maliyet ¢ok diisiiktiir

O Sikim yaptiran miisterilerimizin rakip isletmelere gegmede katlanacaklart maliyet disiiktiir

O Sikim yaptiran miisterilerimizin rakip isletmelere gegmede katlanacaklart maliyet ne disiiktiir ne de
yiiksektir, orta derecededir.

O Sikim yaptiran miisterilerimizin bizi birakarak rakip isletmelere gegmede katlanacaklarn maliyet
yiiksektir

O Sikim yaptiran miisterilerimizin bizi birakarak rakip isletmelere gegmede katlanacaklar maliyet gok
yiiksektir
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Alicilarin pazarlik giicii-Degistirme maliyeti-zeytinyagi

Sektoriiniizde miisterilerinizin rakip bir isletmeye gecerek sizden satin aldiklan zeytinyagin alma
maliyeti diistik miidiir yoksa ytiksek midir?

O Miisterilerimizin rakip isletmelere gegmede katlanacaklan maliyet ¢ok diisiiktiir

O Miisterilerimizin rakip isletmelere gegmede katlanacaklan maliyet diigiiktiir

O Miisterilerimizin rakip isletmelere gegmede katlanacaklan maliyet ne diisiiktiir ne de yiiksektir, orta
derecededir.

O Miisterilerimizin bizi birakarak rakip isletmelere gegmede katlanacaklart maliyet yiiksektir

O Miisterilerimizin bizi birakarak rakip isletmelere gegmede katlanacaklarn maliyet ¢ok yiiksektir

Alicilarin pazarlik giicii-Degistirme maliyeti-zeytinyagi dis1 iiriin

Sektoriiniizde miisterilerinizin rakip bir isletmeye gegerck sizden satin aldiklan zeytinyag: disindaki
iiriinleri alma maliyeti diisiik miidiir yoksa yiiksek midir?

O Miisterilerimizin rakip isletmelere gegmede katlanacaklan maliyet ¢ok diisiiktiir

O Miisterilerimizin rakip isletmelere gegmede katlanacaklan maliyet diisiiktiir

O Miisterilerimizin rakip isletmelere gegmede katlanacaklan maliyet ne diigiiktiir ne de yiiksektir, orta
derecededir.

O Miisterilerimizin bizi birakarak rakip isletmelere gegmede katlanacaklart maliyet yiiksektir

O Miisterilerimizin bizi birakarak rakip isletmelere gegmede katlanacaklart maliyet ¢ok yiiksektir

Alicilarin pazarlik giicii-Degistirme maliyeti-prina

Sektoriiniizde miisterilerinizin rakip bir isletmeye gegerek sizden satin aldiklar prinayr alma maliyeti
diisiik miidiir yoksa yiiksek midir?

O Miisterilerimizin rakip isletmelere gegmede katlanacaklan maliyet ¢ok diisiiktiir

O Miisterilerimizin rakip isletmelere gegmede katlanacaklan maliyet diisiiktiir

O Miisterilerimizin rakip isletmelere gegmede katlanacaklan maliyet ne diigiiktiir ne de yiiksektir, orta
derecededir.

O Miisterilerimizin bizi birakarak rakip isletmelere gegmede katlanacaklart maliyet yiiksektir

O Miisterilerimizin bizi birakarak rakip isletmelere gegmede katlanacaklar maliyet ¢ok yiiksektir

Bagka bir marka altinda veya herhangi bir marka altinda olmaksizin zeytin yag satan kag kiginin
zeytinlerini sikiyorsunuz?

Sizde zeytinlerini siktirip kendi namina zeytinyag: satanlarin kendi zeytin yag ihtiyaglarn icin zeytin
siktiranlara gore fiyat1 asagiya ¢ekme, daha iyi kalitede yag sikimi yapma, daha fazla yag elde etme
gibi baskilan daha fazla s6z konusu mudur?

O Yoktur veya yok denecek kadar az O Diisiik seviyede s6z konusu

O Orta diizeyde s6z konusu O Onemli diizeyde s6z konusu

O Cok 6nemli diizeyde s6z konusu

Alicilanin kan

Sizden zeytin stkma hizmeti alarak zeytinyagi elde eden miisterileriniz eger zeytinyagim satiyorlarsa
yaptiklan satistan kar elde etme potansiyelleri ne kadardir?

O Yok denecek kadar az O Diisiik seviyede s6z konusu

O Orta diizeyde s6z konusu O Onemli diizeyde s6z konusu

O Cok 6nemli diizeyde s6z konusu

Alicinin tiriinlerinin kalitesi

Sizden zeytin stkma hizmeti alarak zeytinyagi elde eden miisterileriniz eger zeytinyagim satiyorlarsa
sizden bu hizmeti almalarimn tiriinlerinin kalitesi agisindan énemi ne diizeydedir?

O Yok denecek kadar az O Diisiik seviyede s6z konusu

O Orta diizeyde s6z konusu O Onemli diizeyde s6z konusu

O Cok 6nemli diizeyde s6z konusu
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Geriye dogru entegrasyon (zeytinyag sikimi)
Sizden zeytin sikimi hizmeti alan miisterilerinizin sizin gibi bir yaghane agma potansiyelleri ne

diizeydedir?
O Yok denecek kadar az O Diisiik seviyede s6z konusu
O Orta diizeyde s6z konusu O Onemli diizeyde s6z konusu

O Cok 6nemli diizeyde s6z konusu

Geriye dogru entegrasyon (zeytinyag)

Sizden zeytinyagl alan miisterilerinizin sizin gibi bir yaghane agma potansiyelleri ne diizeydedir?
O Yok denecek kadar az O Diisiik seviyede s6z konusu

O Orta diizeyde s6z konusu O Onemli diizeyde s6z konusu

O Cok 6nemli diizeyde s6z konusu

Geriye dogru entegrasyon (zeytinyag digi iiriin: sabun, zeytin ekstresi vb. gibi)
Sizden zeytinyag1 disinda iiriin alan miisterilerinizin sizin gibi bir yaghane a¢gma potansiyelleri ne

diizeydedir?
O Yok denecek kadar az O Diisiik seviyede s6z konusu
O Orta diizeyde s6z konusu O Onemli diizeyde s6z konusu

O Cok 6nemli diizeyde s6z konusu

Geriye dogru entegrasyon (zeytinyag digi iiriin; pirina)

Sizden pirina alan miisterilerinizin sizin gibi bir yaghane agma potansiyelleri ne diizeydedir?
O Yok denecek kadar az O Diisiik seviyede s6z konusu

O Orta diizeyde s6z konusu O Onemli diizeyde s6z konusu

O Cok 6nemli diizeyde s6z konusu

Alic bilgisi (zeytin stkimi)

Sizden zeytin sitkma hizmeti alan miisterileriniz zeytin sikimina iligkin gergek piyasa fiyatlan
hakkinda tam bilgiye sahip midir?

O Cok az1 sahiptir O Kiigiik bir kismu sahiptir O Miisterilerimizin yarist sahiptir

O Miisterilerimizin énemli bir kismu sahiptir O Hemen hemen biitiin miisterilerimiz sahiptir

Alic1 bilgisi (zeytinyag)
Sizden zeytin yagi satin alan miisterileriniz zeytin yaglarnimn gergek piyasa fiyatlan hakkinda tam

bilgiye sahip midir?
O Cok az1 sahiptir O Kiigiik bir kismm sahiptir O Miisterilerimizin yarist sahiptir
O Miisterilerimizin énemli bir kismu sahiptir O Hemen hemen biitiin misterilerimiz sahiptir

Alici bilgisi (zeytinyag dist iiriinler)
Sizden zeytin yag1 dist iiriin satin alan miisterileriniz bu iiriinlerin gercek piyasa fiyatlari hakkinda tam

bilgiye sahip midir?

O Cok az1 sahiptir O Kiigiik bir kismu sahiptir O Miisterilerimizin yarist sahiptir

O Miisterilerimizin énemli bir kismu sahiptir O Hemen hemen biitiin miisterilerimiz sahiptir
Alict bilgisi (pirina)

Sizden pirina satin alan miisterileriniz pirinanin gercek piyasa fiyatlar hakkinda tam bilgiye sahip
midir?

O Cok az1 sahiptir O Kiigiik bir kismm sahiptir O Miisterilerimizin yarist sahiptir

O Miisterilerimizin énemli bir kismu sahiptir O Hemen hemen biitiin miisterilerimiz sahiptir
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Ek A. Yaghaneler Sorular (Devam)

Tedarikgilerin pazarlik giicii
Isletmenizin ana tedarikgileri kimlerdir? Yaptigimz iste size mal ve hizmet saglayanlar kimlerdir?
Tedarikgilere 6dediginiz maliyetler genel maliyetler igerisinde ne orandadir?

Tedarikgileriniz, size daha yiiksek fiyatlar uygulayarak, tiriinlerinin kalitesini veya sunmus olduklar
hizmetleri simrlandirarak veya maliyetleri size yiikleyerek kendileri icin daha fazla deger elde eder.
O Kesinlikle katilryorum O Katiliyorum O Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
O Katilmiyorum O Kesinlikle Katilmiyorum

Yaptigimz isi siirdiirmek i¢in gerekli mal ve hizmeti size saglayan tedarikg¢i say1 ne kadardir?
O Cok azdir O Azdir O Ne az ne ¢oktur
O Onemli sayilabilecek sayidadir O Cok fazladir

Tedarikgileriniz saglamis olduklart mal ve hizmet igin alternatif veya ikame mal ve hizmetlerle
rekabet halindedir.

O Kesinlikle katilryorum O Katiliyorum O Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
O Katilmiyorum O Kesinlikle Katilmiyorum

Tedarikgilerinizin gelirlerinde sizin gibi zeytin sikimu is kolunda faaliyet gosteren isletmelerden elde
ettikleri gelir 6nemli diizeydedir. (Zeytin sikimu is kolundaki isletmeler ana tedarikgilerimiz igin
Onemli miisterilerdir.)

O Kesinlikle katilryorum O Katiliyorum O Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
O Katilmiyorum O Kesinlikle Katilmiyorum

Tedarikginizin iiriinii veya hizmeti sizin isiniz i¢in énemli bir girdidir.

O Kesinlikle katilryorum O Katiliyorum O Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
O Katilmiyorum O Kesinlikle Katilmiyorum

Tedarikginizin size saglamus oldugu iiriin veya hizmet farklidir ve kolay kolay baska tedarik¢iden
bulunamaz.

O Kesinlikle katilryorum O Katiliyorum O Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
O Katilmiyorum O Kesinlikle Katilmiyorum

Sizin tedarik¢inizi birakarak bagka tedarikgiye gegisiniz ¢ok maliyetlidir.

O Kesinlikle katilryorum O Katiliyorum O Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
O Katilmiyorum O Kesinlikle Katilmiyorum

Tedarikgilerinizin sizin yaptiginiz isi yapma potansiyelleri yiiksektir.

O Kesinlikle katilryorum O Katiliyorum O Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
O Katilmiyorum O Kesinlikle Katilmiyorum

Devlet ve Teknoloji/Yenilik¢ilik

Devletin politikalar1 dogrudan ve dolayli olarak sizin rekabet edebilme kabiliyetinizi ne diizeyde
etkiliyor? (Etkiliyorsa nasil?)

O Hemen hemen hig etkilemiyor O Diisiik diizeyde etkiliyor

O Orta diizeyde etkiliyor O Onemli diizeyde etkiliyor

O Cok 6nemli diizeyde etkiliyor

Is kolunuzda ileri teknoloji kullanim ve yenilikgi olma sizin rekabet edebilme kabiliyetinizi ne
diizeyde etkiliyor? (Etkiliyorsa nasil?)

O Hemen hemen hig etkilemiyor O Diisiik diizeyde etkiliyor

O Orta diizeyde etkiliyor O Onemli diizeyde etkiliyor

O Cok 6nemli diizeyde etkiliyor, bizim i¢in olmazsa olmazdir
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Ek A. Yaghaneler Sorular (Devam)

Kategori C. Thracat Durumu (Ihracat Yok: O)

S1. Thracat yapiyor musunuz? Ne kadarlik ihracat yapiyorsunuz?

S2. Hangi pazarlara yaptyorsunuz? Yeni pazarlara ¢gikmak i¢in neler yapiyorsunuz?
S3. Yabanci pazardaki durumunuz ne (Yeni mi girdiniz, birim mi agtiniz, agmak
istiyor mu, aractyla m1 ¢aligtyor)?

S4.Ihrag ettiginiz {iriin kendi markanizla m1 yoksa baska markalar ile mi ihrag
edilmektedir? (fason mu, bagkasinin markasi mi?)

Kategori D. Genel Beklentiler

S1. Kendi markanizla ihracat yapmak istiyor musunuz? Bunun i¢in odadan
danigsmanlik destek almak ister misiniz?

S2. Faydalandiginiz (KOSGEB, Ticaret Bakanlig1 vb.) destek s6z konusu oldu mu?
Ister misiniz?

S3. Uyesi oldugunuz odadan beklentileriniz nelerdir?

S4 Devletten sektoriiniize ait beklentileriniz nelerdir?
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Ek B. Butik Isletmeler Sorular

Kategori A. Isletmenin genel ézellikleri
S1. Isletmenizin kurulus yil1?
S2. Simdiki isletmecisi kaginecr kugak?
S3. Isletmenizin toplam personel sayisi ne kadardir?
S4. Sizin bagka ticari faaliyetleriniz var m1? Varsa neler? Bunlar igerisinde
zeytinyagl uretimi faaliyetinizin agirligt nedir?

Yok: O

Geliriniz (ekonomik) acisindan:

Is yuikiiniiz (is hacmi/is yogunlugu) acisindan:
S5. Asagidaki faaliyetlerden hangilerini yapiyorsunuz?

Zeytinyag satist 0

Yag dist tiriinlerin (zeytin, sabun vb.) satist O
S6. Belirttiginiz bu faaliyetlerin sezonluk cironuzun igerisindeki paylari nasildir?
(Sezonluk cironuzu 100 birim kabul ediniz.)

ZeytinyaZin satist:

Yag dist tiriinlerin (zeytin, sabun vb.) satigt:
S7. Asagi yukan yag disindaki trtinlerinizden yillik ne kadar gelir elde edersiniz?
S8. Isletmenin tescilli markas: veya markalar1 var mi1? Varsa bunlarin isimleri nedir?
S9. Tescilli markanizin ya da markalarinizin tescil yillart ne zaman?
S10. Kendi adiniza sattiginiz zeytinyaglarini nasil sattyorsunuz? (Birden fazla
sececegl segebilirsiniz)

Kendi satig magazamiz veya magazalarimizda O
Siseleme ve depolama tesisimizin bulundugu yerde O
Bayiler tizerinden satis: 0

Toptan satig: O
Internet iizerinden satis yaptyorum: O
Diger O
S11. Bir sezonda isletmenizde satilmak tzere toplam ne kadar zeytinyagimz olur?
Var sezonu:
Yok sezonu:
S12. Satmis oldugunuz zeytin yaglarint nasil elde ediyorsunuz? (Birden fazla
sececegl segebilirsiniz)
Sahipligi bize ait olan bahgelerdeki zeytin agaglarimizdan O
Kiralik zeytin bahgelerinden elde ettigimiz zeytinlerden O

Ureticilerden zeytin satin alarak 0
Ureticilerden zeytin yag satin alarak 0
Yaghanelerden zeytin yag satin alarak 0

S13. Eger Soru 12°de birden fazla se¢enek isaretlemis iseniz bu yontemlerle elde
ettiginiz zeytin veya zeytinyaglarinin sezonda elde ettiginiz toplam zeytinyaglariniz
icerisindeki paylarin1 ytizde olarak belirtiniz.

Sahipligi bize ait olan bahgelerdeki zeytin agaglarimizdan :

Kiralik zeytin bahgelerinden elde ettigimiz zeytinlerden

Ureticilerden zeytin satin alarak

Ureticilerden zeytin yag satin alarak :

Yaghanelerden zeytin yag satin alarak
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Ek B. Butik Isletmeler Sorular (Devam)

S14. Kendinize ait bahgelerdeki zeytinlerden elde ettiginiz yillik yag tretiminiz ne
kadar?

Var sezonu:

Yok sezonu:
S15. Bir sezon boyunca siktirdiginiz ve yagin elde ettiginiz toplam zeytinleri 100
birim kabul ederseniz, bunun ne kadari kendinize ait zeytinlerden olusur?
S16. Sezonda elde ettiginiz zeytinyaglarinin toplamint 100 birim kabul ederseniz
bunlarin satiginin agsagidaki satig sekillerine gore paylarini belirtiniz.

Si1zma (% )
Topt L
an?"% ) Naturel Birinci (% )
Rafinajlik Ham Yag (% )
S1zma (% )
P
erakende Naturel Birinci % )
(% )
2 asit ve iizeri yemeklikyag (% )

S17. Siselemeyi kendiniz mi yapiyorsunuz? Siseleme makinaniz var mi1? Varsa kag
tane? Krom tanklariniz var mi1? Varsa kag tane ve bunlar kag tonluk? Giines paneliniz
var m1?

S18. Isletmenizin genel maliyetleri hakkinda bilgi verir misiniz?

Var Yili Yok Yili
Aylik Aylik
Degerler Degerler

Iscilik:

Genel giderler (Elektrik, Su, Personele yemek
maliyeti, siseleme, ambalaj, kasa, cuval vb.
maliyetler):

(Kendisine ait veya kiralik zeytinler igin)
Zeytin bakimi, toplama ve tasima maliyeti
(kiralik ise kira ticreti de dahil):

(Ureticilerden satin alman zeytinler igin) Zeytin
maliyeti:

(Ureticilerden ve/veya yaghanelerden

satin alinan zeytin yaglan igin) Zeytin yagi
maliyeti:

S19. Karliliginiz1 azaltan en énemli unsurlar nelerdir?

Kategori B. Isletmenin rekabeicilik durumu

Giris tehdidi

Sektoriiniizde sizin yaptiginiz isi yapmak isteyen (yani sizin gibi zeytinyag tireticisi olmak isteyen)
ama igletme kurmanus, tiretici olmak isteyen potansiyel girisimciler var mi?

O Yok veya Yok denecek kadar az O Az sayida var
O Ne az sayida ne ¢ok sayida, yani orta diizeyde var O Onemli sayilabilecek sayida var
O Cok fazla sayida var
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Ek B. Butik Isletmeler Sorular (Devam)

Giris tehdidi-Bariyerler-Olgek ekonomisi

Yag tiretimi iginde her tiretim dénemi (sezonu) basina ne kadar ¢ok yag elde ederseniz o dénem igin
iirettiginiz toplam yaga iliskin birim maliyetleriniz o 6lgtide azalir nm?

O Degismez O Az seviyede azalir O Orta diizeyde azalir

O Onemli diizeyde azalir O Cok 6nemli diizeyde azalir

Giris tehdidi-Bariyerler-Uriin farkhilasmasi-1 (isletmenin yagr)

Kendi adimza sattiginiz yaglarimizi alan miisterileriniz nezdinde (onlarin géziinde) isletmenizin
iiriiniine (sattigimz zeytinyaglarina) iliskin bir miisteri sadakati s6z konusu mu?

O Yoktur yani s6z konusu degildir O Az diizeyde s6z konusu

O Orta diizeyde s6z konusu O Onemli diizeyde s6z konusu

O Bir bagka isletmeden yag satin almayacaklarn 6l¢iide yani gok 6nemli diizeyde s6z konusu

Giris tehdidi-Bariyerler-Uriin farkhlasmasi-2 (yag dis1 iiriinler)

Kendi adimza sattiginiz zeytin yagi disindaki iirtinlerinizi alan miisterileriniz nezdinde (onlarin
goziinde) isletmenizin iiriiniine (sattigimz yag disindaki iiriinlere) iligkin bir miisteri sadakati s6z
konusu mu?

O Yok denecek kadar az O Az diizeyde s6z konusu

O Orta diizeyde s6z konusu O Onemli diizeyde s6z konusu

O Bir bagka isletmeden satin almayacaklar 6lgiide yani ¢ok 6nemli diizeyde s6z konusu

Giris tehdidi-Bariyerler-Sermaye gereksinimi

Sizin yaptigimz isi yapabilmek i¢in (faaliyet gostermeye baslamak icin gerekli kaynaklan edinmeyi
birlikte diisiiniirseniz) gerekli olan sermaye miktan ne diizeydedir?

O Cok diistik dizeydedir

O Diisiik diizeydedir

O Ne diisiik ne yiiksek, yani orta diizeydedir

O Yiiksek diizeyde sermaye gercksinimi s6z konusudur

O Cok yiiksek diizeyde sermaye gereksinimi s6z konusudur

Giris tehdidi-Bariyerler-Dagitim kanallarina erisim- (vag-toptan)

Sektoriiniizde sizin yaptiginiz isi yapmak isteyen (vani sizin gibi zeytinyag iireticisi olmak isteyenler)
ama igletme kurmanus, tiretici olmak isteyen potansiyel girisimcilerin tiriinlerini (kendilerine ait
markal1 veya markasiz zeytinyaglarim) toptan satis kanallarina (yani dagitim kanallarina) sunmalar
ne kadar zordur?

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan ¢ok zordur

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan zordur

O Ne kolay ne zordur yani orta diizeyde zordur

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan kolaydir

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan ¢ok kolaydir

Giris tehdidi-Bariyerler-Dagitim kanallarina erisim- (vag-perakende)

Sektoriiniizde sizin yaptiginiz isi yapmak isteyen (vani sizin gibi zeytinyag iireticisi olmak isteyenler)
ama isletme kurmanus, tiretici olmak isteyen potansiyel girisimcilerin tiriinlerini (kendilerine ait
markal1 veya markasiz yaglarin) perakende satis kanallarina (yani dagitim kanallarina) sunmalar ne
kadar zordur?

O Uriinlerini perakende satis kanallara ulastirmalari gok zordur

O Uriinlerini perakende satis kanallarina ulastirmalan zordur

O Ne kolay ne zordur yani orta diizeyde zordur

O Uriinlerini perakende satis kanallarina ulastirmalan kolaydir

O Uriinlerini perakende satis kanallarina ulastirmalan gok kolaydir
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Ek B. Butik Isletmeler Sorular (Devam)

Giris tehdidi-Bariyerler-Dagitim kanallarina erisim- (vag disi iiriinler i¢in-toptan)

Sektoriiniizde sizin yaptiginiz isi yapmak isteyen (vani sizin gibi zeytinyag iireticisi olmak isteyenler)
ama igletme kurmanus, tiretici olmak isteyen potansiyel girisimcilerin tiriinlerini (kendilerine ait
markal veya markasiz yag dis1 diger iiriinleri) toptan satis kanallarina (vani dagitim kanallarina)
sunmalar ne kadar zordur?

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan ¢ok zordur

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan zordur

O Ne kolay ne zordur yani orta diizeyde zordur

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan kolaydir

O Uriinlerini toptan satis kanallarina ulastirmalan ¢ok kolaydir

Giris tehdidi-Bariyerler-Dagitim kanallarina erisim- (vag disi iiriinler i¢in-perakende)

Sektoriiniizde sizin yaptiginiz isi yapmak isteyen (vani sizin gibi zeytinyag iireticisi olmak isteyenler)
ama igletme kurmanus, tiretici olmak isteyen potansiyel girisimcilerin tiriinlerini (kendilerine ait
markal veya markasiz yag ve yag dis1 diger iirlinleri) perakende satis kanallarina (yani dagitim
kanallarina) sunmalart ne kadar zordur?

O Uriinlerini perakende satis kanallarina ulastirmalar ¢ok zordur

O Uriinlerini perakende satis kanallarina ulastirmalan zordur

O Ne kolay ne zordur yani orta diizeyde zordur

O Uriinlerini perakende satis kanallarina ulastirmalan kolaydir

O Uriinlerini perakende satis kanallarina ulastirmalan gok kolaydir

Giris tehdidi-Bariyerler-Olcekten bagimsiz maliyet avantajlart

Sektoriiniizde sizin yaptiginiz isi yapmak isteyen (vani sizin gibi zeytinyag iireticisi olmak isteyenler)
ama isletme kurmanmus, tiretici olmak isteyen potansiyel girisimciler firmamzin 6lgegi disinda sizin
sahip olmus oldugunuz maliyet avantajlarina (6rnegin, tecriibbenizden kaynaklanan maliyet avantajlar,
kaliteli zeytine ulagsmaktan kaynakli maliyet avantajlari, firmamzin konumlandig: yerden kaynaklanan
maliyet avantajlan gibi) ulagsmalan kolay olur mu?

O Kesinlikle sahip olmazlar O Cok azina sahip olabilirler

O Belirli ama 6nemsiz bir kismina sahip olabilirler O Onemli bir kismina sahip olabilirler

O Hemen hemen hepsine sahip olabilirler

Giris tehdidi-Bariyerler-Devlet politikalar

Sektoriiniizde tiretim igin lisans alma zorunlulugu, hammaddeye erisimi simirlandirma, ¢evre kirliligini
Onleyici standartlar uygulamay1 zorlama, saglikli gida iiretimini gergeklestirmek i¢in gerekli
standartlarn uygulamaya zorlama gibi devletin dogrudan veya dolayl kisitlamalart sizin yaptigimz isi
yapmak isteyen ama isletme kurmanmus potansiyel girisimcilerin sektoriiniize giris yapmalarim
engeller mi? (Nasil?)

O Higbir engel yoktur O Az seviyede s6z konusu

O Orta diizeyde s6z konusu O Onemli diizeyde s6z konusu

O Cok 6nemli diizeyde s6z konusu

Beklenen misillemeler

Gegmiste bu sektore yeni girig yapan isletmelere karst meveut isletmeler (fiyatlan diistirme gibi)
siddetli bir misilleme yapmuslardir.

O Kesinlikle katilryorum O Katiliyorum O Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
O Katilmiyorum O Kesinlikle Katilmiyorum

Yerlesik igletmelerin, sektore yeni giren isletmelere gore gerek finansal gerckse finansal olmayan
kaynaklar agisindan oldukca 6nemli avantajlart vardir,

O Kesinlikle katilryorum O Katiliyorum O Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
O Katilmiyorum O Kesinlikle Katilmiyorum

Bu sektore yerlesik isletmeler sektére biiyiik baghilik gostermektedir.

O Kesinlikle katilryorum O Katiliyorum O Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
O Katilmiyorum O Kesinlikle Katilmiyorum
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Ek B. Butik Isletmeler Sorular (Devam)

Bu sektore yerlesik isletmeler, bu sektére yeni gireceklere gore bu sektérde kullamlan likit olmayan
varliklara (gayrimenkullar gibi) daha fazla sahiptirler.

O Kesinlikle katilryorum O Katiliyorum O Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
O Katilmiyorum O Kesinlikle Katilmiyorum
Rekabetin siddeti

Rakiplerinizle fiyat rekabeti, reklam savagsi, yeni iiriin ortaya koyma ve miisteriye sunulan hizmetleri
gelistirme gibi taktiklerle yasadigimiz rekabetin diizeyi nedir?

O Cok diistik seviyede, rekabet hemen hemen hi¢ yok denecek kadar az

O Diisiik seviyede

O Ne diisiik ne yiiksek seviyede vani orta seviyede

O Yiiksek seviyede

O Cok yiiksek seviyede, rekabet ¢ok yogun

Rakiplerinizin say1st ne diizeydedir?

O Yok denecek kadar az rakibimiz var O Az seviyede s6z konusu
O Orta seviyede s6z konusu O Fazla sayida rakibimiz var
O Cok fazla sayida rakibimiz var

Rakiplerinizin bityiikligii ve giicii sizin isletmenize denk mi?

O Hig degil O Cok fazla degil O Bazilan denk bazilan degil

O Cogu denk O Hemen hemen hepsi denk

Endiistrinizin veya is kolunuzun biiyiime hizi ne diizeydedir?

O Cok yavas O Yavas O Ne yavas ne hizli O Hizlh O Cok hizlh
Yaptigimz is ile ilgili olarak yiiksek sabit maliyetler veya depolama maliyetleri s6z konusu mu?
O Cok diisik O Diisiik O Ne diisiik ne yikksek O Yiiksek O Cok yiiksek
Satmis oldugunuz yaglar rakiplerinizin yaglarindan farkl mi?

O Hemen hemen hig fark yok O Diisiik fark var O Ne farkl1 ne benzer
O Farkli O Cok farkhi

Satmus oldugunuz yag dis1 riinler rakiplerinizin yag disi tiriinlerinden farkli nm?

O Hemen hemen hig fark yok O Diisiik fark var O Ne farkl1 ne benzer
O Farkli O Cok farkhi

Miisterilerinizin rakiplerinize gegerek zeytin yaglarini onlardan satin almalanmn maliyeti (gecis
maliyeti) ne diizeydedir?

O Cok diisiik O Diisiik O Ne diisiik ne yiiksek

O Yiiksek O Cok yiiksek

Miisterilerinizin rakiplerinize gegerek zeytin yagi disindaki tiriinleri onlardan satin almalannin
maliyeti (gecis maliyeti) ne diizeydedir?

O Cok diisiik O Diisiik O Ne diisiik ne yiiksek
O Yiiksek O Cok yiiksek

Endiistrinizde veya is kolunuzda isletmelerin kapasitelerini biiyiik 6l¢iide arttirmalari ne kadar
sikliktadir?

O Hemen hemen hi¢bir zaman olmaz O Nadiren O Bazen

O Siklikla O Hemen hemen her zaman
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Rakipleriniz biyiikliikleri, hedefleri, ¢alisma bigimleri vb. agilanindan birbirlerinden farkli mi yoksa
birbirine benzer mi?

O Hemen hemen hepsi birbirine benzer

O Farkliliklan diistik diizeydedir

O Ne birbirlerine benzer ne benzemez, orta diizeyde ¢esitlilik vardir

O Birbirlerinden farklidir

O Rakiplerimizin hemen hemen hepsi birbirlerinden ¢ok farklidir

Rakiplerinizin endiistrinizde veya is kolunuzda bulunmalarn onlar i¢in stratejik olarak dncelikli midir?
O Hig degildir O Degildir O Orta diizeyde onceliklidir

O Onceliklidir O Yiiksek diizeyde 6nceliklidir

Sikmak i¢in gétiirdiigiiniiz zeytinler bozulabilir Giriinler mi?

O Hig degil O Bozulabilirliligi diigiik O Bozulabilirliligi orta seviyede

O Kisa siirede bozulabilir O Cok kisa siirede bozulabilir

Satmak amagh trettiginiz yaglar bozulabilir tiriinler mi?
O Hig degil O Bozulabilirliligi diigiik O Bozulabilirliligi orta seviyede
O Kisa siirede bozulabilir O Cok kisa siirede bozulabilir

Satmak amagh trettiginiz yag disindaki tiriinler bozulabilir tiriinler mi?
O Hig degil O Bozulabilirliligi diigiik O Bozulabilirliligi orta seviyede
O Kisa siirede bozulabilir O Cok kisa siirede bozulabilir

Rakiplerinizi iyi tantyamamaktan kaynaklanan rakiplerin davramslanmn izleyememe durumu s6z
konusu mudur?

O Yok denecek kadar az O Diisiik seviyede s6z konusu O Orta diizeyde s6z konusu
O Onemli diizeyde s6z konusu O Cok 6nemli diizeyde s6z konusu

Yapmus oldugunu hizmetleri g6z 6niine aldiginizda rakiplerinizle aym hizmetleri sunma durumunuz
nasildir?

O Hemen hemen benzer hizmetleri sunuyoruz O Biiyiik olgiide benzer hizmetleri sunuyoruz
O Orta derece benzer hizmetleri sunuyoruz O Diisiik derece benzer hizmetleri sunuyoruz
O Biz tamamen farkli hizmetler sunuyoruz

Yapmus oldugunuz yatirimin maliyeti, duygusal nedenler, sadece bu ise sahip olma gibi ekonomik,
stratejik ve duygusal nedenlerle sektérden ¢ikmaniz zor mu?

O Imkansiz denebilecek kadar ¢ok zor O Oldukga zor

O Ne zor ne kolay O Kolay

O Cok kolay, istersem hemen ¢ikabilirim

Rakipleriniz iglerine son derece bagl ve ekonomik nedenlerin dtesinde (endiistriye liderlik etmek gibi)
hedefleri s6z konusu mudur?

O Hemen hemen higbirinde yoktur O Cok az1 boyledir

O Rakiplerimin yarist boyledir O Rakiplerimin ¢ogu béyledir

O Rakiplerimin hemen hemen hepsi boyledir

lkame Uriinler

Ikame iiriinler-zeytinyag iiriinii

Uretmis oldugunuz ve igletmeniz adina sathgimiz zeytinyaglannin yerine gegebilecek zeytinyag
disinda ikame iiriinler s6z konusu mudur? Varsa bu ikame iiriinlerin sizin zeytinyag satisinz
iizerindeki etkisi ne diizeydedir?

O Yoktur ve bizi hic etkilemez O Bizi ¢ok az etkiliyor O Bizi orta diizeyde etkiliyor
O Bizi oldukga etkiliyor O Bizi ¢cok 6nemli diizeyde etkiliyor
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Ikame iiriinler-zeytinyag disindaki iiriinler

Uretmis oldugunuz ve isletmeniz adina sathgimz zeytinyag1 disindaki iiriinlerin yerine gecebilecek
ikame iiriinler s6z konusu mudur? Varsa bu ikame tiriinlerin sizin zeytinyag satisimz tizerindeki etkisi
ne diizeydedir?

O Yoktur ve bizi hic etkilemez O Bizi ¢ok az etkiliyor O Bizi orta diizeyde etkiliyor
O Bizi oldukga etkiliyor O Bizi ¢cok 6nemli diizeyde etkiliyor

Ikame iiriinler-zeytinyag iiriinii (ikame kosul 1)
Zeytinyaglanniz igin varsa ikame iiriinlerin sizin zeytinyag tirtintiniiz karsisindaki fiyat-performans
acisindan duramlar ne kadar caziptir?

O Hig cazip degildir O Cazip olma seviyeleri dusiiktiir
O Ne cazip ne de cazip degildir O Cazip olma seviyeleri yiiksektir
O Cok caziptir

Ikame iiriinler-zeytinyag iiriinii (ikame kosul 2)

Eger sattigimz zeytinyagina iliskin ikame tirtinler s6z konusuysa miisterilerinizin sizin zeytinyagimz
ile bu ikame tirtinleri degistirme maliyetleri nasildir?

O Cok diistiktiir O Biraz diisiiktiir O Ne diisiik ne yiiksektir

O Yiiksektir O Cok yiiksektir

Ikame iiriinler-zeytinyag dust iiriinii (ikame kosul 1)
Zeytinya@ disindaki tiriinleriniz ig¢in ikame triinler varsa bunlann sizin zeytinyag disindaki iiriiniiniiz
karsisindaki fiyat-performans agisindan durumlan ne kadar caziptir?

O Hig cazip degildir O Cazip olma seviyeleri dusiiktiir
O Ne cazip ne de cazip degildir O Cazip olma seviyeleri yiiksektir
O Cok caziptir

Ikame iiriinler-zeytinyag dust iiriinii (ikame kosul 2)

Zeytinya@ disindaki iiriinleriniz ig¢in ikame tiriinler varsa miisterilerinizin sizin zeytinyagi disindaki
iiriinleriniz ile bu ikame irtinleri degistirme maliyetleri nasildir?

O Cok diistiktiir O Biraz disiiktiir O Ne diisiik ne yiiksektir O Yiiksektir O Cok yiiksektir

Alicilarin Pazarlik Giicii

Alicilanin pazarlik giicii-zeytinyag tiriinii-miisteri sayist

Sizden zeytin yag satin alan miisterilerinizin say1si ne kadardir?

O Cok azdir O Azdir O Ne az ne ¢oktur
O Onemli sayilabilecek sayidadir O Cok fazladir

Kendi hesabiniza satmis oldugunuz zeytinyagimin hacmini g6z 6niiniize aldiginizda, isletmenizin
satmis oldugu zeytinyagindan biiyiik 6l¢ekli satin alan miisterileriniz ne kadar ¢oktur?

O Yok denecek kadar az O Diisiik sayida var
O Ne diisiik sayida ne ¢ok sayida, yani orta diizeyde var
O Onemli sayilabilecek sayida var O Cok fazla sayida var

Sizden yag disindaki iiriinlerinizi miisterilerinizin sayist ne kadardir?
O Cok azdir O Azdir O Ne az ne ¢oktur
O Onemli sayilabilecek sayidadir O Cok fazladir

Yag dist irtinlerinizin hacmini goz éniine aldiginizda isletmenizden biiyiik 6lgekli yag dist iiriinleri
satin alan belirli miisterileriniz ne kadar ¢oktur?

O Yok denecek kadar az O Diisiik sayida var
O Ne diisiik sayida ne ¢ok sayida, yani orta diizeyde var
O Onemli sayilabilecek sayida var O Cok fazla sayida var

131



Ek B. Butik Isletmeler Sorular (Devam)

Alicilarin pazarlik giicii-zeytinyag-miisteri grubu fiyat baskisi

Isletmenize ait yaglan sattigimz biiyiik hacimli yag satin alan miisterilerinizin teklif etmis oldugunuz
fiyat1 agagiya ¢ekme ve daha kaliteli zeytinyag satin alma yéniinde bir baskilan s6z konusu mudur?
O Yok denecek kadar az O Diisiik seviyede s6z konusu

O Orta diizeyde s6z konusu O Onemli diizeyde s6z konusu

O Cok 6nemli diizeyde s6z konusu

Alicilann pazarlik giici-zeytinyag disi tiriinler-miisteri grubu fiyat baskist

Isletmenize ait yag dist iiriinleri sathgimz biiyiik hacimli yag dis1 iiriin satin alan miisterilerinizin teklif
etmis oldugunuz fiyat1 asagrya ¢ekme ve daha kaliteli zeytinyag disindaki tiriinleri satin alma y6niinde
bir baskilan s6z konusu mudur?

O Yok denecek kadar az O Diisiik seviyede s6z konusu O Orta diizeyde s6z konusu

O Onemli diizeyde s6z konusu O Cok 6nemli diizeyde s6z konusu

Alicimin maliyeti-zeytinyagi

Miisterilerinizin sizden satin aldiklar zeytin yag i¢in size 6dedikleri para onlarin genel gida
harcamalar igin katlandiklart maliyetin dnemli bir kismim olusturuyor mu?

O Cok diistik diizeyde olusturuyor O Diisiik diizeyde olusturuyor

O Orta diizeyde olusturuyor O Yiiksek diizeyde olusturuyor

O Cok yiiksek diizeyde olusturuyor

Alicimin maliyeti-zeytin yag disindaki iiriinler

Miisterilerinizin zeytin yag disindaki tiriinler i¢in 6dedikleri bedel onlarin genel harcamalan igerisinde
katlandiklar maliyetin 6nemli bir kismuni olusturuyor mu?

O Cok diistik diizeyde olusturuyor O Diisiik diizeyde olusturuyor

O Orta diizeyde olusturuyor O Yiiksek diizeyde olusturuyor

O Cok yiiksek diizeyde olusturuyor

Alicilann pazarlik giicii-standart-zeytin yagi

Uretmis oldugunuz ve isletmenizce satilan zeytinyag: endiistrinizdeki standart bir iiriin mii?

O Standart degil, rakiplerimizden ¢ok farkli zeytinyag satisim yapiyoruz

O Orta diizeyde standart, genel olarak rakiplerimizin iiriinlerinden biraz daha farkl zeytinyag: satist
yapiyoruz

O Tamamen standart, rakiplerimiz de bizim sattiginuz benzer zeytinyagin satiyorlar

Alicilarin pazarlik giicii-standart-zeytin yagy disi iiriinler

Uretmis oldugunuz ve isletmenizce satilan zeytinyag: disindaki iiriinler endiistrinizdeki standart bir
iriin mi?

O Standart degil, rakiplerimizden gok farkli zeytinyag dist iiriin satisin1 yaptryoruz

O Orta diizeyde standart, genel olarak rakiplerimizin iiriinlerinden biraz daha farkli zeytinyag: dist
uriin satis1 yapiyoruz

O Tamamen standart, rakiplerimiz de bizim sattigimiz benzer zeytinyag: dist tiriinler satryorlar

Alicilarin pazarlik giicii-Degistirme maliyeti-zeytinyagi

Sektoriiniizde miisterilerinizin rakip bir isletmeye gegerek sizden satin aldiklan zeytinyagini alma
maliyeti diistik miidiir yoksa ytiksek midir?

O Miisterilerimizin rakip isletmelere gegmede katlanacaklan maliyet ¢ok diisiiktiir

O Miisterilerimizin rakip isletmelere gegmede katlanacaklan maliyet diisiiktiir

O Miisterilerimizin rakip isletmelere gegmede katlanacaklan maliyet ne diigiiktiir ne de yiiksektir, orta
derecededir.

O Miisterilerimizin bizi birakarak rakip isletmelere gegmede katlanacaklart maliyet yiiksektir

O Miisterilerimizin bizi birakarak rakip isletmelere gegmede katlanacaklart maliyet ¢ok yiiksektir
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Alicilarin pazarlik giicii-Degistirme maliyeti-zeytinyagi dis1 iiriin

Sektoriiniizde miisterilerinizin rakip bir isletmeye gegerek sizden satin aldiklan zeytinyag: disindaki
iiriinleri alma maliyeti diisiik miidiir yoksa yiiksek midir?

O Miisterilerimizin rakip isletmelere gegmede katlanacaklan maliyet ¢ok diisiiktiir

O Miisterilerimizin rakip isletmelere gegmede katlanacaklan maliyet diigiiktiir

O Miisterilerimizin rakip isletmelere gegmede katlanacaklan maliyet ne diisiiktiir ne de yiiksektir, orta
derecededir.

O Miisterilerimizin bizi birakarak rakip isletmelere gegmede katlanacaklart maliyet yiiksektir

O Miisterilerimizin bizi birakarak rakip isletmelere gegmede katlanacaklar maliyet ¢ok yiiksektir

Geriye dogru entegrasyon (zeytinyag)

Sizden zeytinyag1 alan miisterilerinizin sizin gibi bir isletme agma potansiyelleri ne diizeydedir?
O Yok denecek kadar az O Diisiik seviyede s6z konusu

O Orta diizeyde s6z konusu O Onemli diizeyde s6z konusu

O Cok 6nemli diizeyde s6z konusu

Geriye dogru entegrasyon (zeytinyag digi iiriin: sabun, zeytin ekstresi vb. gibi)

Sizden zeytinyagl disinda iiriin alan miisterilerinizin sizin gibi bir igletme agma potansiyelleri ne
diizeydedir?

O Yok denecek kadar az O Diisiik seviyede s6z konusu O Orta diizeyde s6z konusu
O Onemli diizeyde s6z konusu O Cok 6nemli diizeyde s6z konusu

Alic1 bilgisi (zeytinyag)

Sizden zeytin yagi satin alan miisterileriniz zeytin yaglarnimn gergek piyasa fiyatlan hakkinda tam
bilgiye sahip midir?

O Cok az1 sahiptir

O Kiigiik bir kismm sahiptir

O Miisterilerimizin yarist sahiptir

O Miisterilerimizin énemli bir kismi sahiptir

O Hemen hemen biitiin miisterilerimiz sahiptir

Alici bilgisi (zeytinyag: dist iirtinler)

Sizden zeytin yag1 dist iiriin satin alan miisterileriniz bu iiriinlerin gercek piyasa fiyatlari hakkinda tam
bilgiye sahip midir?

O Cok az1 sahiptir

O Kiigiik bir kismu sahiptir

O Miisterilerimizin yarist sahiptir

O Miisterilerimizin énemli bir kism sahiptir

O Hemen hemen biitiin miisterilerimiz sahiptir

Tedarikgilerin pazarhik giicii

Isletmenizin ana tedarikgileri kimlerdir? Yaptigimz iste size mal ve hizmet
saglayanlar kimlerdir? Tedarikg¢ilere 6dediginiz maliyetler genel maliyetler igerisinde
ne orandadir?
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Tedarikgileriniz, size daha yuksek fiyatlar uygulayarak, trtinlerinin kalitesini veya

sunmug olduklar1 hizmetleri sinirlandirarak veya maliyetleri size yiikleyerek

kendileri i¢in daha fazla deger elde eder.

Zeytin Kesinlikle Katilryorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum
Zeytin Stkma Kesinlikle Ne Katiliyorum Kesinlikle
Hizmeti Katiliyorum Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum
Katilmiyorum
Ambalaj, Sise. — -
Kasa, Cuval Kesinlikle Katiliyorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
> ’ Katiliyorum Ne Katilmiyorum
Tencke vb. Katilmiyorum
Siseleme Hizmeti Kesinlikle Katiliyorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum

Yaptiginiz isi sirdiirmek i¢in gerekli mal ve hizmeti size saglayan tedarik¢i say1 ne

kadardir?
Zeytin Kesinlikle Katilryorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum
Zeytin Stkma Kesinlikle Ne Katiliyorum Kesinlikle
Hizmeti Katiliyorum Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum
Katilmiyorum
Ambalaj, Sise. — -
Kasa, Cuval Kesinlikle Katiliyorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
’ ? Katiliyorum Ne Katilmiyorum
Tencke vb. Katilmiyorum
Siseleme Hizmeti Kesinlikle Katiliyorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum

Tedarikgileriniz saglamig olduklart mal ve hizmet i¢in alternatif veya ikame mal ve
hizmetlerle rekabet halindedir.

Zeytin Kesinlikle Katilryorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum
Zeytin Stkma Kesinlikle Ne Katiliyorum Kesinlikle
Hizmeti Katiliyorum Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum
Katilmiyorum
Ambalaj, Sise, - .
Kasa, Cuval Kesinlikle Katiliyorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
? ? Katiliyorum Ne Katilmiyorum
Tencke vb. Katilmiyorum
Siseleme Hizmeti Kesinlikle Katiliyorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum
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Tedarikgilerinizin gelirlerinde sizin gibi zeytinyag is kolunda faaliyet gosteren
isletmelerden elde ettikleri gelir nemli diizeydedir. (Zeytinyag is kolundaki igletmeler

ana tedarikg¢ilerimiz i¢in 6nemli mugterilerdir.)

Zeytin Kesinlikle Katilryorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum
Zeytin Stkma Kesinlikle Ne Katiliyorum Kesinlikle
Hizmeti Katiliyorum Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum
Katilmiyorum
Ambalaj, Sise. — -
Kasa, Cuval Kesinlikle Katiliyorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
> ’ Katiliyorum Ne Katilmiyorum
Tencke vb. Katilmiyorum
Siseleme Hizmeti Kesinlikle Katiliyorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum
Tedarik¢inizin tiriinii veya hizmeti sizin iginiz i¢in 6nemli bir girdidir.
Zeytin Kesinlikle Katilryorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum
Zeytin Stkma Kesinlikle Ne Katiliyorum Kesinlikle
Hizmeti Katiliyorum Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum
Katilmiyorum
Ambalaj, Sise. — -
Kasa, Cuval Kesinlikle Katiliyorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
’ ? Katiliyorum Ne Katilmiyorum
Tencke vb. Katilmiyorum
Siseleme Hizmeti Kesinlikle Katiliyorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum

Tedarik¢inizin size saglamis oldugu uirtin veya hizmet farklidir ve kolay kolay bagka
tedarik¢iden bulunamaz.

Zeytin Kesinlikle Katilryorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum
Zeytin Stkma Kesinlikle Ne Katiliyorum Kesinlikle
Hizmeti Katiliyorum Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum
Katilmiyorum
Ambalaj, Sise,
Kasa, Cuval Kesinlikle Katiliyorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
’ ’ Katiliyorum Ne Katilmiyorum
Tencke vb. Katilmiyorum
Siseleme Hizmeti Kesinlikle Katiliyorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum
Sizin tedarikg¢inizi birakarak bagka tedarik¢iye gecisiniz ¢ok maliyetlidir.
Zeytin Kesinlikle Katiliyorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum
Zeytin Stkma Kesinlikle Ne Katiliyorum Kesinlikle
Hizmeti Katiliyorum Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum
Katilmiyorum
Ambalaj, Sise,
Kasa, Cuval Kesinlikle Katiliyorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
’ ’ Katiliyorum Ne Katilmiyorum
Tencke vb. Katilmiyorum
Siseleme Hizmeti Kesinlikle Katiliyorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum
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Tedarikgilerinizin sizin yaptiginiz igi yapma potansiyelleri yiiksektir.

Katilmiyorum

Zeytin Kesinlikle Katiliyorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum

Zeytin Sikma Kesinlikle Ne Katiliyorum Kesinlikle
Hizmeti Katiliyorum Katilryorum Ne Katilmiyorum Katilmiyorum

Katilmiyorum
Ambalaj, Sise, o o

Kasa, Cuval Kesinlikle Katiliyorum Ne Katiliyorum Katilmiyorum Kesinlikle

Tenéke vb ’ Katiliyorum Ne Katilmryorum

Siseleme Hizmeti

Kesinlikle
Katiliyorum

Katiliyorum

Ne Katiliyorum
Ne Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

Devlet ve Teknoloji/Yenilik¢ilik

Devletin politikalar1 dogrudan ve dolayli olarak sizin rekabet edebilme kabiliyetinizi
ne dizeyde etkiliyor? (Etkiliyorsa nasil?)
O Hemen hemen hig etkilemiyor

O Orta diizeyde etkiliyor

O Cok énemli duzeyde etkiliyor

O Dustk duzeyde etkiliyor
O Onemli diizeyde etkiliyor

Is kolunuzda ileri teknoloji kullanimi ve yenilik¢i olma sizin rekabet edebilme
kabiliyetinizi ne diuzeyde etkiliyor? (Etkiliyorsa nasil?)

O Hemen hemen hig etkilemiyor O Dusuk dizeyde etkiliyor

O Orta diizeyde etkiliyor O Onemli diizeyde etkiliyor

O Cok onemli diizeyde etkiliyor, bizim i¢in olmazsa olmazdir

Kategori C. Thracat Durumu

(Ihracat Yok: O)

S1. Thracat yapiyor musunuz? Ne kadarlik ihracat yapiyorsunuz?

S2. Hangi pazarlara yaptyorsunuz? Yeni pazarlara ¢gikmak i¢in neler yapiyorsunuz?
S3. Yabanci pazardaki durumunuz ne (Yeni mi girdiniz, birtm mi agtiniz, agmak
istiyor mu, aractyla m1 galigtyor)?

S4.Ihrag ettiginiz {irtin kendi markanizla m1 yoksa baska markalar ile mi ihrag
edilmektedir? (fason mu, bagkasinin markasit mi?)

Kategori D. Genel Beklentiler

S1. Kendi markanizla ihracat yapmak istiyor musunuz? Bunun i¢in odadan
danigsmanlik destek almak ister misiniz?

S2. Faydalandiginiz (KOSGEB, Ticaret Bakanlig1 vb.) destek s6z konusu oldu mu?
Ister misiniz?

S3. Uyesi oldugunuz odadan beklentileriniz nelerdir?

S4 Devletten sektoriiniize ait beklentileriniz nelerdi
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