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KALITE POLITIKASI

100. Y1l Gida Analiz Laboratuvari, TS EN ISO/IEC 17025 Deney ve kalibrasyon laboratuvarlarinin yetkinligi icin
genel gereklilikler standardi kapsaminda; plan ve hedefleri geregince, mevcut mevzuatlara ve kalite gerekliliklerine
uygun olarak tarafsiz, hizli, etkin, devamli, dogru, istikrarli, glivenilir ve bagimsiz bir politika izlemeyi, toplum
sagliginin ve gida glivenliginin korunmasina ve ayrica AR-GE faaliyetlerine ydnelik gida analizlerin dogru ve
guvenilir olarak sunulmasini amag edinmistir. 100. Y1l Gida Analiz Laboratuvari Yonetimi, musterilerine ve bagl
oldugu idareye Ulusal ve Uluslararasi Standartlarin gereklerini karsilayacak diizey ve kalitede hizmet vermeyi
taahht eder.

100. Yil Gida Analiz Laboratuvari Yonetimi;

v

Tum personelin Kalite Politika ve Hedeflerini okumasini, anlamasini ve bu politika ve hedeflere uymasini
saglamayi,

Takim ruhunun farkinda olarak, kurulusumuzun amag ve hedeflerine ulagabilmesi igin calisanlarimizin
tam katilimini saglamayi ve bu dogrultuda gerekli galisma ortamini olusturmays,

Yasalara, yonetmeliklere, meslek etik kurallarina uygun olarak calismayi,

Musterilere ait gizli bilgilerin ve tescilli haklarin korunmasini, analiz sonuglarinin givenilir olarak muhafaza
edilmesini ve gdnderilmesinin glivence altina alinmasini saglamayi,

Musterilerin yazili izni olmadan tgunci taraflara misterilerin bilgilerini aktarmamayi,

Tum personelinin kalite politikalarinin benimsenmesini, uygulamasini ve sorumluluklarini anlamasini,
yapilan isin kalitesini ve personelinin kararlarini olumsuz yonde etkileyebilecek her turli i¢/dis baskilardan
ve etkilerden uzak tutulmasini saglamayi,

ilgili mevzuat cergevesinde; miisterilerden gelen talepleri yerine getirebilmek iin personelinin yurt ici ve
yurt digi egitimlerine katiimalarini saglamayi,

Her dizeydeki galisan personelinin, kurumun yeterliligini, dirlstiugund ve bagimsizhgini kaybedecek
veya zaylflatacak bir uygulamaya hicbir sekilde dahil olmamasini saglamays,

Kalite yonetim sisteminin gelistiriimesi, gerceklestiriimesi ve yonetim sisteminin etkinliginin strekli
iyilestiriimesi ve etkinligi konusunda sorumluluklarini yerine getirmeyi,

Kaliteden taviz vermeden her zaman yeniliklere acik olmayi ve her noktada strekli iyilesme ve mikemmel
olani uretmeyi temel felsefemiz olarak belirlemeyi,

Ustlendigi gérev ve verdigi hizmetlerin kalitesi ile gtivenilirlik, diriistliik, tarafsizlik, gizlilik, stirekli iyilesme
ve bilimsellik anlayisini benimsemis bir kurulug olmay,

Kalite standartlari gereklerini kargilayan bir ortam saglayarak strekli artan kalitede hizmet vermeyi, bunun
icin; mevcut alt yapi ve insan kaynaklarinin gelistiriimesini ve strekliligini temin etmeyi,

100. Yil Gida Analiz Laboratuvar tim bu kalite politikalarin benimsenmesi ve uygulanmasi igin gerekli
faaliyetleri ylrutmeyi ve ig/dis kalite glivence tedbirlerini almayi taahhit eder.
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